
Impatto sulle comunità

Attraverso il nostro programma globale di 
responsabilità sociale d'impresa, Xylem 
Watermark, collaboriamo con partner no-
profit per fornire un'educazione e un 
accesso equo all'acqua potabile e ai 
servizi igienici per sostenere una vita sana 
e costruire comunità resilienti.  

Incoraggiamo i nostri dipendenti, clienti, partner della catena 
di fornitura e altri partner commerciali a unirsi a noi per 
raggiungere il nostro scopo. Nel 2023, i dipendenti Xylem in 
56 Paesi hanno svolto oltre 184.000 ore di volontariato, con 
un tasso di partecipazione record dell'89%. I colleghi hanno 
partecipato a iniziative di volontariato basate sulle 
competenze, hanno progettato e implementato soluzioni 
WASH per le comunità meno servite e hanno acquisito nuove 
capacità attraverso la formazione e il tutoraggio.

Scopri di più e unisciti a noi!

Progresso verso i nostri Obiettivi di 
Sostenibilità Sociale 2025 nel 2023

Fornire l'accesso all'acqua potabile e a soluzioni 
igienico-sanitarie ad almeno 20 milioni di persone che 
vivono alla base della piramide economica globale

Aggiornamento 2023 
Fornito accesso a 3,8 Mln di persone

Progressi verso il 2025 
12.7Mlm/20Mln

Coinvolgere almeno il 95% dei dipendenti Xylem in 
attività di volontariato

Aggiornamento 2023 
+ 2%

Progressi verso il 2025 
89%

Fornire a 15 milioni di persone un'educazione all'acqua 
per migliorare la qualità della vita e aumentare la 
consapevolezza sui problemi connessi all'acqua

Aggiornamento 2023 

3.3Mln di persone 

Progressi verso il 2025 
10.3Mln/15Mln

Distribuzione di aiuti umanitari in 200 aree colpite da 
disastri naturali legati all'acqua

Aggiornamento 2023 
30

Progressi verso il 2025 
111/200

12,7Mln

89%

10,3Mln

111

Accesso WASH 

Il mondo sta affrontando una crisi di carenza idrica che 
colpisce circa 1,42 miliardi di persone, tra cui 450 milioni di 
bambini che vivono in aree ad alta vulnerabilità idrica. 

Diamo priorità alle iniziative di resilienza climatica volte a 
garantire l'accesso al WASH, mitigando così gli impatti 
climatici correlati. Nel 2023 abbiamo sostenuto progetti in 38 
Paesi che hanno migliorato le infrastrutture WASH in ospedali, 
scuole e abitazioni, soprattutto per le popolazioni vulnerabili e 
per gli sfollati a causa di conflitti e disastri naturali.

Guida accesso WASH: 

● Con il partner no-profit Mercy Corps, abbiamo sostenuto un 
progetto di riabilitazione e costruzione di strutture WASH 
presso l'ospedale distrettuale e il centro renale di Al Fao, in 
Sudan, che serve oltre 330.000 persone all'anno.

● In collaborazione con il nostro partner non-profit 
Americares e l'organizzazione locale Aqueducks, abbiamo 
consegnato acqua pulita da Kramatorsk a diversi villaggi 
remoti dell'Oblast di Donetsk, in Ucraina, tra cui Siversk e 
Toretsk, gravemente colpiti dall'invasione russa.

● Sempre in collaborazione con il nostro partner Americares, 
abbiamo ampliato un programma rivolto alle aree a rischio 
di inondazioni nei comuni a bassa quota di Luzon, l'isola 
principale delle Filippine.

La necessità di migliorare i servizi idrici e igienico-sanitari è 
più sentita nelle regioni in via di sviluppo del mondo, ma si 
estende anche al di fuori di queste località. Ad esempio, si 
stima che solo negli Stati Uniti 2,2 milioni di persone non 
abbiano accesso ad acqua potabile e servizi igienici sicuri.1

● Abbiamo pubblicato il rapporto “Solving Water in Rural 
America”, che evidenzia le crescenti sfide che le 
comunità rurali degli Stati Uniti devono affrontare a 
causa del limitato accesso all'acqua e della sua scarsa 
qualità. Il rapporto presenta l'intera portata della crisi 
idrica rurale e i passi concreti che i singoli, gli enti 
governativi e le organizzazioni possono compiere per 
affrontarla.

Sensibilizzazione ed educazione 
all'acqua 
Affinché qualsiasi soluzione idrica possa essere implementata e 
sostenuta in modo efficace, le comunità devono dare valore 
all'acqua pulita e sicura e assumersi la responsabilità del 
progetto. Le nostre partnership educano e responsabilizzano le 
comunità ad adottare pratiche responsabili in materia di acqua, 
servizi igienici e igiene. 

Nel 2023, abbiamo raggiunto 3,3 milioni di persone con 
iniziative mirate di educazione all'acqua attraverso diverse 
iniziative chiave:

● Investire costantemente in partnership a lungo termine 
con organizzazioni globali come l'UNICEF.

● Incoraggiare i nostri dipendenti a fare volontariato come 
educatori e facilitare le opportunità di contatto con gli 
studenti di tutte le età.

● Sfruttando la nostra partnership a lungo termine con il 
Manchester City Football Club e i suoi influenti sportivi, 
per diffondere importanti messaggi sull'acqua a diversi 
pubblici in tutto il mondo.

Coinvolgimento dei giovani

Xylem Ignite, il nostro programma completo incentrato sui 
giovani, favorisce la crescita dei giovani talenti attraverso 
mentorship, sviluppo delle competenze e opportunità di 
innovazione, sostiene le iniziative idriche guidate dai giovani 
all'interno delle comunità ed eleva la rappresentanza dei giovani 
nei ruoli di leadership.

Un modo in cui stiamo valorizzando i giovani: La Xylem Global 
Student Innovation Challenge ha attirato oltre 1.000 studenti di 78 
Paesi per analizzare l'impatto idrico dell'idrogeno verde, passare 
dalla consapevolezza all'azione sulle questioni idriche, prevenire 
l'inquinamento dei corsi d'acqua utilizzando la scienza dei dati e 
considerare il nesso acqua-energia-emissioni negli edifici. I vincitori 
hanno ricevuto una parte del premio di 20.000 dollari e sono entrati 
a far parte del programma Ignite Innovation Incubator di Xylem, 
che li supporta nella scalabilità delle loro soluzioni.

>10,000
studenti coinvolti in programmi per i giovani

1	 Squarespace

https://www.xylem.com/it-it/watermark/
https://static1.squarespace.com/static/5e80f1a64ed7dc3408525fb9/t/6092ddcc499e1b6a6a07ba3a/1620237782228/Dig-Deep_Closing-the-Water-Access-Gap-in-the-United-States_DIGITAL_compressed.pdf
https://www.xylem.com/siteassets/brand/goulds/resources/brochure/xylem-water-report_final_may2023-.pdf
https://www.xylem.com/en-us/sustainability/community/xylem-ignite/
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Maggiori dettagli sul nostro 
impatto sulla Comunità sono 

disponibili a pag. 56-63 del nostro 
Rapporto di Sostenibilità 2023.

Risposta ai disastri umanitari 
L'accesso a risorse WASH sicure dopo un disastro salva vite 
umane, così come la tecnologia che trasporta l'acqua in modo 
sicuro per rendere le comunità colpite accessibili agli operatori 
umanitari. È inoltre importante che le risorse siano indirizzate 
a rendere le comunità vulnerabili più resilienti a lungo termine, 
per ridurre il rischio di disastri futuri.

Con una rete globale di dipendenti e partner esperti, utilizziamo 
le nostre competenze e risorse distintive per rispondere 
rapidamente alle comunità in pericolo, spesso nelle regioni in 
cui vivono e lavorano i nostri stessi dipendenti.

I nostri sforzi di aiuto e intervento hanno incluso:

● Implementazione di tecnologie in loco, come soluzioni
di pompaggio e trattamento dell'acqua contaminata.

● Mobilitazione di iniziative di volontariato guidate dalla
comunità che coinvolgono i nostri dipendenti e partner,
tra cui la raccolta e la donazione di forniture essenziali,
la partecipazione attiva agli sforzi di ricostruzione e
altro ancora.

● Finanziare iniziative di preparazione e resilienza in
collaborazione con partner non profit come Mercy
Corps.

Scopri di più sulle nostre attività di risposta ai 
disastri umanitari qui

30 
aree colpite da catastrofi 
con aiuti umanitari nel 2023

Nord America
Canada 
Stati Uniti d'America 

Asia
Afghanistan 
Bangladesh   
Cambodia 
Cina 
Hong Kong 
India 
Indonesia 
Giappone 
Korea 
Malesia 
Myanmar 
Pakistan 
Filippine 
Singapore 
Taiwan 
Thailandia 
Vietnam 

Europa
Austria 
Bielorussia   
Belgio 
Cipro 
Cechia 
Danimarca 

Finlandia
Francia 
Germania 
Ungheria 
Irlanda 
Italia 
Lettonia 

Lussemburgo 
Paesi Bassi 
Norvegia 
Polonia 
Portogallo 
Romania 
Slovacchia 

Spagna 
Svezia 
Svizzera 
Ucraina 
Regno Unito 

Australia e Nuova Zelanda
Australia 
Nuova Zelanda

Africa
Algeria 
Repubblica Centrafricana 
Costa d'Avorio 
Egitto 
Etiopia 
Ghana 
Kenya 
Libia 
Madagascar 
Malawi 
Morocco 
Nigeria  
Somalia 
Sudafrica 
Sud Sudan 

Volontariato dei dipendenti 
Risposta ai disastri 
Accesso al WASH  
Educazione
Coinvolgimento giovani

Il nostro impatto in tutto il mondo

America Latina
Argentina 
Brasile 
Cile  
Colombia  
Repubblica Domenicana 
Ecuador  
El Salvador  
Haiti  
Honduras  
Messico 
Perù 
Uruguay 

Medio Oriente
Armenia 
Israele 
Libano 
Arabia Saudita 
Turchia 
Emirati Arabi Uniti 
Yemen 
Quatar 

https://www.xylem.com/siteassets/sustainability/2023/xylem-2023-sustainability-report.pdf
https://www.xylem.com/it-it/watermark/disaster-response/#snapshot



