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Spark

Spark est un nouveau site web permettant de sélectionner les piéces de rechange des
produits lowara.

Tres rapide et convivial. Il peut s'adapter a la dimension de votre écran, elle sera
optimum avec une résolution de 1680 x de 1050.

Vous pouvez 'ouvrir avec cette URL www.lowara.com\spark.
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Eléments commun a chaque page web

Toutes les pages web ont des éléments communs :
1. Barre de titre
2. Barre de Menus
3. Page contenant toutes les informations spécifiques
4. Bas de page

Xy lem Trouvez un produit et récupérez ses piéces de rechange Frangais v Barre de titre
. Recherche Utilisateur Aide Barre de menu
Code d'article |c0ntient V|| | Description de produit |c0ntient V” |
Fréguence Type | V| Famille | v|
101110090 PM16/A 50Hz Pompes de surface 1 etage Pompes P PR PSA A
101110500 PABM15 50Hz Pompes de surface 1 etage Pompes P PR PSA b
101110510 PABLBM15 50Hz Pompes de surface 1 etage Pompes P PR PSA A
101115430 PKM16/A 50Hz Pompes de surface 1 etage Pompes P PR PSA A
101116130 PM21/A 50Hz Pompes de surface 1 etage Pompes P PR PSA A
101200060 FCE 40-200/40A/P 50Hz Circulateur in-line Pompes FCE A
101200070 FCE 40-200/40/P 50Hz Circulateur in-line Pompes FCE =
101200080 FCE 40-200/55/P 50Hz Circulateur in-line Pompes FCE s
101200100 FCE 40-250/75/P 50Hz Circulateur in-line Pompes FCE A Page
v
12345678910 ... ==
Code darticle : 101200080
Description de I'article : FCE 40-200/55/P ELP 40/69 |DDCUm9ﬂl3ﬁ0n en Iigne|
Description d'étiquette : FCE 40-200/55/P
Type : Circulateur in-line
Famille : Pompes FCE
Vendu a partir de 01/09/2008
Fréquence : 50Hz Puissance 5,5kW Voltage : 400 / 690V
[ ) Bas de page |
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Elements communs a chaque page web

La barre de titre a la structure suivante:

XY!ESIT\W Trouvez un produit et récupérez ses piéces de rechange

Frangais »

J

Retourner a
la page
d’accueil

Choisir la
langue

/

Cliquer sur le logo (“Xylem”) vous redirigera sur la page d’accueil de SPARK.

Vous pouvez choisir votre langue a partir du bouton a droite vers le haut.

© 2016 Xylem Inc  Conditions Régles de la Siidentialitc

Cliquer sur les conditions et les regles de confidentialité en bas de page pour les

visualiser.
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Trouver un produit et récupérer ses pieces de rechange

xy}eesglw Trouvez un produit et récupérez ses piéces de rechange
1's e Water
Recherche Utilisateur Aide
Code d'article |{:ontient V|| | Description de produit |contient V” |
Fréquence Type | V| Famille | v|
101110090 PM1G6/A 50Hz Pompes de surface 1 etage Pompes P PR PSA e
101110500 PABM15 50Hz Pompes de surface 1 etage Pompes P PR PSA P
101110510 PABLBM15 50Hz Pompes de surface 1 etage Pompes P PR PSA re
1011154380 PKM16/A 50Hz Pompes de surface 1 etage Pompes P PR PSA e
101116180 PM21/A 50Hz Pompes de surface 1 efage Pompes P PR PSA e
101200060 FCE 40-200/404/P 50Hz Circulateur in-line Pompes FCE e
101200070 FCE 40-200/40/P 50Hz Circulateur in-line Pompes FCE e
101200080 FCE 40-200/55/P 50Hz Circulateur in-line Pompes FCE e
101200100 FCE 40-250/75/P 50Hz Circulateur in-line Pompes FCE e
'
12345678910 . =
Code d'article - 101200080
Description de I'article : FCE 40-200/55/P ELP 40/69 |D|::-cumentation en |igl‘lE|

Description d'étiquette : FCE 40-200/55/P

Type : Circulateur in-line

Famille : Pompes FCE

Vendu a partir de 01/09/2008

Fréquence : 50Hz Puissance 5,5kW Voltage - 400 / 690V

©2016XylemInc_ Conditions _ Regles de la Bfidentialit~  gAR -
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Trouver un produit et récupérer ses pieces de rechange

C’est la page d’accueil du site web. Vous pouvez identifier un code de pompe et aprés
trouver les pieces de rechange.

La page est structurée en trois parties:
1. Parametres
2. Résultat de la recherche
3. Détail du produit

Code d'article |c0ntient v|| | Description de produit | contient V|| | .
_ Parametres

Fréquence| V| Type| v Fam|lle| v|

LR T L]0 Tomhes de Suate T emge el L i T ra

101110500 PABM15 50Hz Pompes de surface 1 etage Pompes P PR PSA PR

101110510 PABLBM15 50Hz Pompes de surface 1 etage Pompes P PR PSA A

101115480 PKM16/A 50Hz Pompes de surface 1 etage Pompes P PR PSA A

101116180 PM21/A 50Hz Pompes de surface 1 etage Pompes P PR PSA A ,

101200060 FCE 40-200/40A/P 50Hz Circulateur in-ine Pompes FCE ) Résultat recherche

101200070 FCE 40-200/40/P 50Hz Circulateur in-line Pompes FCE A

101200080 FCE 40-200/55/P 50Hz Circulateur in-line Pompes FCE A

101200100 FCE 40-250/75/P 50Hz Circulateur in-line Pompes FCE A

412 AL E F o040

Code diarticle - 101200080
Description de l'article : FCE 40-200/55/P ELP 40/69 Documentation en ligne

Description d'étiquette : FCE 40-200/55/P
Type : Circulateur in-line L. .
Famille - Pompes FCE Détail du prOdUIt
Vendu a partir de 01/09/2008

Fréquence : 50Hz Puissance 5,5kW Voltage : 400 / 690V
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Trouver un produit et récupérer ses pieces de rechange

section des parametres

Code d'article | contient V‘” | Description de produit | contient V” |

F I'.?"]lIL:I":.I.:| V| I-I-|1r'.-| V| f :l||||||e.-| V|

Avec la section des parametres vous pouvez filtrer la liste des produits.

Code article: Si vous connaissez le code article, vous pouvez I'écrire dans le rectangle.
Le code article peut étre aussi retrouvé de différentes facon. Dans ce cas vous pouvez

choisir differentes options dans le menu déroulant.

» Contient: La liste affichera tous les codes qui contient ce que vous avez écrit. Par exemple,
“Contient” et “E” sélectionnera : “13274R00E", “50002PEO0O0 “ et “E501010AA.

« Commence avec: La liste affichera tous les codes qui commence avec ce gue Vous avez €crit.
Par exemple, “commence avec® et “E" sélectionnera seulement “E501010AA.

* Fin avec: la liste affichera les références qui finissent avec ce que vous avez écrit. Par exemple,
“Fin avec” et “E" sélectionnera seulement “13274R00E.

Actuellement nous tenons pas compte des références spécifiques. Par exemple, si votre
recherche est sur la référence « 107540000XXXUAA « , vous devez chercher
« 107540000 «.
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Trouver un produit et récupérer ses pieces de rechange

Vous pouvez utiliser des critéres multiples en mettant un espace. Par exemple si vous
voulez filtrer un produit qui contient “xI” et “150”, vous pouvez écrire “x| 150" et

rechercher le résultat :

Code d'article |{:ontient v||

Fréquence T}-pe|

Vi

Code d'article

Description

| Description de prod t|contient ||x| 150

Famille

Vi

“Fréquence | Type | Famils
q yp ~

ES01010AA ecocirc XL 40-150 F 50Hz Circulateur in-line EcocireXL
E501030A4A ecocirc XL 50-150 F 50Hz Circulateur in-line EcocireXL
E501050A4 ecocirc XL 65-150 F 50Hz Circulateur in-line EcocireXL
ES01070AA ecocirc XL D 40-150 F) 50Hz Circulateur in-line EcocireXL
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Trouver un produit et récupérer ses pieces de rechange

Section résultat recherche

.
101390090 2FHE 32-250/55/P 50Hz Pompes de surface 2 plusieurs étages Pompes 2FHE re
101390100 2FHE 32-250/75/P 50Hz Pompes de surface 3 plusieurs étages Pompes 2FHE e
101395090 2FHE4 32-250/07/P 50Hz Pompes de surface 2 plusieurs étages Pompes 2FHE rs
101395100 2FHE4 32-25011/P 50Hz Pompes de surface 3 plusisurs étages Pompes 2FHE s
101500201 SV220F30T/P 50Hz Pompes de surface 3 plusieurs étages Pompes SV2 16 re
101500203 SV220R30TIP 50Hz Pompes de surface 3 plusieurs étages Pompes SW2 16 rs
101500204 SV220N30TIP 50Hz Pompes de surface 2 plusieurs étages Pompes SW2 16 rs
101500221 SV222F30T/IP 50Hz Pompes de surface 3 plusieurs étages Pompes SV2 16 e
101500223 SV222R30TIP 50Hz Pompes de surface a plusieurs étages Pompes SW2 16 s v

Dans la section Résultat recherche vous pouvez trouver la liste d'articles sélectionnés a
I'aide des parameétres. Vous pouvez inverser la liste en cliquant sur les en-tétes de

colonne.
101500414 SVZ16N22MIP 50Hz Pompes de surface 3 plusieurs étages Pompes SV2 16 =
101500431 SV218F22MIP 50Hz Pompes de surface & plusieurs étages Pompes 5V2 16 s
101500433 SV218R22M/P 50Hz Pompes de surface a plusieurs étages Pompes SW2 16 S
101500434 SVZ18N22MIP 50Hz Pompes de surface 3 plusieurs étages Pompes SV2 16 s
101500640 SVA14T30TIP 50Hz Pompes de surface 3 plusieurs étages Pompes SV2 16 ]
101200641 SVAT4F30TIP 50Hz Pompes de surface 2 plusieurs étages Pompes SW2 16 =
12345678910 .. >> v

Si la liste est longue vous avez la possibilité de tourner les pages en cliquant sur suivant
en bas de la page.
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Trouver un produit et récupérer ses pieces de rechange

Pour voir la liste des piéces de rechange d’'un code vous devez cliquer sur les icOnes a

droite de la ligne .Deux différentes icones :
. accedera a un pdf avec la liste des pieces de rechange
= accédera a une page web avec la liste des piéces de rechange

La raison de ces deux possibilités est que nous sommes en train de transférer les
données que nous avions sur le site web sur le nouveau site et que nous voulions que
vous ayez la totalité des données disponibles.
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Trouver un produit et récupérer ses pieces de rechange

Section Détail produit
Code d'article - 101390090

Description de I'article : 2FHE 32-250/55/P ELP 40/69 |DDCLImEﬂTElli~'JI1 en Iigne|
Description d'étiquette - 2FHE 32-250/55/P

Type : Pompes de surface a plusieurs étages

Famille : Pompes 2FHE

Wendu a partir de (1/06/2008

Fréguence : 50Hz Puissance 5,9kW Voltage : 400 / 690V

Dans la section détail produit vous trouverez tous les éléments que vous cherchez, si un
produit est obsoléte il sera mentionné. Les pieces de rechange seront généralement
disponibles 5 ans aprés I’ arrét de fabrication du produit.

Vous trouverez également la documentation en ligne en cliguant sur documentation a
droite.
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Liste de pieces de rechange

W!emh Piéces de rechange pour 104602010 - 1VM02P03T5RVBE ELP 23/40
aTs LI
Recherche Litilizateur Aide
r
'-.:-. |
i E
AT,
Descrlphun de
la piéce Description de la piéce Quantité Recommandé Spécial Description spécial
1 150760600 Roue X
2 KLO1AFF Kit garniture mécanique 1 X
2 KLMAFG Kit garniture mécanique 1 x Option standard | QBE - Carbure de silicium, Carbone, EPDM
2 KLD1AFW Kit garniture mécanique 1 x Option standard | QBK - Carbure de Silicium, Carbone, FFPM
2 KLOD1AFL Kit garniture mécanique 1 X Option standard | GBY - Carbone de Silicium, Carbone, FPM
2 KLO1AFH Kit garniture mécanique 1 X Option standard | GQE - Carbure de silicium, Carbure de silicium, EPDM
2 KLO1AFX Kit garniture mécanique 1 X Option standard | GQK - Carbure de Silicium, Carbure de Silicium, FFPM N
2 Kl 01 AF kA Kit oarnitire méranious 1 X Ontinn standard | CHONY - Cadwire de Silichim Carbure de Silicinm FERY
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Liste de pieces de rechange

Quand vous cliquez sur l'icdne = sur le “Trouver un produit et récupérer ces Piéce de
rechange” du site web, vous serez redirigé sur une page montrant la vue éclatée et la
liste des piéces de rechange.

Le numéro sur la vue éclatée correspond au numéro que vous retrouverez sur la liste ,
vous pouvez faire un zoom sur la vue éclatée.

Les lignes blanches sont les pieces de rechange standard, les lignes jaunes sont les
options standard.

Si la référence est une piece recommandeée il y a un X dans la colonne recommandé
Cliquer sur 'icone PDF “I vous dirigera sur un fichier PDF.

Si une référence a sa propre liste de piece de rechange comme un moteur par exemple
vous devez cliguer sur cette icone = pour y acceder.
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Donner votre avis
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Recherche

Mom ou e-mail

Uilisateur

[ Envoyer

Avis

Aide

Avis
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Envoyer votre avis

Sur cette page, vous pouvez nous envoyer une réclamation au sujet du site Web. Nous
enregistrerons tous les messages et les évaluerons., mais il n'y aura pas forcement de
réponse. Merci d'utiliser cette page pour envoyer seulement des réclamation liées aux
aspects techniques du site Web — exemple : caractéristiques absentes, erreurs dans les
données.

Nom ou email : ce champ est facultatif. Si vous fournissez ces informations, nous
pourrons vous trouver au cas ou nhous aurions besoin davantage d'explication. Nous
n‘emploierons votre nom ou email pour aucun but commercial, nous le partageront pas
avec n'importe quelle entite.

Réclamation : insérer votre message dans cette zone de texte.

Quand vous cliquez sur envoyer, le message sera enregistré dans notre base de
données et vous recevrez un message de confirmation sur votre écran.
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