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Nar du tar Xylem TotalCare ti alp far du
saker och optimal drift, o a dina

Xylem &r en ledande global leverantérav engagemang kan hitta 16sni
knik, som gor d ojligt f& lem. Xylem bildades 2C
oretag, butiker, | nhanteringssektorn ino
kontoret ligger i Whi
effektivt satt. Fo et har verksamhet
150 lander och erbjuder flera marknads@a e
varumarken, med personal som tack vare ett

pplikationskunnande och ett starkt lokalt avnad som transpo
’-




Saker och
optimerad drift

Xylem TotalCare ar ett heltackande serviceerbjudande, som ser till
att din verksamhet hela tiden drivs pa ett optimalt satt. Vara tjanster
bygger pa ingaende systemkunnande och gedigen erfarenhet av
applikationer inom vatten och avlopp. Xylem TotalCare ger 6kad

driftsdkerhet sa att du far mer tid for din karnverksamhet.
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Vara varumarken

Xylem kan erbjuda fem marknadsledande varuméarken som frémst anvénds
av kommuner och industrier dar det finns behov av att transportera och
behandla vatten och avlopp. Flygt, Godwin, Lowara, Sanitaire och Vogel &r
varumarken som kénnetecknas av hor tillforlitlighet och effektivitet och &r
frukten av stora investeringar i forskning och utveckling.

Vara medarbetare

Vi har kunniga, yrkesstolta och vélutbildade medarbetare som jobbar fér
att hjélpa kunderna optimera sin verksamhet genom att hitta ratt [&sning i
varje lage.

Expertlosningar

Med TotalCare far du tillgang till ingaende kunskaper och teknisk support,
sa du kan vara sédker pa att din anldggning fungerar. Vara standardiserade
servicepaket erbjuder service och support pa dina villkor.

Valj den serviceniva som passar dig

Véra standardiserade servicepaket tillgodoser alla dina behov - fran det
mest grundlaggande till det mest avancerade. Vald serviceniva star i
proportion till kostnaden, men kunden kan alltid kénna trygghet i den
kompetens som tillhandahalls. Fran den mest grundlaggande servicenivan
till den mest avancerade.

Palitlig service

Var globala expertis och lokala narvaro innebér att du kan lita pa oss som
en palitlig partner. Vi garanterar snabb service 6verallt i Sverige. Med
Xylem TotalCare behéver du bara ringa ett samtal for att fa service och
support med odvertraffad kvalitet.



Vart tjans

Underhallsavtal

Teckna ett kostnadseffektivt avtal om énskad
serviceniva for att uppna hogre driftsékerhet
med hjalp av férebyggande underhall och olika
garantialternativ.

Installation & idrifttagning

Utnyttja vara heltdckande installations- och
idrifttagningstjanster. Fran projektledning och
installationsévervakning till provdrift och idrifttagning.
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Besiktningar & inspektioner

Minimera risken fér driftstopp och maximera I6nsam-
heten genom att |ata vara kvalificerade tekniker géra
regelbundna inspektioner. | servicen ingar ocksa revi-

sioner for att granska energiférbrukningen, utrustning-

ens skick och anldggningens driftsékerhet.
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teutbud

Reparationer & underhall

Sakerstéll reparation och underhall vid behov pa plats
eller i nagon av vara verkstader.

Reservdelar & logistik

Se till att utrustning och reservdelar finns till hands pa
kort varsel - for schemalagt underhall eller for akuta
driftstérningar.
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Teknisk radgivning

Vi erbjuder teknisk radgivning, analyser av alternativa
konstruktioner, eventuell uppgradering eller
ombyggnad.



Xylem TotalCare innefattar valdefinierade
standardiserade servicepaket. Valj det paket som
motsvarar dina behov - inga omfattande forhandlingar
kravs. Eftersom de ingdende tjansterna och priset
faststalls i forvdg behover du bara betala for de

tjanster du anvander.
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Rental & service pa plats
Hyr optimal pumputrustning fér drénering och
férbipumpning, utan investeringskostnader. Vi
erbjuder helentreprenad och hjalper dig fran start
till mal med bade tjanster och optimal utrustning.
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Optimering & ombyggnad

Varda anldggningen och minimera behovet av
nyinvesteringar. Uppgradera en viss komponent eller
renovera hela anlédggningen, efter en revision pa
platsen féljt av omkonstruktion.

Overvakning & tillsyn

Spara tid och pengar genom effektiv tillsyn av
enskilda installationer eller hela din anléggning.
Vi erbjuder grundlaggande larmfunktioner och
larmfunktioner till kompletta, dvergripande
Scadasystem.

Finansieringslosningar

Vi erbjuder skrédddarsydda I6sningar i form av leasing
vilket mojliggér langsiktiga 16sningar som inte
paverkar aktuellt investeringsutrymme.

Utbildning & teknisk support

Se till att drift- och servicepersonalen har ratt kun-
skap och férdigheter for att optimera drift, utrustning
och system. Vi utbildar och ger det tekniska stod som
lokalt behovs.

Drift & underhall*

Lat oss ta hand om drift och underhall av hela
anlaggningen,. Vara experter staller upp med allt fran
effektiv felsékning och orsaksanalyser till delvis eller
totalt driftansvar.

* Detta tjanstepaket finns ej i Sverige for tillféllet. Vi lagger dock hela tiden till nya tjanster, sa fraga din saljare vilka tjanster som finns tillgéngliga for dig.



Mojligheter att
optimera driften

Har foljer nagra exempel pa hur service inom konceptet
Xylem TotalCare hjalper vara kunder att minimera
driftstopp, spara energi och att optimera driftresultat.

Fallstudie
Energibesparing

UPPDRAG

Fa ner energiférbrukningen vid en europeisk
pumpstation med fyra varvtalsreglerade Flygt
N-pumpar pa 100 kW, for ett totalfléde pa 0,8 m3/s,
dar energiférbrukningen var en miljon kWh per ar.

LOSNING

En energianalys genomférdes med méatning av
fldden, tryck och effekt, for att hitta ratt installning
pa varvtalsstyrningen och pa sa satt uppnaddes en
energibesparing pa 15 procent.

Verkstadsreparationer

All utrustning maste repareras nagon gang under sin livstid. Oavsett
om det galler haveri eller byte av slitdelar enligt ett underhallsschema,
sa kan vi erbjuda alla typer av underhall. Fran sma reparationer till
kompletta renoveringar. Beroende pa typen av reparationer kan vi
erbjuda arbete pa plats eller i vara verkstéder, en mojlighet som ingar
i vart erbjudande av reparations- och underhallstjanster.

Vara reparationer pa verkstad ar kostnadseffektiva och tacker ett brett
behov av reparationer, renoveringar, sa att utrustningen aterfar sin
ursprungliga driftsékerhet. Vara vélutbildade servicetekniker utfor alla
arbeten sjalva. De har tillgang till ratt verktyg och servicemanualer.

Energibesparing

Genom att optimera pumpdriften far du lagre energikostnader.
Resurser som med férdel investeras i ny energismarteknik for att
mota samhallets krav pa miljdanpassning.

Den innovativa N-hjuls tekniken ger 6kad effektivitet genom en
effektiv hydraulik som medfér upp till 25% energibesparing. Men den
kanske storsta férdelen med N-hjulet &r att det ar sjélvrensande, och
klarar av att sldppa igenom fasta féroreningar utan igensattningar -
vilket ger en mycket hog tillforlitlighet och bibehallen verkningsgrad.



Installation & idrifttagning

Né&r en anldggning idrifttas behdvs teknisk expertis med specialist-
kompetens. Hjalp med installation och idrifttagning sakerstéller att
driften blir stabil och saker redan fran bérjan.

Framfor allt bidrar denna hjalp till att kringkostnaderna reduceras,
riskerna minimeras och systemet blir helt driftklart.

En optimal styrning av anldggningen minskar energiatgangen
och férlanger livslangden pa anldggningen. Vi kan erbjuda olika
|6sningar for att din installation ska fungera sa optimalt som mgijligt.

Med SmartRun™ som &r ett integrerat system for dréankbara
Flygtpumpar vars huvudsakliga syfte ar att minimera
energiatgangen. ar att minimera energiatgangen.

Flygt rental

Ibland &r det bast att hyra utrustningen, speciellt fér kortvariga
projekt. Flygt Rental ger dig tillgang till ett brett sortiment med val
underhallna produkter i varldsklass och expertis nar du behover
det och var du an befinner dig. Tack vare ett heltdckande servicenat
i hela landet &r vi snabbt pa plats med kunskap, flexibilitet och
lyhordhet for att hjalpa dig att halla igang din verksamhet.

Fallstudie

Underhallsminimering och
energibesparing

UPPDRAG
Minska underhallsbehov och energiférbrukning fér
avloppstation i Dalarna.

LOSNING

Installation av Flygt SmartRun™ pumpstyrning som
tillsammans med befintlig N-pump automatiskt kér
olika stadfunktioner som haller rent i stationen och
samtidigt kér pumpen pa ett varvtal motsvarande last
energiférbrukning. | detta fall 50% energibesparing
och mindre underhall.

Fallstudie
Férbipumpning av avloppsledning

UPPDRAG

Berakna, montera, driftsatta och dvervaka
férbipumpningsutrustning i samband med en
réromlaggning vid ett stérre byggprojekt i norra
Stockholm.

LOSNING

Med hjélp av fyra stycken Godwin dieselpumpar, fem
stycken Flygt avloppspumpar och ca 1000 meter rér,
pumpade vi forbi avloppsvattnet under tva veckors tid,
medans den nya ledningen monterades och driftsattes.



TotalCare kundservice

En bred tjénsteportfélj som haller din verksamhet igang!

Xylem TotalCare ar en heltdckande, integrerad tjdnsteportfolj, som ser till

att din verksamhet hela tiden drivs pa optimalt satt. Vara tjanster bygger pa
ingdende systemkunnande och gedigen erfarenhet av applikationer inom
vatten och avlopp. Xylem TotalCare ger 6kad driftsdkerhet sa att du far mer tid
for din kadrnverksamhet. For mer information om TotalCare, kontakta din lokala
serviceverkstad.

Xylem ['zilom]

1) Den vavnad i véxter som transporterar vatten upp fran roten
2) Ettledande globalt foretag pad omradet vattenteknologi

Vi tillgodoser varldens behov av vatten genom innovativa |6sningar som
underlattar vattenforsorjning, vattenhushallning och ateranvandning av
vatten. Vi transporterar, behandlar, analyserar och aterfér vatten till miljon.
| dver 150 lander har vara kunder lart kdnna oss som en stark kombination
av ledande marken och gediget applikationskunnande.

Vad kan Xylem géra for dig?
Ring: 08-475 60 00 eller ga in pa www.xyleminc.com/se/totalcare

Gallivare Goteborg

Betongvagen 9 Exportgatan 38 C
982 38 Gallivare

Tel.0970 101 60 Tel. 03172589 52

Lindas

Utvagen

xylem

Let’s Solve Water Tel. 047124 71 80

Xylem Sverige marknadsfor och séljer Lulea
Torpslingan 17

973 47 Lulea

produkter och tjanster fér pumpning,
rening och cirkulation av vatten.
Las mer pa www.xyleminc.com/se

422 46 Hisingsbacka

361 80 Emmaboda

Tel. 0920 239 11 80

Malmo
Boplatsgatan 2 A
213 76 Malmo
Tel. 040 691 87 81

Norrképing
Linnegatan 17

602 23 Norrképing
Tel. 011 440 88 61

Sundsvall
Timmervagen 6
857 53 Sundsvall
Tel.060 1018 15

Uppsala
Verkstadsgatan 7
753 23 Uppsala
Tel.018 781 88 21

Veddesta
Fakturavagen 1
175 62 Jarfalla
Tel. 08 475 63 25

Orebro
Bostallsvagen 4
702 27 Orebro
Tel.019 766 88 07
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