11 December 2023
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Norsk / Polski / Portugués / Svenska / Slovencina / Suomi

EU Whistleblowing Privacy Notice

Xylem and its affiliates (“Xylem”) have set up an internal compliance reporting channel ("Integrity
Line"). This EU Whistleblowing Privacy Notice (“Notice”) shall inform you about the Integrity Line and
the processing of your personal data in the context of the Integrity Line.

This Notice applies to you if file a report via the Integrity Line, if you are mentioned in a report filed via
the Integrity Line and/or if you are assisting with an investigation into such a report, in particular as a
current or former employee, applicant, representative, agent, contract worker, supplier, consultant,
customer or other business partner of Xylem.

Overview
Information on the Integrity Line Privacy Notice
1. Integrity Line as Internal Reporting Channels 2. Privacy Notice
1.1. Contact Details of the Integrity Line 2.1. Controller
1.2. Eligible Reporters 2.2. Purposes of Data Processing
1.3. Reportable Compliance Incidents 2.3. Categories of personal data and source,

legal basis and obligation to provide data
1.4. Anonymous Reporting
2.4. Recipients of the personal data

1.5. Duty of Care before Reporting
2.5. International data transfers

1.6. Procedure and Follow-up Measures
2.6. Retention of personal data

1.7. Confidentiality for Reportable Compliance

Incidents 2.7. Data Subject’s rights
1.8. Protection from Retaliation 2.8. Changes to this privacy notice
2.9. Other
1. Integrity Line as Internal Reporting Channels

Xylem has set up the Integrity Line as an internal reporting channel that can be used by any individual
(“Reporters”), in particular current or former employees, applicants, representatives, agents, contract
workers, suppliers, consultants, customers or other business partners of Xylem, to report certain
compliance incidents relating to Xylem and its business activities in accordance with the EU
Whistleblowing Directive. Reports received through the Integrity Line will be overseen by the Integrity
Line Committee at Xylem’s Global Compliance Office. The contact details for the Integrity Line are set
out below in 2.1.
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Reporters may also decide to report compliance incidents to external reporting channels. The contact
details for external reporting offices in the various EU countries can be found here. Xylem encourages
you to report compliance incidents relating to Xylem via the Integrity Line first if you believe that the
compliance incident can be effectively addressed internally by Xylem and if you consider that there is
no risk of retaliation. If a compliance incident reported through the Integrity Line has not been remedied,
Reporter can always revert to the external reporting channels.

Xylem is committed to a retaliation-free workplace, and Xylem does not tolerate retaliation. Employees,
contractors, and unpaid workers must not engage in retaliation in any form against anyone who in good
faith brings forward a concern, who participates in investigations, and/or who otherwise participates in
any proceeding under the law. Xylem believes that not tolerating retaliation is the best way to foster a
culture of openness and trust and to detect instances of non-compliance that may harm the reputation
and the continued success of Xylem.
1.1 Contact Details of the Integrity Line
The Integrity Line can be contacted via the following channels:

e the website reporting portal (click here).

o the telephone line (international telephone numbers are available here); and

o the members of the Integrity Line Committee (Xylem’s Chief Ethics and Compliance Officer,

Xylem’s Legal Counsel for Ethics and Compliance, Xylem’s Chief Counsel for Europe, or

Xylem’s Compliance Manager for Europe]).

Reporters may also request a physical meeting within a reasonable timeframe to report a compliance
incident.

Xylem offers further reporting channels as identified in Xylem’s Code of Conduct.

1.2 Eligible Reporters
Any individual can submit a report on a compliance incident, as specified in 1.3, via the Integrity Line.
1.3 Reportable Compliance Incidents

In accordance with applicable law, Reporters are allowed to submit reports on compliance incidents that
relate to the potential or actual violation of certain legal requirements in connection with Xylem'’s
business operations, such as criminal offences, financial and money laundering law requirements,
product safety requirements, consumer protection law requirements, data protection law requirements,
and environmental law requirements. A list of the types of compliance incidents that can be reported by
the Integrity Line are set out in the Annex ("Reportable Compliance Incidents"). Any other compliance
incidents may be reported to the local reporting channels as outlined in the Xylem Code of Conduct
<link>.

Reports relating to Reportable Compliance Incidents, including the Reporters themselves, are protected
by the EU Whistleblowing Directive and related laws. To enjoy such protection, it is sufficient that the
Reporter has reasonable grounds to suspect that the Reportable Compliance Incident has occurred or
will likely occur in the future.

1.4 Anonymous Reporting

Reporters are permitted to submit reports on Reportable Compliance Incidents anonymously.
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15 Reporting in Good Faith

Xylem asks all Reporters to report a Reportable Compliance Incident via the Integrity Line in good faith.
For purposes of this Notice, a report in “good faith” is one raised without malicious intent and with a
genuine belief that misconduct has occurred or may be occurring. A report raised that ultimately is
determined to be mistaken or unsubstantiated does not, in and of itself, negate the fact that the report
was raised in good faith. Reports found to be raised in bad faith may be subject to disciplinary action up
to and including termination, as well as damage claims and law enforcement actions. Examples of bad
faith reports include personal disputes and accusations that are known to be false.

If the Reporter has doubts about certain aspects, the Reporter shall communicate these doubts when
reporting a Reportable Compliance Incident to avoid the impression of inaccurate or false statements.

1.6 Procedure and Follow-up Measures

Reports relating to Xylem are forwarded to the Integrity Line Committee. The reports will be handled as
follows:

¢ Documentation of the reports in writing, where required.

e Determination whether reported compliance incident qualifies as a Reportable
Compliance Incident.

e In case the compliance incident does not qualify as a Reportable Compliance Incident,
the Integrity Line Committee will determine on a case-by-case basis whether the report
shall be closed and deleted immediately or whether the particular circumstances of the
underlying facts require and justify further investigation.

e In case of a Reportable Compliance Incident, the Integrity Line Committee will

o determine the most suitable person or team within Xylem’s organization to further
handle any reports (“Responsible Investigators”). Where appropriate, reports
shall be handled by a person / team as Responsible Investigator that is located in
the country or region to which the report relates. If the Reporter requests a local
handling of the report, the Integrity Line Committee will diligently review this request
and refer the report to a local person / team as Responsible Investigator where
appropriate;

e provide the Reporter with an acknowledgement of receipt within seven days of
receipt of the report.

e The Responsible Investigator will
e review the report and, if necessary, request further information from the Reporter,

e determine appropriate follow-up measures, such as conducting an internal
investigation, referring the Reporter to another body, transferring the report to
another Xylem internal organisation or department or to a competent governmental
authority for further investigation, or closing the report for lack of evidence or other
reasons; and

e provide information to the Reporter no later than three months from the
acknowledgment of receipt or, if no acknowledgement was sent to the reporting
person, three months from the expiry of the seven-day period after the report was
made, on any intended or already taken follow-up measures and the reasons for
them, provided that this information does not affect the investigation or persons
involved.
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1.7 Confidentiality for Reportable Compliance Incidents

Xylem is legally required to treat all reports on Reportable Compliance Incidents and any other
information from which the identity of the Reporter may be directly or indirectly deduced, confidential.
Xylem has taken steps to process the reports in a secure manner preventing access thereto by non-
authorized individuals. Furthermore, Xylem is legally required to treat the identity of (i) the Reporter, (i)
any individuals accused of a wrongdoing in the report (“Accused Persons”) and (iii) any third party
mentioned in the report confidential.

The identity of the Reporter, the Accused Persons and such third parties will in principle only be known
to the members of the Integrity Line Committee, and the Responsible Investigator.

In individual cases, information about their identity may also be disclosed to competent governmental
authorities, such as law enforcement agencies, administrative authorities and other authorities, to courts
or to certain third parties, such as external legal advisors, in compliance with applicable law. These
disclosures shall be subject to appropriate safeguards. In particular, the Reporter must be informed that
their identity is disclosed, unless such information would jeopardise the related investigations or judicial
proceedings.

1.8 Protection from Retaliation

Xylem is committed to a retaliation-free workplace, and Xylem does not tolerate retaliation. Employees,
contractors, and unpaid workers must not engage in retaliation in any form against anyone who in good
faith brings forward a concern, who participates in investigations, and/or who otherwise participates in
any proceeding under the law. Xylem believes that not tolerating retaliation is the best way to foster a
culture of openness and trust and to detect instances of non-compliance that may harm the reputation
and the continued success of Xylem.

The Reporter, any individuals assisting with the reporting (“Facilitators”), third persons who are
connected with the Reporter, such as colleagues or relatives, legal entities owned by or similarly
connected to the Reporter, and any individuals assisting with an investigation into a report as a witness
(“Protected Individuals”) are protected by law against retaliation and discrimination in connection with
their work-related activities for the Xylem Group, including threats of or attempts of retaliation in
particular in the form of: (a) suspension, lay-off, dismissal or equivalent measures; (b) demotion or
withholding of promotion; (c) transfer of duties, change of location of place of work, reduction in wages,
change in working hours; (d) withholding of training; (e) a negative performance assessment or
employment reference; (f) imposition or administering of any disciplinary measure, reprimand or other
penalty, including a financial penalty; (g) coercion, intimidation, harassment or ostracism; (h)
discrimination, disadvantageous or unfair treatment; (i) failure to convert a temporary employment
contract into a permanent one, where the worker had legitimate expectations that he or she would be
offered permanent employment; (j) failure to renew, or early termination of, a temporary employment
contract; (k) harm, including to the person's reputation, particularly in social media, or financial loss,
including loss of business and loss of income; (I) blacklisting on the basis of a sector or industry-wide
informal or formal agreement, which may entail that the person will not, in the future, find employment
in the sector or industry; (m) early termination or cancellation of a contract for goods or services; (n)
cancellation of a licence or permit; (0) psychiatric or medical referrals.
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2. Privacy Notice

The following Privacy Notice applies to the processing of the personal data of Reporters, Accused
Persons, any other third party mentioned in a report submitted through the Integrity as well as any other
third party whose personal data is collected and processed in the course of the investigation of a report
(“Data Subjects”).

2.1 Controller

The Xylem entity in the EU to whom the Report relates (“Xylem Entity” or “we”) is the data controller
for the personal data collected and processed in connection with (i) a report that relates to Xylem and
that is submitted via the Integrity Line and (ii) any subsequent investigation into the report. Please reach
out to datasubject.request@xylem.com to obtain the contact details of the Xylem Entity that is the data
controller for your personal data in this context. Xylem Entity belongs to the Xylem group of companies
(“Xylem Group”).

2.2 Purposes of Data Processing

In the context of the Integrity Line, personal data of Data Subjects are collected and processed for the
following purposes:

a) Handling of potential compliance incidents through follow-up measures, in particular
investigations

Review of the report to determine the appropriate follow-up measures (see 1.6 above); carry out
appropriate follow-up measures, in particular investigation of the potential compliance incident,
e.g., through document collection, document review and interviews with the aim to clarify the
potential compliance incidents and to determine remedial measures. Depending on the content
and subject matter, it may be necessary to involve external legal advisors or inform a competent
authority.

b)  Taking remedial measures

Implementing remedial measures to cease any confirmed compliance incident, to prevent similar
compliance incidents, for legal disputes and proceedings relating to a compliance incident, and
to protect Protected Individuals against retaliation and discrimination.

2.3 Categories of personal data and source, legal basis and obligation to provide data
a) Categories of personal data and source

The following personal data about the Data Subjects may be processed for the purposes above:
factual information on a potential compliance incident, information contained in documents
relating to the potential compliance incident, depending on the circumstances of the individual
case also information on the identity of the Reporter, the Accused Persons and the third parties
mentioned in the report (e.g., name, business contact data, position in the company), information
collected in subsequent interviews and document reviews, and any conclusions drawn from the
investigation, including recommended remedial measures.

b) Legal basis

We rely on the following legal bases for the purposes mentioned above:

Purpose of processing Legal basis

Handling of potential compliance incidents | Art. 6 (1) (c) GDPR in conjunction with
through follow-up measures, in particular | Art. 8 and 9 EU Whistleblowing
investigation
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2.4

Directive as implemented into EU
member state law.

Art. 6 (1) (f) GDPR based on Xylem
Entity’s and its affiliates’ legitimate
interest to investigate compliance
incidents within the Xylem Group for
legal compliance purposes.

Taking remedial measures Art. 6 (1) (c) DS-GVO in conjunction

with Art. 8 and 9 EU Whistleblowing
Directive as implemented into EU
member state law.

Art. 6 (1) (f) GDPR based on Xylem
Entity’s and its affiliates’ legitimate
interest to take remedial measures to
cease any ongoing compliance
incidents, to prevent  further
compliance incidents within the Xylem
Group, and to establish, exercise, or
defend legal claims in connection with
compliance incidents.

Art. 6 (1) (b) GDPR when taking
remedial actions under labor law.

c)  No obligation to provide personal data

The use of the Integrity Line to report potential compliance incidents is voluntary. However, to
submit a report, certain personal data must be provided. Without such personal data, a report
cannot be processed. The right to report anonymously remains unaffected.

Recipients of the personal data
a) Integrity Line Committee and Responsible Investigators

Xylem Entity belongs to the Xylem Group. Due to the internal organisation and allocation of
responsibilities at the Xylem Group, the Integrity Line Committee and the Responsible
Investigators support the Xylem Entity with the intake and handling of reports received through
the Integrity Line. The member of the Integrity Line Committee, the Responsible Investigators as
well as other individuals at the Xylem Group providing further support to the handling of reports
may be located at any of the affiliates of the Xylem Group.
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2.5

2.6

The Integrity Line Committee will process the Data Subject’s personal data for the same purposes
as setout in 2.2.

b)  Third parties

Inindividual cases, personal data relating to a compliance incident may be disclosed to competent
public authorities, such as law enforcement agencies, administrative authorities and other
authorities, or courts or other third parties, such as external advisors, in accordance with
applicable law.

c)  Service provider

Xylem Entity has engaged certain service providers to support the operation of the Integrity Line
and the IT systems. Such service providers may have access to the personal data of Data
Subjects and process such personal data on behalf of the Xylem Entity.

International data transfers

Xylem will transfer the personal data to recipients outside the European Union/European
Economic Area (“EU/EEA”).

a) Some recipients of the personal data, e.g., certain entities of the Xylem Group or certain
service providers, are located in countries outside of the EU/EEA for which the European
Commission has determined that this country ensures a level of protection equivalent to the
level of data protection in the EU/EEA (adequacy decision), such as recipients in the USA,
who are certified under the EU-US Data Privacy Framework, or recipients in Canada or the
UK. In those scenarios, personal data is protected pursuant to Art. 45 GDPR.

b)  Some recipients of the personal data are located in a country for which the European
Commission has not adopted an adequacy decision. This applies in particular to recipients
in the USA who are not certified under the EU-US Data Privacy Framework. In those cases,
Xylem has entered into appropriate data transfer agreements with the recipients based on
the standard contractual clauses pursuant to Art. 46 para. 2 lit. c GDPR and Xylem will take
other steps as required by law. A copy of the executed standard contractual clauses can be
requested via datasubject.request@xylem.com.

Retention of personal data

We retain your personal data for as long as necessary for the purposes mentioned above, including for
legal disputes or legal proceedings relating to a compliance incidents and for internal compliance
organizational purposes.

2.7

Data Subject’s rights

Data Subjects have the rights described below in relation to the processing of their personal data. To
exercise such rights, Data Subjects shall contact Xylem at datasubject.request@xylem.com. Data
Subject’s rights may be restricted by applicable law.

a) Right of access: Data Subjects have the right to obtain confirmation at any time as to
whether or not personal data concerning the Data Subject is being processed, and, where
that is the case, to obtain access to the personal data relating to them that is being
processed by Xylem to the extent and under the conditions of Art. 15 GDPR.

b)  Rightto rectification: Data Subjects have the right to obtain from Xylem without undue delay

rectification and completion of their personal data if it is inaccurate or incomplete, Art. 16
GDPR
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c) Right to erasure: Data Subjects have the right to request erasure of their personal data
concerning them under the conditions of Art. 17 GDPR.

d) Right to restriction of processing: Data Subjects have the right to obtain from Xylem
restriction of processing in accordance with Art. 18 GDPR.

e) Right to data portability: Data Subjects have the right to receive from Xylem the personal
data concerning them that the Data Subject has provided to Xylem in a structured,
commonly used and machine-readable format in accordance with Art. 20 GDPR.

f) Right to object: In certain cases, Data Subjects have the right to object to the processing
on grounds relating to their particular situation in accordance with Art. 21 GDPR. Xylem will
abide by such request unless Xylem has compelling legitimate grounds for the processing
which override Data Subject’s interests, rights and freedoms, or if Xylem needs to continue
to process the data for the establishment, exercise or defence of a legal claim.

g) Right to withdraw consent: If Xylem has requested consent to the processing of personal
data and Data Subject has provided such consent, Data Subject has the right to withdraw
the consent at any time with effect for the future, free of charge. Any withdrawal of consent
does not affect the lawfulness of the processing prior to such withdrawal.

h)  Notification obligation regarding rectification or erasure: Pursuant to Art. 19 GDPR, Xylem
shall notify all recipients to whom personal data have been disclosed of any request for
rectification or erasure of the personal data or for restriction of processing, unless this
proves impossible or involves disproportionate effort. Data Subjects have the right to
request information about these recipients from Xylem.

i) Complaint to the data protection authority: Data Subjects also have the right to lodge a
complaint with the competent data protection authority. The contact details of the various
data protection supervisory authorites in the EU are available here:
https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_de.

For all questions regarding data protection, please also contact our data protection officer at
datasubject.request@xylem.com.

Please note that the statutory confidentiality obligations for compliance reports may result in the
restriction of Data Subjects rights in accordance with Art. 15 and 23 GDPR.

2.8 Changes to this privacy notice

We may change this privacy policy from time to time with effect for the future. You can always find the
current version of this data protection notice here

2.9 Other

For general information on how we process your personal data, please refer to our other Privacy
Policies, e.g. our Employee Privacy Notice.

Last change to this privacy notice: 11 December 2023

* k ok k%
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Attachment

Reportable breaches under the Integrity Line are incidents that may qualify as

1. acts or omissions that can amount to a crime or similar severe violation of law subject to sanctions,
including sexual harassment, retaliation, or discrimination

2. violation of laws? relating to

2.1  public procurement law

2.2 violations of laws relating to financial services, products and markets, and prevention of
money laundering and terrorist financing

2.3. violations of laws relating to product safety and compliance

2.4. violations of laws relating to transport safety

2.5. violations of laws relating to protection of the environment

2.6  violations of laws relating to radiation protection and nuclear safety

2.7. violations of laws relating to food and feed safety, animal health and animal welfare

2.8. violations of laws relating to public health

2.9. violations of laws relating to consumer protection

2.10. violations of laws relating to the protection of privacy and personal data, and security of

network and information systems

* k ok kk

1 As further specified in the DIRECTIVE (EU) 2019/1937 OF THE EUROPEAN PARLIAMENT AND OF THE COUNCIL
of 23 October 2019 on the protection of persons who report breaches of Union law and any EU member state law transposing
DIRECTIVE (EU) 2019/1937 into EU member state law.
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11. prosince 2023

Oznameni o ochrané osobnich adajl pri pouzivani linky pro hlaseni poruseni kodexu v EU

Spole¢nost Xylem a jeji pfidruzené spolecnosti (,Xylem®) zfidily interni kanal pro hlaseni o dodrzovani
predpisu (,linka pro integritu®). Toto oznameni o ochrané osobnich udaji pfi pouzivani linky pro

hlaseni poruseni kodexu v EU (,0znameni“) vas bude informovat o lince pro integrity a zpracovani
vasich osobnich udaju v souvislosti s touto linkou.

Toto oznameni se na vas vztahuje, pokud podavate hlaseni prostfednictvim linky pro integrity, pokud
jste zminéni v hlaseni podaném prostfednictvim linky pro integritu a/nebo pokud pomahate s
vySetfovanim takového hlaseni, zejména jako soucasny nebo byvaly zaméstnanec, zadatel o misto,
zastupce, smluvni pracovnik, dodavatel, konzultant, zakaznik nebo jiny obchodni partner spole€nosti
Xylem.

Prehled
Informace o lince pro integritu Ochrana osobnich udaju
1. Linka pro integritu jako interni kanal pro hlaseni 2. Ochrana osobnich udajl
1.1. Kontaktni Gdaje linky pro integritu 2.1. Spréavce
1.2. Osoby, které mohou podavat hlaseni 2.2. Ugely zpracovani Gdajd
1.3. Incidenty spojené s dodrzovanim pfedpisim 2.3. Kategorie osobnich udaju a zdroj, pravni
podléhajici hlaseni zéklad a povinnost poskytovat Gdaje
1.4. Anonymni hlaseni 2.4. Prijemci osobnich udaja
1.5. Povinnost péce pred hlaSenim 2.5. Mezinarodni pfenosy udajl
1.6. Postup a nasledna opatfeni 2.6. Uchovavani osobnich udaja
1.7. Ochrana pro nahlasené incidenty poruseni 2.7. Prava subjektd udajl
predpist
2.8. Zména této ochrany osobnich udaja
1.8. Ochrana pfed odvetou
2.9. Jiné
1. Linka pro integritu jako interni kanal pro hlaseni

Spole¢nost Xylem zfidila linku pro integritu jako interni kanal pro hlaseni, ktery mize pouzivat kterykoli
jednotlivec (,0znamovatelé®), zejména souc€asni nebo byvali zaméstnanci, zadatelé o misto, zastupci,
smluvni pracovnici, dodavatelé, konzultanti, zakaznici nebo jini obchodni partnefi. spole¢nosti Xylem, k
hlaseni urcitych incidentd s dodrzovanim pfedpisl tykajicich se spole¢nosti Xylem a jejich obchodnich
¢innosti v souladu se smérnici EU o hlaseni incidentd poruSeni kodexu. Na hlaseni ziskana
prostfednictvim linky pro integritu bude dohlizet vybor pro linku pro integritu v hlavni kanceléfi
spole¢nosti Xylem pro dodrzovani pfedpist. Kontaktni tdaje pro linku pro integritu jsou uvedeny nize v
oddile 2.1.
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Oznamovatelé se také mohou rozhodnout, Ze incidenty porusovani pfedpis(i nahlasi externé. Kontaktni
udaje pro externi oznamovaci mista v rdznych zemich EU naleznete na zde. Spole€nost Xylem vam
doporucuje, abyste incidenty s dodrzovanim predpist tykajici se spole€nosti Xylem nejprve nahlasili
prostfednictvim linky pro integritu, pokud se domnivate, Ze incident s dodrzovanim pfedpist muze
spole¢nost Xylem uc&inné fesit interné, a pokud se domnivate, ze nehrozi zadné riziko odvetnych
opatfeni. Pokud incident s dodrzovanim pfedpist nahlaseny prostfednictvim linky pro integritu nebyl
napraven, mize se oznamovatel vzdy vratit k externim kanaliim.

Spole€nost Xylem se zavazala, Ze bude pracovnim mistem bez odvetnych opatfeni, a odvetu netoleruje.
Zaméstnanci, dodavatelé a neplaceni pracovnici se nesmégji ucastnit odvetnych opatfeni v jakékoli
formé vuci nikomu, kdo v dobré vife predlozi problém, kdo se U¢astni vySetfovani a/nebo kdo se jinak
UCastni jakéhokoli fizeni podle zakona. Spole€nost Xylem véfi, Ze netolerovani odvetnych opatfeni je
nejlepSim zpusobem, jak podpofit kulturu otevienosti a dlvéry a odhalit pfipady nedodrzovani predpist,
které mohou poskodit povést a dalSi uspéch spole¢nosti Xylem.

1.1 Kontaktni udaje linky pro integritu
Linku pro integritu mizete kontaktovat nasledovné:
o webovy portél pro hladeni (kliknéte zde).
o telefonni linka (mezinarodni telefonni Cisla jsou k dispozici zde); a

e (¢lenové vyboru linky pro integritu (hlavni ufednik spole€nosti Xylem pro etiku a dodrzovani
predpisu, pravni poradce spolecnosti Xylem pro etiku a dodrzovani pfedpisQ, hlavni pravni
poradce spolecnosti Xylem pro Evropu nebo manazer pro dodrzovani pfedpist spole¢nosti
Xylem pro Evropu).

Oznamovatelé mohou také pozadat o setkani v pfiméfeném Case, aby nahlasili incident s dodrzovanim
predpisu.

Spole¢nost Xylem nabizi dal$i kanaly pro hlaseni, které jsou uvedeny v kodexu chovani spole¢nosti
Xylem,

1.2 Osoby, které mohou podavat hlaseni

Kterykoli jednotlivec mlze podat zpravu o incidentu s dodrzovanim predpisu, jak je uvedeno v ¢asti 1.3,
prostfednictvim linky pro integritu.

1.3 Incidenty spojené s dodrzovanim predpisim podléhajici hlaseni

V souladu s platnymi zakony mohou oznamovatelé hlasit incidenty s dodrzovanim pfedpist, které se
tykaji potencialniho nebo skute¢ného poruseni urgitych pravnich pozadavk( v souvislosti s obchodnimi
operacemi spole€nosti Xylem, jako jsou trestné Ciny, zakonné pozadavky pro finanénich zaleZitosti a
prevenci prani Spinavych penéz, poZzadavky na bezpec¢nost produktl, zakonné pozadavky na ochranu
spotrebitele, zakonné zakona na ochranu osobnich Udajl a zakonné pozadavky na ochranu Zivotniho
prostfedi. Seznam typu incidentl spojenych s dodrzovanim predpisu, které Ize hlasit lince pro integritu,
je uveden v pfiloze (,Incidenty dodrzovani predpisti podléhajici hlaseni“). Jakékoli jiné incidenty s
dodrzovanim pfedpisii mohou byt hlaSeny mistnim kanalim pro hlaseni, jak je to uvedeno v kodexu
chovani spoleénosti Xylem <link>.

Hlaseni tykajici se incidentl poruSeni dodrzovani predpist podiéhajicich hlaseni, véetné samotnych
oznamovatell, jsou chranéna smérnici EU o hlaseni poruSovani kodexu a souvisejicimi zakony. Pro
takovou ochranu staci, aby mél oznamovatel pfiméfené dlivody k podezfeni, Ze doslo nebo
pravdépodobné v budoucnu dojde k incidentu poruseni dodrzovani predpist podiéhajicimu hlaseni.
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14 Anonymni hlaseni
Oznamovatelé mohou incidenty hlasit anonymné.
15 Hlaseni v dobré vire

Spole¢nost Xylem zada vSechny oznamovatele, aby v dobré vife nahlasili incidenty podléhajici hlaseni
prostfednictvim linky pro integritu. Pro Ucely tohoto oznameni je hlaseni v ,dobré vife” takové, které bylo
vzneseno bez zlého Umyslu a se skutenym presvédcéenim, ze doslo nebo muze dojit k nespravnému
jednani. Hlaseni, ktera je nakonec shledano chybnym nebo nepodlozenym, sama o sobé& nepopira
skute€nost, Ze bylo podano v dobré vite. Hlaseni, u kterych bylo zjiSténo, Ze jsou vznesena se Spatnym
umyslem, mohou byt pfedmétem disciplinarniho fizeni az do rozvazani pracovniho poméru, jakoz i
Zalob o nahradu $kody a Zalob trestnich organu. Pfiklady zprav se $patnym umyslem zahrnuji osobni
spory a obvinéni, kde je znamo, Ze jsou nepravdivé.

Pokud ma oznamovatel pochybnosti o urCitych aspektech, tyto pochybnosti sdéli pfi hladeni incidentu
poruseni dodrzovani pfedpisu, aby se vyhnul dojmu nepfesnych nebo nepravdivych prohlaseni.

1.6 Postup a nasledna opatreni

Hlaseni tykajici se spole€nosti Xylem jsou pfedana vyboru linky pro integritu. S hlaSenimi bude
postupovano nasledovné:

o Pisemna dokumentace hlaeni (v pfisludnych pfipadech).

e Zjisténi, zda se nahlaseny incident poruseni predpisl kvalifikuje jako incident
podléhajici hlaSeni.

e V pfipadé, Ze se incident poruseni predpist nekvalifikuje jako incident podiéhajicim
hladeni, vybor linky pro integritu rozhodne pfipad od pfipadu, zda ma byt hlaseni
okamzité uzavieno a vymazano, nebo zda si konkrétni okolnosti vyZaduji a odivodnuiji
dalSi vySetifovani.

e V pfipadé incidentu poruseni pfedpisU, ktery Ize nahlasit, vybor linky pro integritu

o uréi nejvhodnéjSi osobu nebo tym v rdmci spole¢nosti Xylem pro dal8i zpracovani
pfipadnych hlaseni (,odpovédni vysetrovatelé®). Ve vhodnych prfipadech hlaseni
zpracuje jako odpovédny vySetfovatel osoba/tym, ktera se nachazi v zemi nebo
regionu, které se hlaSeni tyka. Pokud oznamovatel pozada o mistni zpracovani
hlaseni, vybor linky pro integritu tuto Zadost peclivé posoudi a pfipadné preda
zpravu mistni osobé/tymu jako odpovédnému vySetrovateli;

e poskytne oznamovateli potvrzeni do sedmi dn od pfijeti hlaseni.
e Odpovédny vySetfovatel:

e prezkouma hlaseni a v pfipadé potfeby si vyzada dalSi informace od oznamovatele,

e stanovi vhodna nasledna opatfeni, jako je provedeni interniho vyS$etfovani,
postoupeni oznamovatele jinému organu, pfedani hlaseni jiné interni organizaci
nebo oddéleni spoleCnosti Xylem nebo pfislusnému viadnimu organu k dalSimu
vySetfovani, nebo uzavieni hlaseni pro nedostatek dikaz( nebo z jinych divod;
a

e poskytne oznamovateli nejpozdéji do tfi mésicl od potvrzeni o pfijeti, nebo nebylo-

li oznamuijici osobé zadné potvrzeni zaslano, do tfi mésicu od uplynuti sedmidenni
Ihity od podani oznameni, informace o jakychkoli zamyslenych nebo jiz pfijatych
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naslednych opatfeni a jejich divodech, pokud tyto informace neovlivni vySetfovani
nebo zucastnéné osoby.

1.7 Ochrana pro nahlasené incidenty poruseni predpist

Spole¢nost Xylem je ze zakona povinna nakladat se v§emi hlasenimi o incidentech poruseni pfedpis(
podléhajicich hlaseni a s jakymikoli dalSimi informacemi, z nichz Ize pfimo ¢i nepfimo odvodit totoznost
oznamovatele, jako s dlvérnymi. Spole¢nost Xylem podnikla kroky ke zpracovani hlaseni bezpecnym
zpusobem, aby k nim nemély pfistup neopravnéné osoby. Kromé toho je spole€nost Xylem ze zakona
povinna nakladat s totoznosti (i) oznamovatele, (ii) vS8ech osob obvinénych z nevhodného jednani v
hlaseni (,obvinéné osoby*) a (iii) jakékoli tfeti strany uvedené ve zpravé jako s divérnou.

TotoZnost oznamovatele, obvinénych osob a takovych tfetich stran bude v zasadé znama pouze ¢lenlim
vyboru linky pro integritu a odpovédnému vySetfovateli.

V jednotlivych pfipadech mohou byt informace o jejich totoZnosti sdéleny také pfisluSnym statnim
organdm, jako jsou organy ¢inné v trestnim Fizeni, spravni Ufady a dal$i organy, soudim nebo urcitym
tfetim stranam, jako jsou externi pravni poradci, v souladu s platnymi zakony. Tato sdéleni podléhaji
pFisluSnym ochrannym opatfenim. Zejména musi byt oznamovatel informovan, Ze jeho totoZnost byla
zpfistupnéna, ledaze by takové informace ohrozily pfislusné vySetfovani nebo soudni fizeni.

1.8 Ochrana pred odvetou

Spole¢nost Xylem se zavazala, ze bude pracovnim mistem bez odvetnych opatfeni, a odvetu netoleruje.
Zaméstnanci, dodavatelé a neplaceni pracovnici se nesméji uc¢astnit odvetnych opatfeni v jakékoli
formé v{ci nikomu, kdo v dobré vife predlozi problém, kdo se U€astni vySetfovani a/nebo kdo se jinak
ucastni jakéhokoli fizeni podle zakona. Spole¢nost Xylem véfi, ze netolerovani odvetnych opatfeni je
nejlepsim zplsobem, jak podpofit kulturu otevienosti a divéry a odhalit pfipady nedodrzovani predpist,
které mohou poskodit povést a dalSi uspéch spolecnosti Xylem.

Oznamovatel, vSichni jednotlivci pomahajici s podavanim hlaseni (,facilitatori), tfeti osoby, které jsou
s oznamovatelem spojeny, jako jsou kolegové nebo pfibuzni, pravnické osoby vlastnéné
oznamovatelem nebo podobné spojené s oznamovatelem, a jakékoli osoby pomahajici s vySetfovanim
jako svédek (,chranéné osoby") jsou zakonem chranéni pfed odvetou a diskriminaci v souvislosti s
jejich pracovnimi €¢innostmi pro skupinu Xylem, v€etné hrozeb nebo pokusu o odvetu, zejména ve formé:
a) suspendovani, propusténi nebo rovnocenna opatfeni; b) sniZzeni pozice nebo odmitnuti povyseni; c)
pfevod povinnosti, zména mista vykonu prace, snizeni mzdy, zména pracovni doby; d) odepfeni
Skoleni; e) negativni hodnoceni vykonu nebo pracovni reference; f) ulozeni nebo vykon jakéhokoli
disciplinarniho opatfeni, ditky nebo jiného trestu, véetné finanéniho postihu; g) natlak, zastraSovani,
obtéZzovani nebo ostrakizace; h) diskriminace, nevyhodné nebo nespravedlivé zachazeni; i)
neprevedeni doCasné pracovni smlouvy na trvalou, kdy pracovnik opravnéné oCekaval, Ze mu bude
nabidnuto trvalé zaméstnani; j) neprodlouzeni nebo pfed€asné ukonéeni docasné pracovni smlouvy; k)
poskozeni, v€éetné poSkozeni povésti osoby, zejména na socialnich sitich, nebo finanéni ztrata, véetné
ztraty podnikani a ztraty pfijmu; 1) zafazeni na €ernou listinu na zakladé neformalni nebo formalni
dohody v ramci ¢asti nebo celého oboru, coZz mlze znamenat, Ze dana osoba v budoucnu nenajde
zaméstnani v daném oboru; m) pfed€asné ukonceni nebo zruSeni smlouvy na zboZzi nebo sluzby; n)
zruSeni licence nebo povoleni; o) psychiatrické nebo Iékafské doporuceni.

2. Ochrana osobnich udaju

Nasledujici oznameni o ochrané osobnich Udaji se vztahuje na zpracovani osobnich udajl
oznamovatell, obvinénych osob, jakékoli jiné tfeti strany uvedené ve hlaseni, jakoz i jakékoli jiné treti
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strany, jejiz osobni Udaje jsou ziskany a zpracovavany v pribéhu vySetfovani hlaseni (,subjekty
udajua’).

2.1 Spravce

Subjekt spolecnosti Xylem v EU, kterého se hlaseni tyka (,subjekt spoleénosti Xylem* nebo ,my*), je
spravcem udaijll pro osobni Udaje shromazdované a zpracovavané v souvislosti s (i) hlasenim, které se
tyka spole€nosti Xylem a které je predlozeno prostfednictvim linky pro integritu a (ii) jakymkoli
naslednym vySetfovani hlasSeni. Kontaktujte datasubject.request@xylem.com k ziskani kontaktnich
Udajl subjektu spolecnosti Xylem, ktery je v tomto kontextu spravcem vasich osobnich udaji. Subjekt
spole¢nosti Xylem je ¢asti skupiny spole¢nosti Xylem (,skupina Xylem*).

2.2 Ugely zpracovani udaja

V ramci linky pro integritu jsou osobni Udaje subjektd shromazdovany a zpracovavany pro nasledujici
ucely:

a) Re$eni potencialnich incidentd s dodrzovanim predpisi prostfednictvim naslednych
opatieni, zejména vysetfovani.

Pfezkoumani hlaseni za ucéelem stanoveni vhodnych naslednych opatfeni (viz 1.6 vySe);
provadéni pfislusnych naslednych opatfeni, zejména vySetfovani potencialniho incidentu s
dodrzovanim pfedpisu, napf. prostfednictvim shromazdovani dokumentd, kontroly dokument( a
pohovord s cilem objasnit potencialni incidenty s dodrZzovanim pfedpist a stanovit napravna
opatfeni. V zavislosti na kontextu a pfedmétu maze byt nutné zapoijit externi pravni poradce nebo
informovat pfislusny organ.

b)  Podnikani napravnych opatfeni

Implementace napravnych opatfeni k zastaveni jakéhokoli potvrzeného incidentu s dodrzovanim
predpisu, k pfedchazeni podobnym incidentim s dodrzovanim pfedpisu, k pravnim sporim a
fizenim souvisejicim s incidentem dodrZovani predpisi a k ochrané chranénych osob pred
odvetou a diskriminaci.

2.3 Kategorie osobnich udajl a zdroj, pravni zaklad a povinnost poskytovat tdaje
a) Kategorie osobnich informaci a zdroje

Pro vySe uvedené ucely mohou byt zpracovavany nasledujici osobni Gdaje o subjektech udaju:
faktické informace o potenciadlnim incidentu poruSeni pFedpist, informace obsazené v
dokumentech tykajicich se potencialniho incidentu poruseni pfedpisu, v zavislosti na okolnostech
jednotlivého pfipadu i informace o totoZznosti oznamovatele, obvinéné osoby a tfeti strany
uvedené v hladeni (napf. jméno, obchodni kontaktni Udaje, pozice ve spoleénosti), informace
ziskané pfi naslednych rozhovorech a kontrolach dokumentd a veSkeré zavéry vyvozené z
vySetfovani, v€etné doporu¢enych napravnych opatfeni.

b)  Pravni zaklad

Pro vySe uvedené ucely se opirame o nasledujici pravni zaklady:

Ugel zpracovani Pravni zaklad

Regeni  potencialnich  incidentd s | Clanek 6, odst. 1 pism. ¢) GDPR ve
dodrZzovanim predpist prostfednictvim | spojeni s ¢l. 8 a 9 smérnice EU o

naslednych opatfeni, zejména | hladeni poruSovani kodexu, jak byly
vySetfovani. implementovany do zakonu ¢lenskych
statl EU.
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2.4

Clanek 6, ods. 1, pism. f) GDPR na
zakladé opravnéného zajmu subjektu
spole¢nosti Xylem a jejich
pfidruzenych spolecnosti proSetfit
incidenty s dodrzovanim predpist v
ramci skupiny Xylem za ucelem
dodrzovani pravnich predpisu.

Podnikani napravnych opatreni Clanek 6 odst. 1 pism. ¢) DS-GVO ve

spojeni s €l. 8 a 9 smérnice EU o
hlaseni porusovani kodexu, jak byly
implementovany do zakonu ¢lenskych
statd EU.

Clanek 6, odst. 1, pism. f) GDPR na
zakladé opravnéného zajmu subjektu
spole¢nosti Xylem a jejich
pfidruzenych spole¢nosti  pfijmout
napravna opatifeni k zastaveni
jakychkoli  probihajicich  incidentd
tykajicich se poruSovani predpisq,
zabranit dal$im incidentdm v ramci
skupiny Xylem a stanovit, uplatfiovat
nebo bréanit pravni naroky v souvislosti
s incidenty poruSovani pfedpisu.

Clanek 6, odst. 1, pism. b) GDPR pfi
pfijimani opatfeni k napravé podle
pracovniho zakoniku.

c)  Absence povinnosti poskytovat osobni Udaje

Pouziti linky pro integritu k hlaseni potencialnich incident s dodrzovanim predpist je dobrovolné.
PFi podani hlaseni je vSak nutné poskytnout urcité osobni tdaje. Bez téchto osobnich dajl nelze
hlaSeni zpracovat. Pravo na anonymni hlaSeni zdstava nedotceno.

Prijemci osobnich udaju

a)  Vybor linky pro integritu a zodpovédni vySetfovatelé

Subjekt spole¢nosti Xylem je ¢asti skupiny spolecnosti Xylem. Vzhledem k vnitfni organizaci a
rozdéleni odpovédnosti ve skupiné Xylem vybor linky pro integritu a odpovédni vySetfovatelé
podporuji  subjekt spolecnosti Xylem pfi pfijimani a zpracovavani hlaseni obdrzenych
prostfednictvim linky pro integritu. Clen vyboru pro integritu, odpovédni vySetfovatelé a dalSi
jednotlivci ve skupiné Xylem, ktefi poskytuji dal8i podporu pfi zpracovani hlaseni, se mohou
nachazet v kterékoli z pobocek skupiny Xylem.

Vybor linky pro integritu bude zpracovavat osobni Udaje subjektu udaju pro stejné ucely, jako jsou
uvedeny v 2.2,

b)  Treti strany
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V jednotlivych pfipadech mohou byt osobni Gdaje vztahujici se k incidentim poruseni predpisi
sdéleny pfisluSnym vefejnym organdm, jako jsou organy ¢inné v trestnim fizeni, spravni Gfady a
dalSi organy, soudiim nebo urcitym tfetim stranam, jako jsou externi pravni poradci, v souladu s
platnymi zakony.

c) Poskytovatel

Subject spoleCnosti Xylem najal urcité poskytovatele sluzeb na podporu provozu linky pro
integritu a IT systému. Takovi poskytovatelé sluzeb mohou mit pfistup k osobnim Udajim
subjektl udaju a zpracovavat tyto osobni Gdaje jménem subjektu spole¢nosti Xylem.

2.5 Mezinarodni pfenosy udajl

Spoleé¢nost Xylem bude prfevadét osobni udaje pfijemcim mimo Evropskou unii/Evropsky
hospodafrsky prostor (,EU/EHP").

a) Nektefi pfijemci osobnich Gdajl, napf. urcité subjekty skupiny Xylem nebo urgiti
poskytovatelé sluzeb, se nachazeji v zemich mimo EU/EHP, pro které Evropska komise
stanovila, Ze tato zemé zajiStuje Uroven ochrany ekvivalentni Urovni ochrany udaji v
EU/EHP (rozhodnuti o pfiméfenosti), jako jsou pfijemci v USA, ktefi jsou certifikovani podle
ramce EU-US pro ochranu osobnich udajl, nebo pfijemci v Kanadé nebo Spojeném
kralovstvi. V takovych situacich jsou osobni udaje chranény podle ¢lanku 45 GDPR.

b)  Neéktefi pfijemci osobnich Udaji se nachazeji v zemi, pro kterou Evropska komise nepfijala
rozhodnuti o pfiméfenosti. To se tyka zejména pfijemct v USA, jako je Xylem Inc., ktefi
nemaji certifikaci podle EU-US ramce o ochrané osobnich Udaji. V téchto pfipadech
spolec¢nost Xylem uzavrela pfislusné smlouvy o pfedavani Udaji s pfijemci na zakladé
standardnich smluvnich dolozek podle €l. 46 odst. 2 pism. ¢ GDPR a spoleCnost Xylem
podnikne dalSi kroky pozadované zakony. Kopii uzavienych standardnich smluvnich
dolozek si Ize vyzadat na adrese datasubject.request@xylem.com.

2.6 Uchovavani osobnich udaju

Vase osobni Udaje uchovavame po dobu nezbytné nutnou pro vySe uvedené ucely, v€etné soudnich
sporQ nebo soudnich Fizeni souvisejicich s incidenty poruSovani pfedpisl a pro interni i¢ely dodrzovani
predpisu.

2.7 Prava subjektd udaju
Subjekty udaju maji v souvislosti se zpracovanim jejich osobnich udaju nize uvedena prava. K uplatnéni

téchto prav. musi  subjekt  udajl kontaktovat  spole€nost  Xylem na  adrese
datasubject.request@xylem.com. Prava subjekt( idaju mohou byt omezena pfislusnymi zakony.

a) Pravo k pristupu: Subjekty udaji maji pravo kdykoli ziskat potvrzeni, zda osobni udaje
tykajici se subjektu udaju jsou, €i nejsou zpracovavany, a pokud tomu tak je, ziskat pfistup
k osobnim udajium, které se jich tykaji a které spole¢nost Xylem zpracovava, v rozsahu a
za podminek ¢l. 15 GDPR.

b)  Pravo na opravu: Subjekty Udaji maiji pravo ziskat od spolecnosti Xylem bez zbyte¢ného
odkladu opravu a doplnéni svych osobnich (dajl, pokud jsou nepfesné nebo neuplné,
podle ¢l. 16 GDPR.

c) Pravo na vymazani: Subjekty udajl maji pravo pozadovat vymaz jejich osobnich udaji v
souladu se ¢l. 17 GDPR.

d) Pravo na omezeni zpracovani: Subjekty udaji maji pravo ziskat od spole¢nosti Xylem
omezeni zpracovani v souladu s ¢l. 18 GDPR.
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e) Pravo na pfenositelnost Udaju: Subjekty Udaju maji pravo ziskat od spole¢nosti Xylem
osobni Udaje, které se jich tykaji a které subjekt udaju poskytl spole¢nosti Xylem, ve
strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu v souladu s ¢l. 20 GDPR.

f) Pravo vznést ndmitku: V urcitych pfipadech maji subjekty udaju pravo vznést namitku proti
zpracovani z ddvodd tykajicich se jejich konkrétni situace v souladu s ¢&l. 21 GDPR.
Spole¢nost Xylem vyhovi takové zadosti, pokud nebude mit zavazné opravnéné divody pro
zpracovani, které prevazuji nad zajmy, pravy a svobodami subjektu udajd, nebo pokud
spolenost Xylem nepotfebuje udaje nadale zpracovéavat pro ur€eni, vykon nebo obhajobu
pravniho naroku.

g) Pravo odvolat souhlas: Pokud spole¢nost Xylem pozadala o souhlas se zpracovanim
osobnich udajil a subjekt udaju tento souhlas poskytl, ma pravo tento souhlas kdykoli s
ucinnosti do budoucna bezplatné odvolat. Jakékoli odvolani souhlasu nema vliv na
zakonnost zpracovani pfed timto odvolanim.

h)  Oznamovaci povinnost tykajici se opravy nebo vymazu: V souladu se ¢l. 19 GDPR
spole¢nost Xylem oznami v§em pfijemcum, kterym byly osobni Gdaje zpFistupnény, kazdou
zadost o opravu nebo vymaz osobnich Udajii nebo omezeni zpracovani, pokud se to
neukaze jako nemozné nebo to vyzaduje nepfiméfené Usili. Subjekty udaju maji pravo
pozadovat od spole¢nosti Xylem informace o téchto pfijemcich.

i) Stiznosti Ufadu pro ochranu osobnich udaju: Subjekty udaji maji rovnéz pravo podat
stiznost u pfislusného Ufadu pro ochranu osobnich udaji. Kontaktni udaje rliznych
dozor¢ich organl pro ochranu osobnich ddaji v EU jsou k dispozici zde:
https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_de.

S jakymikoli dotazy tykajicimi se ochrany osobnich udajli se prosim obratte na naseho povéfence pro
ochranu osobnich Gdaju na adrese datasubject.request@xylem.com.

Vezméte prosim na védomi, ze zakonna povinnost ochrany osobnich udaju pro hlasSeni poruSovani
predpisu mlze vést k omezeni prav subjektt udaji v souladu s ¢l. 15 a 23 GDPR.

2.8 Zmény tohoto oznameni o ochrané osobnich udaju

Tyto zasady ochrany osobnich Udaju mizeme €as od ¢asu zménit. Aktualni verzi tohoto upozornéni
mUzete nalézt zde.

2.9 Jiné

Obecné informace o tom, jak zpracovavame vase osobni Udaje, naleznete v nasSich dalSich zasadach
ochrany osobnich udajli, napf. nasem oznameni o ochrané osobnich Udajii zaméstnancu.

Posledni zména této ochrany osobnich tdaju: 11. prosince 2023

* Kk k k%

Pfiloha
Chovani podléhajici hlaseni na linku pro integritu jsou incidenty, které Ize povazovat za:

1. jednani nebo opomenuti, které mohou pfedstavovat trestny ¢in nebo podobné zavazné poruseni
zdkona podléhajici sankcim, v€etné sexualniho obtéZovani, odplaty nebo diskriminace,
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2. poruseni zakon(?, které se tykaji
2.1 z&kona o vefejnych zakazkach

2.2 poruSeni zakon( tykajicich se finan¢nich sluzeb, produktd a trhG a prevence prani
Spinavych penéz a financovani terorismu

2.3. poruseni zakonu vztahujicich se k bezpec¢nosti vyrobkl a jejich shodé

2.4. poruSeni zakonu tykajicich se bezpec€nosti dopravy

2.5 poruSeni zakonU vztahujicich se k ochrané zivotniho prostredi

2.6 poruSeni zakonU vztahujicich se k ochrané pred zafenim a jaderné bezpecénosti

2.7. poruSeni zakonu tykajicich se bezpecnosti potravin a krmiv, zdravi zvifat a dobrych
Zivotnich podminek zvifat

2.8. poruSeni zakonu o vefejném zdravi
2.9. poruseni zakonu vztahujicich se na ochranu zakaznik

2.10. poruSeni zakon0 tykajicich se ochrany soukromi a osobnich Udajl a bezpecnosti siti a
informacnich systéml

* Kk k k%

* Jak je dale upfesnéno ve SMERNICE EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2019/1937
ze dne 23. fijna 2019 o ochrané osob, které nahlasi poruseni prava Unie a jakéhokoli prava ¢lenského statu EU provadgjiciho
SMERNICI (EU) 2019/1937 do prava ¢lenskych statl EU.
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11. december 2023

EU-erklaering om beskyttelse af personlige oplysninger om whistleblowing

Xylem og dets tilknyttede selskaber ("Xylem™) har oprettet en intern rapporteringskanal til overholdelse
("Integrity Line"). Denne EU-erkleering om beskyttelse af personlige oplysninger om whistleblowing
(“Erkleering”) skal informere dig om Integrity Line og behandlingen af dine personoplysninger i
forbindelse med Integrity Line.

Denne meddelelse geelder for dig, hvis du indgiver en rapport via Integrity Line, hvis du er naevnt i en
rapport indgivet via Integrity Line, og/eller hvis du bistar med en undersggelse af en saddan rapport, isaer
som nuveerende eller tidligere medarbejder, ansgger, repraesentant, agent, kontraktarbejder,
leverandgr, konsulent, kunde eller anden forretningspartner hos Xylem.

Oversigt
Oplysninger om Integrity Line Bekendtggrelse om beskyttelse af personlige
oplysninger
1. Integrity Line som interne rapporteringskanaler 2. Bekendtggrelse om beskyttelse af personlige
oplysninger

1.1. Kontaktoplysninger for Integrity Line
2.1. Controller
1.2. Kvalificerede rapportere
2.2. Formal med databehandling
1.3. Rapporterbare overholdelsesheendelser
2.3. Kategorier af persondata og kilde, retlig
1.4. Anonym rapportering grundlag og forpligtelse til at videregive
data

1.5. Omsorgspligt far rapportering
2.4. Modtagere af de personlige data

1.6. Procedure og opfglgningsforanstaltninger
2.5. Internationale dataoverfarsler

1.7. Fortrolighed ved rapportering af

overtreedelser 2.6. Dataemnets rettigheder
1.8. Beskyttelse mod gengeeldelse 2.7. /Endringer til denne privatlivspolitik
2.8. Andet
1. Integrity Line som interne rapporteringskanaler

Xylem har oprettet Integrity Line som en intern rapporteringskanal, der kan bruges af enhver person
("Rapportarer"), iseer nuveerende eller tidligere medarbejdere, ansggere, repraesentanter, agenter,
kontraktarbejdere, leverandgrer, konsulenter, kunder eller andre forretningspartnere hos Xylem, til at
rapportere visse overtreedelser af overholdelse vedrgrende Xylem og dets forretningsaktiviteter i
overensstemmelse med EU's whistleblowing-direktiv. Rapporter modtaget gennem Integrity Line vil
blive overvaget af Integrity Line Committee hos Xylem’'s Global Compliance Office.
Kontaktoplysningerne for Integrity Line er angivet nedenfor i 2.1.
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Reportere kan ogsa beslutte at rapportere overholdelseshaendelser til eksterne rapporteringskanaler.
Kontaktoplysningerne til eksterne rapporteringskontorer i de forskellige EU-lande kan findes her. Xylem
opfordrer dig til at rapportere overtraedelser af overholdelse vedrgrende Xylem via Integrity Line farst,
hvis du mener, at overtreedelsen kan handteres effektivt internt af Xylem, og hvis du vurderer, at der
ikke er nogen risiko for repressalier. Hvis en overtreedelse af overholdelse rapporteret gennem Integrity
Line ikke er blevet afhjulpet, kan Rapportgren altid vende tilbage til de eksterne rapporteringskanaler.

Xylem er forpligtet til en arbejdsplads uden repressalier, og Xylem tolererer ikke repressalier.
Medarbejdere, kontraktarbejdere og ulgnnede arbejdere ma ikke deltage i repressalier i nogen form
mod nogen, der i god tro fremfgrer en bekymring, deltager i undersggelser og/eller p4 anden made
deltager i enhver juridisk proces. Xylem mener, at det at ikke tolerere repressalier er den bedste made
at fremme en kultur af &benhed og tillid samt at opdage tilfelde af manglende overholdelse, der kan
skade Xylems omdgmme og fortsatte succes.

11 Kontaktoplysninger til Integrity Line
Integrity Line kan kontaktes via fglgende kanaler:
o websted rapporteringsportal (klik) her).
o telefonlinjen (internationale telefonnumre er tilgeengelige) her); og

o medlemmerne af Integrity Line Committee (Xylems Chief Ethics and Compliance Officer,
Xylems Legal Counsel for Ethics and Compliance, Xylems Chief Counsel for Europe, eller
Xylems Compliance Manager for Europe).

Rapportgrer kan ogsd anmode om et fysisk mgde inden for en rimelig tidsramme for at rapportere en
overtreedelse af overholdelse.

Xylem tilbyder yderligere rapporteringskanaler, som identificeret i Xylems adfeerdskodeks.
1.2 Berettigede rapportgrer

Enhver person kan indsende en rapport om en overtraedelse af overholdelse, som angivet i 1.3, via
Integrity Line.

1.3 Rapporteringspligtige overtreedelser af overholdelse

| overensstemmelse med gaeldende lov har rapportarer lov til at indsende rapporter om overtraedelser
af overholdelse, der vedragrer potentiel eller faktisk overtreedelse af visse lovkrav i forbindelse med
Xylems forretningsaktiviteter, sdsom kriminelle handlinger, krav i finansiel og hvidvasklovgivning,
produktkrav ~ vedrgrende  sikkerhed, krav i  forbrugerbeskyttelseslovgivning, krav i
databeskyttelseslovgivning og miljgbeskyttelseslovgivning. En liste over typer af overtreedelser af
overholdelse, der kan rapporteres via Integrity Line, er angivet ibilaget ("Rapporteringspligtige
overtreedelser af overholdelse"). Andre overtreedelser af overholdelse kan rapporteres til de lokale
rapporteringskanaler, som angivet i Xylems adfeerdskodeks <link>.

Rapporter vedrgrende rapporteringspligtige overtreedelser af overholdelse, herunder selve
rapportgrerne, er beskyttet af EU's whistleblowing-direktiv og relaterede love. For at nyde sadan
beskyttelse er det tilstreekkeligt, at rapportgren har rimelige grunde til at misteenke, at den
rapporteringspligtige overtraedelse af overholdelse er sket, eller at den sandsynligvis vil forekomme i
fremtiden.

14 Anonym rapportering

Rapportgrer har lov til at indsende anonyme rapporter om rapporteringspligtige overtraedelser af
overholdelse.
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15 Rapportering i god tro

Xylem beder alle rapportgrer om at rapportere en rapporteringspligtig overtreedelse af overholdelse via
Integrity Line i god tro. | denne meddelelse betyder en rapport "i god tro" en, der fremseettes uden ond
hensigt og med en segte tro pa, at der er begaet eller kan begas uretfaerdighed. En rapport, der i sidste
ende viser sig at veere fejlagtig eller ikke begrundet, negligerer ikke i sig selv det faktum, at rapporten
blev fremsat i god tro. Rapporter, der findes at veere fremsat i ond tro, kan veere genstand for
disciplineere foranstaltninger, herunder opsigelse, samt erstatningskrav og retshandhaevelsesaktioner.
Eksempler pa rapporter i ond tro inkluderer personlige konflikter og anklager, der er kendt for at veere
falske.

Hvis rapportgren har tvivl om visse aspekter, skal rapportgren kommunikere disse tvivl, nar der
rapporteres om en rapporteringspligtig overtreedelse af overholdelse for at undga indtrykket af
ungjagtige eller falske udsagn.

1.6 Procedure og opfglgningsforanstaltninger

Rapporter vedrgrende Xylem videresendes til Integrity Line Committee. Rapporterne vil blive handteret
som fglger:

o Dokumentation af rapporterne skriftligt, nar det er pakreevet.

o Afggrelse om den rapporterede overtraedelse af overholdelse kvalificerer sig som en
rapporteringspligtig overtreedelse af overholdelse.

e Hvis overtreedelsen af overholdelse ikke kvalificerer sig som en rapporteringspligtig
overtreedelse af overholdelse, vil Integrity Line Committee afggre fra sag til sag, om
rapporten skal lukkes og slettes gjeblikkeligt, eller om de saerlige omsteendigheder ved
de underliggende fakta kreever og retfeerdigggar yderligere undersggelse.

o | tilfeelde af en rapporteringspligtig overtreedelse af overholdelse vil Integrity Line
Committee:

e udpege den mest egnede person eller team inden for Xylems organisation til at
handtere yderligere rapporter ("Ansvarlige efterforskere"). Hvor det er passende,
skal rapporter behandles af en person / et team som Ansvarlige efterforskere, der
er placeret i det land eller den region, som rapporten vedrgrer. Hvis rapportgren
anmoder om en lokal handtering af rapporten, vil Integrity Line Committee
omhyggeligt gennemga denne anmodning og henvise rapporten til en lokal person
/ et team som Ansvarlig efterforsker, hvor det er passende.

e give Rapportgren en kvittering for modtagelse inden for syv dage efter modtagelse
af rapporten.

e Den ansvarlige efterforsker vil

e gennemga rapporten og om ngdvendigt anmode om yderligere oplysninger fra
Rapportgren,

o fastleegge passende opfglgningsforanstaltninger, sdsom at gennemfare en intern
undersggelse, henvise Rapportaren til en anden instans, overfgre rapporten til en
anden intern organisation eller afdeling i Xylem eller til en kompetent offentlig
myndighed til yderligere undersggelse, eller lukke rapporten pa grund af
manglende beviser eller andre arsager; og

e give information til Rapportgren senest tre maneder efter kvitteringen for
modtagelse eller, hvis der ikke blev sendt nogen kvittering til rapportagren, tre
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maneder efter udlgbet af den syv dages periode efter rapporten blev indgivet, om
eventuelle teenkte eller allerede trufne opfelgningsforanstaltninger og arsagerne
hertil, forudsat at disse oplysninger ikke pavirker undersggelsen eller de
involverede personer.

1.7 Fortrolighed vedrgrende rapporteringspligtige overtraedelser af overholdelse

Xylem er lovligt forpligtet til at behandle alle rapporter om rapporteringspligtige overtreedelser af
overholdelse og enhver anden information, hvorfra rapportgrens identitet direkte eller indirekte kan
udledes, fortroligt. Xylem har truffet foranstaltninger til at behandle rapporterne pa en sikker made for at
forhindre adgang til dem af uautoriserede personer. Desuden er Xylem lovligt forpligtet til at behandle
identiteten af (i) Rapportaren, (ii) enhver person, der anklages for en fejl i rapporten ("Anklagede
personer") og (iii) enhver tredjepart naevnt i rapporten fortroligt.

Identiteten af Rapportgren, de Anklagede personer og sddanne tredjeparter vil principielt kun vaere
kendt af medlemmerne af Integrity Line Committee og den Ansvarlige efterforsker.

| individuelle tilfeelde kan oplysninger om deres identitet ogsa videregives til kompetente offentlige
myndigheder, sdsom retshandhaevende myndigheder, administrative myndigheder og andre
myndigheder, til domstole eller til visse tredjeparter, sdsom eksterne juridiske radgivere, i
overensstemmelse med geeldende lov. Disse videregivelser skal veere underlagt passende
sikkerhedsforanstaltninger. Iseer skal Rapportgren informeres om, at deres identitet er videregivet,
medmindre sadanne oplysninger ville true de relaterede undersggelser eller retlige procedurer.

1.8 Beskyttelse mod repressalier

Xylem er forpligtet til en arbejdsplads uden repressalier, og Xylem tolererer ikke repressalier.
Medarbejdere, kontraktarbejdere og ulgnnede arbejdere ma ikke udszette nogen form for repressalier
mod nogen, der i god tro fremsaetter en bekymring, deltager i undersggelser og/eller pa anden made
deltager i enhver procedure i henhold til loven. Xylem mener, at ikke at tolerere repressalier er den
bedste made at fremme en kultur af dbenhed og tillid samt at opdage tilfeelde af manglende
overholdelse, der kan skade Xylems omdgmme og fortsatte succes.

Rapportgren, enhver person, der hjeelper med rapporteringen ("Facilitatorer"), tredjepersoner, der er
forbundet med Rapportagren, sdsom kolleger eller familiemedlemmer, juridiske enheder ejet af eller pa
lignende vis forbundet med Rapportgren, og enhver person, der hjeelper med en undersggelse af en
rapport som vidne ("Beskyttede personer”) er beskyttet ved lov mod repressalier og forskelsbehandling
i forbindelse med deres arbejdsrelaterede aktiviteter for Xylem-koncernen, herunder trusler om eller
forsgg pa repressalier, iszer i form af: (a) suspension, fravaenning, afskedigelse eller tilsvarende
foranstaltninger; (b) forflyttelse til lavere stilling eller tilbageholdelse af forfremmelse; (c) sendring af
opgaver, aendring af arbejdsstedets beliggenhed, reduktion af lgn, aendring af arbejdstider; (d)
tilbageholdelse af uddannelse; (e) negativ vurdering af preaestationer eller arbejdsreference; (f)
palaeggelse eller anvendelse af disciplinaere foranstaltninger, irettesaettelse eller anden straf, herunder
en gkonomisk straf; (g) tvang, trusler, chikane eller udstgdelse; (h) forskelsbehandling, ugunstig eller
uretfeerdig behandling; (i) manglende omdannelse af en midlertidig anseettelseskontrakt til en fast, hvor
arbejdstageren havde legitime forventninger om, at han eller hun ville blive tilbudt fast anseettelse; (j)
manglende fornyelse eller tidlig opheevelse af en midlertidig anseettelseskontrakt; (k) skade, herunder
pa personens omdgmme, isger pa sociale medier, eller gkonomisk tab, herunder tab af forretning og
indteegt; (1) sortlistning pa grundlag af en sektor- eller branchegenerel uformel eller formel aftale, hvilket
kan medfgre, at personen ikke vil kunne finde beskeeftigelse i sektoren eller branchen i fremtiden; (m)
tidlig ophaevelse eller annullering af en kontrakt for varer eller tjenesteydelser; (n) annullering af en
licens eller tilladelse; (0) henvisninger til psykiatrisk eller medicinsk behandling.

Side 4 fra 9 Tyskland/8741829.1



2. Privatlivspolitik

Folgende privatlivspolitik geelder for behandlingen af personoplysninger for Rapportgrer, Anklagede
personer, enhver tredjepart naevnt i en rapport indsendt via Integrity samt enhver anden tredjepart, hvis
personoplysninger indsamles og behandles i forbindelse med undersggelsen af en rapport
("Dataemner").

2.1 Dataansvarlig

Xylem Entity i EU, som rapporten vedrgrer ("Xylem Entity" eller "vi"), er den dataansvarlige for de
personoplysninger, der indsamles og behandles i forbindelse med (i) en rapport, der vedrgrer Xylem,
og som indsendes via Integrity Line, og (ii) enhver efterfglgende undersggelse af rapporten. Kontakt
venligst datasubject.request@xylem.com for at fa kontaktoplysningerne pa Xylem Entity, der er den
dataansvarlige for dine personoplysninger i denne sammenhaeng. Xylem Entity tilhgrer Xylem-
koncernen ("Xylem Group").

2.2 Formal med databehandling

| forbindelse med Integrity Line indsamles og behandles personoplysninger fra dataemner til falgende
formal:

a) Behandling af potentielle overtraedelser af overholdelse gennem
opfalgningsforanstaltninger, isaer undersggelser

Gennemgang af rapporten for at fastleegge de passende opfglgningsforanstaltninger (se 1.6
ovenfor); gennemfgre passende opfglgningsforanstaltninger, iseer undersggelse af den
potentielle  overtreedelse  af overholdelse, f.eks. gennem  dokumentindsamling,
dokumentgennemgang og interviews med det formal at afklare de potentielle overtreedelser af
overholdelse og fastleegge afhjeelpende foranstaltninger. Afhaengig af indhold og emne kan det
veere ngdvendigt at inddrage eksterne juridiske radgivere eller informere en kompetent
myndighed.

b) Iveerkseettelse af afhjeelpende foranstaltninger

Implementering af afhjeelpende foranstaltninger for at stoppe enhver bekraeftet overtreedelse af
overholdelse, for at forhindre lignende overtraedelser af overholdelse, til juridiske tvister og
procedurer relateret til en overtraedelse af overholdelse og for at beskytte beskyttede personer
mod repressalier og diskrimination.

2.3 Kategorier af personoplysninger og kilde, retsgrundlag og forpligtelse til at levere data
a) Kategorier af personoplysninger og kilde

Felgende personoplysninger om dataemner kan behandles til ovennaevnte formal: faktuelle
oplysninger om en potentiel overtreedelse af overholdelse, oplysninger indeholdt i dokumenter
relateret til den potentielle overtreedelse af overholdelse, athaengig af omsteendighederne i det
enkelte tilfeelde ogsa oplysninger om identiteten af rapportgren, de anklagede personer og de
tredjeparter, der er neevnt i rapporten (f.eks. navn, forretningskontaktoplysninger, stilling i
virksomheden), oplysninger indsamlet i efterfglgende interviews og dokumentgennemgange
samt eventuelle konklusioner fra undersggelsen, herunder anbefalede afhjeelpende
foranstaltninger.

b)  Retsgrundlag

Vi baserer os pa fglgende retsgrundlag til de ovennaevnte formal:
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2.4

Formal med behandling

Retsgrundlag

Handtering af potentielle overtreedelser af
overholdelse gennem
opfalgningsforanstaltninger, isaer
undersggelser

Art. 6 (1) (c) i forbindelse med Art. 8
og 9 i EU's whistleblowing-direktiv,
som er implementeret i EU-
medlemsstaternes lovgivning.

Art. 6 (1) (f) i henhold til Xylem Entity
og dets tilknyttede selskabers
legitime interesse i at undersgge
overtreedelser af overholdelse inden
for Xylem Group af hensyn til juridisk
overholdelse.

Iveerkseettelse af afhjeelpende
foranstaltninger

Art. 6 (1) (c) i forbindelse med Art. 8
og 9 i EU's whistleblowing-direktiv,
som er implementeret i EU-
medlemsstaternes lovgivning.

Art. 6 (1) (f) i henhold til Xylem Entity
og dets tilknyttede selskabers legitime
interesse i at treeffe afhjeelpende
foranstaltninger for at standse enhver
igangveerende overtreedelse af
overholdelse, for at forebygge
yderligere overtraedelser af
overholdelse inden for Xylem Group,
og for at etablere, udgve eller forsvare
juridiske krav i forbindelse med
overtraedelser af overholdelse.

Art. 6 (1) (b) GDPR, nar der treeffes
afhjeelpende foranstaltninger i
henhold til arbejdsretten.

c) Ingen forpligtelse til at afgive personoplysninger

Brugen af Integrity Line til at rapportere potentielle overholdelsesheendelser er frivillig. For at
indgive en rapport skal visse personoplysninger dog oplyses. Uden sddanne personoplysninger

kan en rapport ikke behandles. Retten til at anmelde anonymt forbliver upavirket.

Modtagere af personoplysningerne

a) Integrity Line Committee og ansvarlige efterforskere
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2.5

2.6

Xylem Entity tilhgrer Xylem Group. P& grund af den interne organisation og tildelingen af ansvar
i Xylem Group stgtter Integrity Line Committee og de Ansvarlige efterforskere Xylem-enehden
med modtagelse og handtering af rapporter, der modtages via Integrity Line. Medlemmerne af
Integrity Line Committee, de Ansvarlige efterforskere samt andre personer i Xylem Group, der
yder yderligere stgtte til handtering af rapporter, kan vaere placeret p& en hvilken som helst af
Xylem-koncernens tilknyttede selskaber.

Integrity Line Committee vil behandle dataemnets personoplysninger til de samme forméal som
angiveti 2.2.

b)  Tredjeparter

| individuelle tilfeelde kan personoplysninger vedrgrende en overtreedelse af overholdelse
videregives til kompetente offentlige myndigheder, sasom retshandheevende myndigheder,
administrative myndigheder og andre myndigheder, eller domstole eller andre tredjeparter, sdsom
eksterne radgivere, i overensstemmelse med geeldende lov.

c)  Serviceudbyder

Xylem Entity har indgaet aftaler med visse serviceudbydere for at understgtte driften af Integrity
Line og IT-systemerne. Disse serviceudbydere kan fa adgang til dataemnernes
personoplysninger og behandle sddanne personoplysninger pa vegne af Xylem Entity.

Internationale dataoverfarsler

Xylem vil overfgre personoplysningerne til modtagere uden for Den Europaeiske Union/Det
Europzeiske @konomiske Samarbejdsomrade ("EU/E@S").

a) Nogle modtagere af personoplysningerne, f.eks. visse enheder i Xylem Group eller visse
serviceudbydere, er placeret i lande uden for EU/E@S, hvor Europa-Kommissionen har
fastslaet, at dette land sikrer et beskyttelsesniveau, der er tilsvarende beskyttelsesniveauet
for datasikkerhed i EU/E@S (beslutning om tilstreekkelighed), sdsom modtagere i USA, der
er certificeret under EU-US Data Privacy Framework, eller modtagere i Canada eller
Storbritannien. | disse scenarier er personoplysninger beskyttet i henhold til Art. 45 i GDPR.

b)  Nogle modtagere af personoplysningerne er placeret i et land, hvor Europa-Kommissionen
ikke har vedtaget en beslutning om tilstraekkelighed. Dette geelder isaer for modtagere i
USA, der ikke er certificeret under EU-US Data Privacy Framework. | sddanne tilfeelde har
Xylem indgdet passende databehandleraftaler med modtagerne baseret pa de
standardkontraktmaessige klausuler i henhold til Art. 46, stk. 2, litra c. GDPR, og Xylem vil
treeffe andre foranstaltninger, som kraevet i henhold til loven. En kopi af de underskrevne
standardkontraktmaessige klausuler kan anmodes om via
datasubject.request@xylem.com.

Opbevaring af personoplysninger

Vi opbevarer dine personoplysninger, s& leenge det er ngdvendigt for de ovennaevnte formal, herunder
for juridiske tvister eller retssager vedrgrende overtreedelser af overholdelse og til interne formal i
forbindelse med overholdelse.

2.7

Dataemnets rettigheder

Dataemner har de nedenfor beskrevne rettigheder i forhold til behandlingen af deres personoplysninger.
For at udgve sddanne rettigheder skal dataemner kontakte Xylem pa datasubject.request@xylem.com.
Dataemners rettigheder kan veere begraenset af geeldende lov.
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a) Ret til adgang: Dataemner har ret til til enhver tid at f4 bekraeftet, om deres
personoplysninger behandles, og i bekreeftende fald at fa adgang til de personoplysninger,
der behandles af Xylem i det omfang og under de betingelser, der er fastsat i artikel 15 i
GDPR.

b)  Ret til berigtigelse: Dataemner har ret til uden ungdigt ophold at f& berigtiget og fuldendt
deres personoplysninger fra Xylem, hvis de er ungjagtige eller ufuldsteendige, jf. artikel 16
i GDPR.

c) Rettil sletning: Dataemner har ret til at anmode om sletning af deres personoplysninger
vedrgrende dem under betingelserne i artikel 17 i GDPR.

d) Rettil begreensning af behandling: Dataemner har ret til at opna fra Xylem begraensning af
behandlingen i overensstemmelse med artikel 18 i GDPR.

e) Ret til dataportabilitet: Dataemner har ret til at modtage fra Xylem de personoplysninger,
der vedrgrer dem, som dataemnet har givet til Xylem, i et struktureret, almindeligt anvendt
og maskinlaesbart format i overensstemmelse med artikel 20 i GDPR.

f) Ret til at gore indsigelse: | visse tilfeelde har dataemner ret til at gore indsigelse mod
behandlingen af grunde, der vedrgrer deres seerlige situation i overensstemmelse med
artikel 21 i GDPR. Xylem vil overholde saddanne anmodninger, medmindre Xylem har
tungtvejende legitime grunde til behandlingen, som overstiger dataemnets interesser,
rettigheder og friheder, eller hvis Xylem har behov for at fortsaette med at behandle dataene
for at etablere, udgve eller forsvare et juridisk krav.

g) Rettil at tilbagekalde samtykke: Hvis Xylem har anmodet om samtykke til behandling af
personoplysninger, og dataemnet har givet sadant samtykke, har dataemnet ret til at
tilbagekalde samtykket til enhver tid med virkning for fremtiden, uden omkostninger. Enhver
tilbagekaldelse af samtykke pavirker ikke lovligheden af behandlingen inden en sadan
tilbagekaldelse.

h)  Meddelelsespligt om berigtigelse eller sletning: Under Art. 19 i GDPR skal Xylem underrette
alle modtagere, til hvem personoplysninger er blevet videregivet, om enhver anmodning om
rettelse eller sletning af personoplysninger eller om begreensning af behandlingen,
medmindre dette viser sig umuligt eller indebaerer en uforholdsmeessig stor indsats.
Dataemner har ret til at anmode om oplysninger om disse modtagere fra Xylem.

i) Klage til datatilsynet: Dataemner har ogsa ret til at indgive en klage til den kompetente
datatilsynsmyndighed. Kontaktoplysningerne til de forskellige datatilsynsmyndigheder i EU
er tilgeengelige her:: https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_de.

For alle spgrgsmal vedrgrende databeskyttelse, bedes du ogsa kontakte vores
databeskyttelsesansvarlige pa: datasubject.request@xylem.com.

Bemeerk, at de lovfeestede tavshedspligter for overholdelsesrapporter kan resultere i begraensning af
dataemners rettigheder i overensstemmelse med Art. 15 og 23 i GDPR.

2.8 Andringer i denne fortrolighedserklaering

Vi kan aendre denne fortrolighedspolitik fra tid til anden med virkning for fremtiden. Du kan altid finde
den aktuelle version af denne databeskyttelsesmeddelelse her

2.9 Andet

For generel information om, hvordan vi behandler dine personoplysninger, henvises der til vores andre
Fortrolighedspolitikker, f.eks. vores Medarbejder Fortrolighedserklaering.
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Seneste aendring af denne fortrolighedserkleering: 11. december 2023

* k k k%

Vedheeftning
Alvorlige overtraedelser under Integrity Line er haendelser, der maske kvalificerer sig som
1. handlinger eller undladelseshandlinger, der kan udggre en forbrydelse eller lignende alvorlig
overtreedelse af loven, der er underlagt sanktioner, herunder seksuel chikane, gengeeldelse eller
forskelsbehandling
2. overtraedelse af love? vedr

2.1 lov om offentlige indkab

2.2 overtreedelser af love vedrgrende finansielle tjenesteydelser, produkter og markeder og
forebyggelse af hvidvaskning af penge og finansiering af terrorisme

2.3 overtraedelser af love vedrgrende produktsikkerhed og overholdelses-

2,4. overtreedelser af love vedrgrende transportsikkerhed

2.5 overtreedelser af love vedrgrende beskyttelse af miljget

2.6  overtraedelser af love vedrgrende stralingsbeskyttelse og nuklear sikkerhed

2,7. overtreedelser af love vedrgrende fgdevare- og fodersikkerhed, dyresundhed og
dyrevelfeerd

2.8 overtreedelser af love vedrgrende folkesundhed
2.9 overtreedelser af love vedrgrende forbrugerbeskyttelse

2,10. overtreedelser af love vedrgrende beskyttelse af privatliv og persondata samt sikkerhed for
netveerk og informationssystemer

* Kk k k%

* Som naermere specificeret i EUROPA-PARLAMENTETS OG RADETS DIREKTIV (EU) 2019/1937
af 23. oktober 2019 om beskyttelse af personer, der rapporterer overtreedelser af EU-lovgivningen og enhver EU-medlemsstats
lovgivning, der gennemfgrer DIREKTIV (EU) 2019/1937 i EU-medlemsstaternes lovgivning.
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11. Dezember 2023

EU Whistleblowing-Datenschutzhinweis

Xylem und seine Tochtergesellschaften (,Xylem*) haben einen internen Kanal fir die Meldung von
Compliance-VerstoRRen (,Integrity Line") eingerichtet. Dieser EU Whistleblowing-Datenschutzhinweis
(,Hinweis®) soll Sie Uber die Integrity Line und die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten im
Umfeld der Integrity Line informieren.

Dieser Hinweis gilt fir Sie, wenn Sie eine Meldung Uber die Integrity Line einreichen, wenn Sie in
einer Uber die Integrity Line eingereichten Meldung erwahnt werden und/oder an der Untersuchung
einer solchen Meldung beteiligt sind, insbesondere als gegenwartiger oder ehemaliger Angestellter,
Bewerber, Vertreter, Agent, Vertragsarbeiter, Lieferant, Berater, Kunde oder sonstiger
Geschéaftspartner von Xylem.

Uberblick
Informationen zur Integrity Line Datenschutzhinweis
1. Integrity Line als interner Meldekanal 2. Datenschutzhinweis
1.1. Kontaktinformationen der Integrity Line 2.1. Controller
1.2. Berechtigte Hinweisgeber 2.2. Zwecke der Datenverarbeitung
1.3. Meldepflichtige Compliance-Vorfalle 2.3. Kategorien personenbezogener Daten und
ihre Quelle, Rechtsgrundlage und
1.4. Anonyme Meldung Verpflichtung zur Bereitstellung der Daten
1.5. Sorgfaltspflicht vor der Meldung 2.4. Empfanger der personenbezogenen Daten
1.6. Verfahren und Follow-up-MaRnahmen 2.5. Internationale Datenuibertragungen
1.7. Vertraulichkeit bei meldepflichtigen 2.6. Aufbewahrung von personenbezogenen
Compliance-Vorfallen Daten
1.8. Schutz vor VergeltungsmaRnahmen 2.7. Die Rechte der betroffenen Person
2.8. Anderungen dieses Datenschutzhinweises
2.9. Andere

1. Integrity Line als interner Meldekanal

Xylem hat die Integrity Line als internen Meldekanal eingerichtet, der von jeder Person
(,Hinweisgeber®), insbesondere von derzeitigen oder ehemaligen Angestellten, Bewerbern,
Vertretern, Agenten, Vertragsarbeitern, Lieferanten, Beratern, Kunden oder anderen
Geschéftspartnern von Xylem, genutzt werden kann, um bestimmte Compliance-Vorfalle im
Zusammenhang mit Xylem und dessen Geschaftsaktivititen gemanR der EU-Whistleblowing-Richtlinie
zu melden. Meldungen, die Uber die Integrity Line eingehen, werden vom Ausschuss der Integrity Line
im Global Compliance Office von Xylem Uberwacht. Die Kontaktdaten der Integrity Line sind im
Abschnitt 2.1 aufgefiihrt.
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Die Hinweisgeber kénnen auch beschlieRen, Compliance-Vorfélle tber externe Meldekanale zu
berichten. Die Kontaktdaten der externen Meldestellen in den verschiedenen EU-Landern finden Sie
hier. Xylem fordert Sie auf, Compliance-Vorfalle, die Xylem betreffen, zuerst tber die Integrity Line zu
melden, wenn Sie glauben, dass der Compliance-Vorfall intern von Xylem wirksam in Angriff
genommen werden kann und dass kein Risiko von VergeltungsmalBnahmen besteht. Wenn ein tber
die Integrity Line gemeldeter Compliance-Vorfall nicht gelést wurde, kann der Hinweisgeber jederzeit
auf die externen Meldekanaéle zurlckgreifen.

Xylem hat sich zu einem Arbeitsplatz ohne Vergeltungsmaflinahmen verpflichtet und toleriert kein
solches Verhalten. Angestellte, Auftragnehmer und unbezahlte Arbeitskréafte dirfen keine
Vergeltungsmaflinahmen gegen Personen ergreifen, die in gutem Glauben ein Anliegen vorbringen, an
Untersuchungen teilnehmen und/oder sich anderweitig an einem gesetzlichen Verfahren beteiligen.
Xylem ist der Ansicht, dass die Nichtduldung von VergeltungsmalRnahmen der beste Weg ist, eine
Kultur der Offenheit und des Vertrauens zu férdern und Non-Compliance-Vorfélle aufzudecken, die
dem Ruf und dem weiteren Erfolg von Xylem schaden kénnten.

1.1 Kontaktinformationen der Integrity Line
Die Integrity Line kann tber die folgenden Kanéle kontaktiert werden:
e das Website-Meldeportal (hier klicken).
o die Telefonlinie (internationale Telefonnummern finden Sie hier); und
o die Mitglieder des Ausschusses der Integrity Line (Xylems Chief Ethics and Compliance
Officer, Xylems Legal Counsel for Ethics and Compliance, Xylems Chief Counsel fir Europa

oder Xylems Compliance Manager fir Europa).

Hinweisgeber kdnnen innerhalb einer angemessenen Frist auch ein persénliches Treffen beantragen,
um einen Compliance-Vorfall zu melden.

Xylem bietet weitere Meldekanale an, die im Verhaltenskodex von Xylem aufgefiihrt sind.

1.2 Berechtigte Hinweisgeber

Jede Person kann Uber die Integrity Line eine Meldung zu einem Compliance-Vorfall einreichen, wie in
1.3 beschrieben.

1.3 Meldepflichtige Compliance-Vorfalle

In Ubereinstimmung mit dem geltenden Recht diirfen Hinweisgeber Meldungen iiber Compliance-
Vorfalle einreichen, die sich auf den mdoglichen oder tatsachlichen Verstol3 gegen bestimmte
gesetzliche Vorschriften im Zusammenhang mit der Geschaftstatigkeit von Xylem beziehen, wie z. B.
strafbare Handlungen gegen Bestimmungen des Finanz- und Geldwéschegesetzes, der
Produktsicherheit, der Verbraucherschutz-, Datenschutz- und Umweltschutzgesetze. Eine Liste der
verschiedenen Compliance-Vorfélle, die der Integrity Line gemeldet werden konnen, ist im Anhang
aufgefuhrt (,Meldepflichtige Compliance-Vorfalle"). Alle anderen Compliance-Vorfélle kdnnen tber
die lokalen Meldekanale gemeldet werden, die im Verhaltenskodex von Xylem <link> aufgeftihrt sind.

Hinweise zu meldepflichtigen Compliance-Vorfallen wie auch der Hinweisgeber selbst sind durch die
EU-Whistleblowing-Richtlinie und die einschlagigen Gesetze geschitzt. Um in den Genuss dieses
Schutzes zu kommen, reicht es aus, wenn der Hinweisgeber den begriindeten Verdacht hat, dass ein
meldepflichtiger Compliance-Vorfall aufgetreten ist oder vermutlich in Zukunft auftreten wird.
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1.4 Anonyme Meldung
Hinweisgeber kénnen Berichte Giber meldepflichtige Compliance-Vorfélle anonym einreichen.
1.5 Meldung in gutem Glauben

Xylem bittet alle Hinweisgeber, einen meldepflichtigen Compliance-Vorfall in gutem Glauben tber die
Integrity Line zu melden. Fir die Zwecke dieser Broschire wird eine Meldung dann in ,gutem
Glauben" gemacht, wenn sie ohne boswillige Absicht und in der wirklichen Uberzeugung erfolgt, dass
ein Fehlverhalten vorliegt oder vorliegen kénnte. Eine Meldung, die sich im Nachhinein als falsch oder
unbegriindet herausstellt, &ndert nichts an der Tatsache, dass sie in gutem Glauben gemacht wurde.
Boswillig erstattete Meldungen kdnnen mit disziplinarischen MaRnahmen bis hin zur Kiindigung sowie
Schadensersatzforderungen und StrafverfolgungsmalBnahmen geahndet werden. Beispiele fir
boswillig erstattete Meldungen sind persodnliche Konflikte und Anschuldigungen, die bekanntermalRen
falsch sind.

Wenn der Hinweisgeber Zweifel an bestimmten Aspekten hat, muss er diese Zweifel bei der Meldung
eines meldepflichtigen Compliance-Vorfalls ansprechen, um den Eindruck ungenauer oder falscher
Aussagen zu vermeiden.

1.6 Verfahren und Follow-up-MalRhahmen

Berichte, die Xylem betreffen, werden an den Ausschuss der Integrity Line weitergeleitet. Die
Meldungen werden wie folgt gehandhabt:

e Schriftliche Aufzeichnung der Meldungen, soweit erforderlich.

e Entscheidung, ob ein gemeldeter Compliance-Vorfall als meldepflichtig einzustufen
ist.

e Falls der Compliance-Vorfall nicht als meldepflichtig eingestuft wird, entscheidet der
Ausschuss der Integrity Line von Fall zu Fall, ob die Meldung sofort geschlossen und
geldscht werden soll oder ob die besonderen Umsténde des zugrunde liegenden
Sachverhalts weitere Untersuchungen erfordern und rechtfertigen.

¢ Im Falle eines meldepflichtigen Compliance-Vorfalls wird der Ausschuss der Integrity
Line

e die Person oder das Team innerhalb der Organisation von Xylem bestimmen,
die/das am besten fur die weitere Bearbeitung der Meldungen geeignet ist
(,zustandige Ermittler”). Wo es angebracht ist, wird die Meldung von einer
Person/einem Team als zustandigem Ermittler bearbeitet, die/das sich in dem
Land oder Gebiet befindet, auf das sich die Meldung bezieht. Wenn der Meldende
um eine Bearbeitung der Meldung vor Ort bittet, wird der Ausschuss der Integrity
Line diesen Antrag sorgfaltig prifen und die Meldung gegebenenfalls an eine
ansassige Person oder ein lokales Team als zustandigen Ermittler weiterleiten;

e dem Hinweisgeber innerhalb von sieben Tagen nach Erhalt der Meldung eine
Empfangsbestatigung zukommen lassen.

e Der zustandige Ermittler wird

e den Bericht Uberprifen und erforderlichenfalls weitere Informationen vom
Hinweisgeber anfordern,

e geeignete Follow-up-MaRnahmen festlegen, wie z. B. die Durchfilhrung einer
internen Untersuchung, die Weiterleitung des Hinweisgebers an eine andere
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Stelle, die Ubermittlung der Meldung an eine andere interne Organisation oder
Abteilung von Xylem oder an eine zustandige Regierungsbehorde zur weiteren
Untersuchung oder die Schlieung des Berichts aus Mangel an Beweisen oder
aus anderen Grinden und

e den Hinweisgeber spatestens drei Monate nach der Empfangsbestatigung oder,
falls diese nicht an die meldende Person gesandt wurde, drei Monate und sieben
Tag nach der Meldung Uber die beabsichtigten oder bereits ergriffenen
Folgemaflinahmen und deren Griinde informieren, sofern die Ermittlung oder die
beteiligten Personen dadurch nicht beeintrachtigt werden.

1.7 Vertraulichkeit bei meldepflichtigen Compliance-Vorfallen

Xylem ist gesetzlich verpflichtet, alle Berichte Uber meldepflichtige Compliance-Vorfalle und alle
anderen Informationen, aus denen direkt oder indirekt auf die Identitdt des Hinweisgebers
geschlossen werden kann, vertraulich zu behandeln. Xylem hat Malnahmen ergriffen, um die
Meldungen auf sichere Weise zu handhaben und den Zugriff durch nicht autorisierte Personen zu
verhindern. DarUber hinaus ist Xylem gesetzlich verpflichtet, die Identitat (i) des Hinweisgebers, (ii)
aller Personen, die in der Meldung eines Fehlverhaltens beschuldigt werden (,beschuldigte
Personen™), und (iii) aller in dem Bericht genannten Drittparteien vertraulich zu behandeln.

Die Identitat des Hinweisgebers, der beschuldigten Personen und solcher Drittparteien ist
grundséatzlich nur den Mitgliedern des Ausschusses der Integrity Line und dem zustandigen Ermittler
bekannt.

In Einzelfallen kénnen Informationen Uber ihre Identitat auch an zustandige staatliche Behdrden wie
Einrichtungen fur die Strafverfolgung und Verwaltung und andere Amter, an Gerichte oder an
bestimmte Dritte wie externe Rechtsberater unter Einhaltung der geltenden Bestimmungen
weitergegeben werden. Diese Offenlegung unterliegt angemessenen Sicherheitsvorkehrungen.
Insbesondere muss der Hinweisgeber dariiber informiert werden, dass seine Identitat offengelegt wird,
es sei denn, eine solche Information wirde die entsprechenden Ermittlungen oder Gerichtsverfahren
gefahrden.

1.8 Schutz vor Vergeltungsmalinahmen

Xylem hat sich zu einem Arbeitsplatz ohne Vergeltungsmalinahmen verpflichtet und toleriert kein
solches Verhalten. Angestellte, Auftragnehmer und unbezahlte Arbeitskréfte dirfen keine
Vergeltungsmalinahmen gegen Personen ergreifen, die in gutem Glauben ein Anliegen vorbringen, an
Untersuchungen teilnehmen und/oder sich anderweitig an einem gesetzlichen Verfahren beteiligen.
Xylem ist der Ansicht, dass die Nichtduldung von Vergeltungsmaflinahmen der beste Weg ist, eine
Kultur der Offenheit und des Vertrauens zu férdern und Non-Compliance-Vorfalle aufzudecken, die
dem Ruf und dem weiteren Erfolg von Xylem schaden kénnten.

Der Hinweisgeber, alle Personen, die ihn bei der Meldung unterstiitzt haben (,Vermittler®),
Drittpersonen, die mit dem Hinweisgeber in Verbindung stehen, wie Mitarbeitende oder Verwandte,
juristische Personen, die dem Hinweisgeber angehdren oder in ahnlicher Weise mit ihm verbunden
sind, und alle Personen, die bei der Untersuchung einer Meldung als Zeugen behilflich sind
(,geschitzte Personen"), sind gesetzlich vor VergeltungsmaBnahmen und Diskriminierung im
Zusammenhang mit ihrer arbeitsbezogenen Tatigkeit fir die Gruppe Xylem geschutzt, auch vor
angedrohten oder versuchten Vergeltungsmafnahmen, inshesondere in Form von: (a)
Suspendierung, Entlassung, Kindigung oder gleichwertigen Maflnahmen; (b) Degradierung oder
Verweigerung der Beforderung; (c) Versetzung, Wechsel des Standorts des Arbeitsplatzes,
Lohnkiirzung, Anderung der Arbeitszeit; (d) Vorenthalten von Schulungen; (e) negative
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Leistungsbeurteilung oder schlechtes Arbeitszeugnis; (f) Verhdngung oder Vollstreckung einer
DisziplinarmalRnahme, eines Verweises oder einer sonstigen Strafe, einschlie3lich einer Geldstrafe; g)
Noétigung, Einschiichterung, Belastigung oder Ausgrenzung; h) Diskriminierung, Benachteiligung oder
unfaire Behandlung; i) nicht erfolgte Umwandlung eines befristeten Arbeitsvertrags in einen
unbefristeten, wenn der Arbeithnehmer berechtigte Erwartungen auf eine unbefristete Beschaftigung
hatte; (j) nicht erfolgte Verlangerung oder vorzeitige Beendigung eines befristeten Arbeitsvertrags; (k)
Schéadigung, auch des Rufs der Person, insbesondere in den sozialen Medien, oder finanzieller
Schaden, einschlieB3lich Geschéfts- und Einkommensverlust; (I) Aufnahme in eine schwarze Liste auf
der Grundlage einer sektor- oder branchenweiten informellen oder formellen Vereinbarung, die
verhindern kann, dass die Person in Zukunft eine Beschaftigung in dem Sektor oder der Branche
findet; (m) vorzeitige Beendigung oder Kindigung eines Waren- oder Dienstleistungsvertrags; (n)
Entzug einer Lizenz oder Genehmigung; (0) Uberweisungen an einen Psychiater oder Arzt.

2. Datenschutzhinweis

Die folgenden Datenschutzhinweise gelten fur die Verarbeitung personenbezogener Daten von
Hinweisgebern, beschuldigten Personen, sonstigen Dritten, die in einer Uber die Integrity Line
eingereichten Meldung erwahnt werden, sowie sonstigen Drittparteien, deren personenbezogene
Daten im Rahmen der Untersuchung einer Meldung erhoben und verarbeitet werden (,betroffene
Personen").

2.1 Controller

Die Einheit von Xylem in der EU, auf die sich die Meldung bezieht (,Geschéaftseinheit Xylem" oder
LWir"), ist fur die Verarbeitung der personenbezogenen Daten verantwortlich, die im Zusammenhang
mit (i) einer Meldung, die sich auf Xylem bezieht und Uber die Integrity Line eingereicht wird, und (ii)
mit jeder Ermittlung erhoben und verarbeitet werden, die infolge der Meldung durchgefiihrt wird. Bitte
wenden Sie sich an datasubject.request@xylem.com, um die Kontaktdaten der Geschéftseinheit
Xylem zu erhalten, die in diesem Zusammenhang fur die Verarbeitung Ihrer persdnlichen Daten
zustandig ist. Die Geschaftseinheit Xylem gehort zur Unternehmensgruppe Xylem (,Xylem Group®).

2.2  Zwecke der Datenverarbeitung

Im Zusammenhang mit der Integrity Line werden personenbezogene Daten der betroffenen Personen
fur die folgenden Zwecke erhoben und verarbeitet:

a) Handhabung moéglicher Compliance-Vorfélle mittels Follow-up-MafRnahmen, vor allem
durch Ermittlungen

Uberprufung der Meldung zur Bestimmung geeigneter Follow-up-MaRnahmen (siehe 1.6) und
deren Durchfiihrung, insbesondere die Ermittlung des mdglichen Compliance-Vorfalls, z. B.
durch die Sammlung und Prifung von Unterlagen und Befragung mit dem Ziel, den méglichen
Compliance-Vorfall zu klaren und AbhilfemaBnahmen zu bestimmen. Je nach Inhalt und
Gegenstand kann es erforderlich sein, externe Rechtsberater hinzuzuziehen oder eine
zustandige Behorde zu informieren.

b)  Ergreifen von Abhilfemaflinahmen
Einflhrung von AbhilfemaRnahmen zur Beendigung von bestatigten und zur Verhinderung
ahnlicher Compliance-Vorfélle, fir Rechtsstreitigkeiten und Verfahren im Zusammenhang mit

einem Compliance-Vorfall und zur Vermeidung von VergeltungsmaRnahmen und
Diskriminierung, die sich gegen geschiitzte Personen richten.
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2.3

Kategorien personenbezogener Daten sowie Quelle, Rechtsgrundlage und Verpflichtung
zur Bereitstellung der Daten

a) Kategorien personenbezogener Daten und Quelle

Zu den oben genannten Zwecken kénnen folgende personenbezogene Daten der betroffenen
Personen verarbeitet werden: Sachinformationen Uber einen méglichen Compliance-Vorfall,
Informationen, die in Unterlagen Uber den mdglichen Compliance-Vorfall enthalten sind,
entsprechend den jeweiligen Umstéanden auch Informationen zur Identitdt des Hinweisgebers,
der beschuldigten Personen und der im Bericht genannten Dritten (z. B. Name, geschéftliche
Kontaktdaten, Stellung im Unternehmen), Informationen, die in anschlieBenden Befragungen
und Prufungen der Unterlagen gesammelt wurden, sowie alle aus der Ermittlung gezogenen
Schlussfolgerungen, einschlief3lich der empfohlenen AbhilfemalZnahmen.

b)  Rechtsgrundlage

Fur die oben genannten Zwecke stiitzen wir uns auf die folgenden Rechtsgrundlagen:

Zweck der Verarbeitung Rechtsgrundlage

Handhabung potenzieller Compliance- | Art. 6 (1) (c) DSGVO in Verbindung
Vorfalle durch Follow-up-Maflinahmen, | mit Art. 8 wund 9 der EU-
insbesondere Ermittlungen Whistleblowing-Richtlinie in der in
das Recht der EU-Mitgliedstaaten
Ubernommenen Fassung.R

Art. 6 (1) (f) DSGVO auf der
Grundlage des berechtigten
Interesses der Geschéftseinheit
Xylem und ihrer
Tochtergesellschaften, die
Compliance-Vorfélle innerhalb der
Gruppe Xylem zwecks Einhaltung der
Gesetze zu untersuchen.

Ergreifen von AbhilfemalBnahmen Art. 6 (1) (c) DS-GVO in Verbindung

mit Art. 8 wund 9 der EU-
Whistleblowing-Richtlinie in der in
das Recht der EU-Mitgliedstaaten
Ubernommenen Fassung.R

Art. 6 (1) () DSGVO auf der

Grundlage des berechtigten
Interesses  der  Geschaftseinheit
Xylem und ihrer

Tochtergesellschaften,
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2.4

2.5

AbhilfemaRnahmen zu ergreifen, um
laufende  Compliance-Vorfalle zu
beenden, weitere innerhalb der
Gruppe Xylem zu verhindern und um
Rechtsanspriiche im Zusammenhang

mit Compliance-Vorfallen Zu
begrinden, auszutben oder zu
verteidigen.

Art. 6 (1) (b) DSGVO bei der
Durchfiihrung arbeitsrechtlicher
AbhilfemalRnahmen.

c) Keine Verpflichtung zur Angabe personenbezogener Daten

Die Nutzung der Integrity Line zur Meldung mdglicher Compliance-Vorfélle ist freiwillig. Beim
Einreichen einer Meldung missen jedoch bestimmte personenbezogene Daten angegeben
werden. Ohne diese personenbezogenen Daten kann eine Meldung nicht bearbeitet werden.
Das Recht auf eine anonyme Meldung bleibt davon unberuhrt.

Empfénger der personenbezogenen Daten
a)  Ausschuss der Integrity Line und zustandige Ermittler

Die Geschéftseinheit Xylem gehort zur Gruppe Xylem. Dank der internen Organisation und
Aufgabenverteilung in der Gruppe Xylem unterstiitzen der Ausschuss der Integrity Line und die
zustandigen Ermittler die Geschéftseinheit Xylem bei der Entgegennahme und Bearbeitung von
Meldungen, die Uber die Integrity Line eingehen. Das Mitglied des Ausschusses der Integrity
Line, die zustandigen Ermittler sowie andere Personen der Gruppe Xylem, die weitere
Unterstitzung bei der Bearbeitung von Meldungen leisten, kénnen jeder Tochtergesellschaft
der Gruppe Xylem angehdren.

Der Ausschuss fir die Integrity Line verarbeitet die personenbezogenen Daten der betroffenen
Person ebenfalls zu den Zwecken, die unter 2.2 beschrieben werden.

b)  Drittparteien

In Einzelfallen kdnnen personenbezogene Daten im Zusammenhang mit einem Compliance-
Vorfall nach geltendem Recht an zustdndige Behtrden wie z.B. flr die Strafverfolgung,
Verwaltung und andere Amter oder Gerichte oder andere Dritte wie externe Berater
weitergegeben werden.

c) Dienstleister

Die Geschéftseinheit Xylem hat bestimmte Dienstleister beauftragt, den Betrieb der Integrity
Line und der IT-Systeme zu unterstiitzen. Diese Dienstleister kdnnen Zugang zu den
personenbezogenen Daten der betroffenen Personen haben und diese Daten im Auftrag der
Geschéftseinheit Xylem verarbeiten.

Internationale Datenibertragungen

Xylem wird die personenbezogenen Daten an Empfanger aullerhalb der Européischen
Union/des Europaischen Wirtschaftsraums (,EU/EWR") tibermitteln.

a) Einige Empfanger der personenbezogenen Daten, z. B. bestimmte Geschéftseinheiten

der Gruppe Xylem oder bestimmte Dienstleister, befinden sich in Landern auRerhalb der
EU/des EWR, die zufolge der Europaischen Kommission ein Datenschutzniveau
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gewahrleisten, das dem der EU/des EWR gleichwertig ist (Angemessenheitsbeschluss),
z. B. Empfanger in den USA, die nach dem EU-US-Datenschutzrahmen zertifiziert sind,
oder Empféanger in Kanada oder im Vereinigten Konigreich. In diesen Fallen sind die
personenbezogene Daten gemaf Art. 45 DSGVO geschitzt.

b)  Einige Empfanger der personenbezogenen Daten befinden sich in einem Land, fir das
die Europaische Kommission keinen Angemessenheitsbeschluss gefasst hat. Dies gilt
insbesondere fir Empféanger in den USA, die nicht nach dem EU-US-Datenschutzrahmen
zertifiziert sind. In diesen Fallen hat Xylem mit den Empfangern entsprechende
Datenlibertragungsvereinbarungen auf der Grundlage der Standardvertragsklauseln
gemal Art. 46, Abs. 2 (c) DSGVO getroffen und wird weitere MalRhahmen ergreifen, wie
vom Gesetz vorgeschrieben. Eine Kopie der ausgefertigten Standardvertragsklauseln
kann Uber datasubject.request@xylem.com angefordert werden.

2.6 Aufbewahrung von personenbezogenen Daten

Wir bewahren lhre personenbezogenen Daten so lange auf, wie es fur die oben genannten Zwecke
sowie fur Rechtsstreitigkeiten oder Gerichtsverfahren im Zusammenhang mit einem Compliance-
Vorfall und fur interne, organisatorische Compliance-Zwecke erforderlich ist.

2.7 Die Rechte der betroffenen Person

Die betroffenen Personen haben in Bezug auf die Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten die
unten beschriebenen Rechte. Um diese Rechte auszutiben, miissen die betroffenen Personen Xylem
unter datasubject.request@xylem.com kontaktieren. Die Rechte der betroffenen Person kdnnen nach
geltendem Gesetz eingeschrankt sein.

a) Recht auf Zugriff. Betroffene Personen haben das Recht, jederzeit eine Bestatigung
darliber zu erhalten, ob die sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet
werden oder nicht, und, wenn dies der Fall ist, Zugriff auf diese personenbezogenen
Daten zu erhalten, die von Xylem in dem Umfang und unter den Bedingungen von Art. 15
DSGVO verarbeitet werden.

b) Recht auf Berichtigung: Die betroffenen Personen haben das Recht, von Xylem
unverziglich die Berichtigung und Erganzung ihrer personenbezogenen Daten zu
verlangen, wenn diese unrichtig oder unvollstandig sind, siehe Art. 16 DSGVO

c) Recht auf Léschung: Die betroffenen Personen haben das Recht, die Loschung der sie
betreffenden personenbezogenen Daten unter den Bedingungen von Art. 17 DSGVO zu
verlangen.

d) Recht auf Einschrankung der Verarbeitung: Betroffene Personen haben das Recht, von
Xylem eine Einschrankung der Verarbeitung gemaf Art. 18 DSGVO zu verlangen.

e) Recht auf Datentlibertragbarkeit: Betroffene Personen haben das Recht, von Xylem die sie
betreffenden personenbezogenen Daten, die sie Xylem zur Verfigung gestellt haben, in
einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format nach MaRRgabe von Art. 20
DSGVO zu erhalten.

f) Einspruchsrecht: In bestimmten Féllen hat die betroffene Person das Recht, aus
Grinden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, gegen die Verarbeitung
Widerspruch gemafd Art. 21 DSGVO einzulegen. Xylem wird dieser Aufforderung
nachkommen, falls keine zwingenden Griinde fir die Verarbeitung vorliegen, die die
Interessen, Rechte und Freiheiten der betroffenen Person Ubersteigen, oder Xylem muss
die Daten zur Begrindung, Ausibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen
weiterverarbeiten.
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g) Recht auf Widerruf der Zustimmung: Wenn Xylem um die Genehmigung fiur die
Verarbeitung der personenbezogenen Daten gebeten hat und die betroffene Person diese
Einwilligung gegeben hat, hat die betroffene Person das Recht, diese Einwilligung
jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft kostenlos zu widerrufen. Ein Widerruf der
Einwilligung hat keinen Einfluss auf die RechtmaRigkeit der Verarbeitung vor dem
Widerruf.

h)  Benachrichtigungspflicht bei Berichtigung oder Léschung: GemaR Art. 19 DSGVO wird
Xylem allen Empféngern, denen personenbezogene Daten offengelegt wurden, jeden
Antrag auf Berichtigung oder Lodschung der personenbezogenen Daten oder auf
Einschréankung der Verarbeitung mitteilen, es sei denn, dies erweist sich als unméglich
oder ist mit unverhaltnismaiigem Aufwand verbunden. Die betroffenen Personen haben
das Recht, von Xylem Informationen tber diese Empfanger zu verlangen.

i) Beschwerde bei der Datenschutzbehotrde: Die betroffenen Personen haben aul3erdem
das Recht, bei der zustandigen Datenschutzbehoérde eine Beschwerde einzureichen. Die
Kontaktdaten der verschiedenen Datenschutzaufsichtsbehérden in der EU finden Sie hier:
https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_de.

Bei allen Fragen zum Datenschutz wenden Sie sich bitte auch an unseren Datenschutzbeauftragten
unter datasubject.request@xylem.com.

Bitte beachten Sie, dass die gesetzlichen Vertraulichkeitsverpflichtungen fir Compliance-Meldungen
zu einer Einschrankung der Rechte der betroffenen Personen gemal Art. 15 und 23 DSGVO fiihren
kann.

2.8 Anderungen dieses Datenschutzhinweises

Wir kénnen diese Datenschutzrichtlinie von Zeit zu Zeit mit Wirkung fir die Zukunft &ndern. Die
aktuelle Version dieses Datenschutzhinweises finden Sie immer hier.

2.9 Sonstiges

Allgemeine Informationen dartber, wie wir Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten, finden Sie in
unseren anderen Datenschutzrichtlinien, z. B. in der Datenschutzerklarung fir Mitarbeitende.

Letzte Anderung dieses Datenschutzhinweises: 11. Dezember 2023

* % %k k%

Anlage
Meldepflichtige VersttRe im Zusammenhang mit der Integrity Line sind Vorfélle, die als
1. Handlungen oder Unterlassungen gelten, die eine Straftat oder eine ahnlich schwerwiegende,
strafbare  Rechtsverletzung wie sexuelle Belastigung, VergeltungsmaRnahme oder

Diskriminierung darstellen kénnen.

2. Verletzung von Gesetzen? in Bezugauf

1 Wie naher ausgefiihrt in der RICHTLINIE (EU) 2019/1937 DES EUROPAISCHEN PARLAMENTS UND DES RATES
vom 23. Oktober 2019 zum Schutz von Personen, die Versto3e gegen das Unionsrecht melden, und in allen Rechtsvorschriften
der EU-Mitgliedstaaten, die die RICHTLINIE (EU) 2019/1937 in das Recht der EU-Mitgliedstaaten Gbernehmen.
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2.1 das offentliche Vergaberecht

2.2 VerstbRe gegen Gesetze in Bezug auf Dienstleistungen, Produkte und Markte im
Finanzbereich sowie die Verhinderung von Geldwasche und Terrorismusfinanzierung

2.3 Verstole gegen Gesetze in den Bereichen Produktsicherheit und Compliance
2.4  Verstole gegen die Gesetze zur Verkehrssicherheit

2.5 Verstole gegen die Umweltschutzgesetze

2.6 VerstolRe gegen die Gesetze zum Strahlenschutz und zur nuklearen Sicherheit

2.7 VerstolRe gegen Gesetze zur Lebens- und Futtermittelsicherheit, Tiergesundheit und zum
Tierschutz

2.8 Verstol3e gegen die Gesetze im Bereich der offentlichen Gesundheit
2.9 VerstolRe gegen die Verbraucherschutzgesetze

2.10 VerstolRe gegen Gesetze zum Schutz der Privatsphére und der personenbezogenen
Daten sowie zur Sicherheit von Netz- und Informationssystemen

* Kk k k%

Seite 10 von 10 Deutschland/8741829.1



11 de diciembre de 2023

Declaracion de Privacidad para la Denuncia de Irregularidades en la UE

Xylem y sus filiales («Xylem») han establecido un canal interno («Linea de Integridad») para denunciar
el incumplimiento de normas. Esta Declaraciéon de Privacidad para la Denuncia de Irregularidades en
la UE («Declaracion») le informara sobre la Linea de Integridad y el tratamiento de sus datos
personales en el contexto de la Linea de Integridad.

La presente Declaracion se aplica en su caso si presenta un denuncia a través de la Linea de Integridad,
si se le menciona en una denuncia presentado a través de la Linea de Integridad y/o si estd ayudando
con una investigacién sobre dicha denuncia, en concreto como empleado actual o ex empleado,
solicitante de un puesto de trabajo, representante, agente, trabajador contratado, proveedor, consultor,
cliente u otro socio comercial de Xylem.

Informacion general
Informacion sobre la Linea de Integridad Declaracion de Privacidad

1. Linea de Integridad como canales internos para 2. Declaracion de Privacidad

denunciar irregularidades
2.1. Controlador
1.1. Datos de contacto de la Linea de Integridad
2.2. Fines del tratamiento de los datos
1.2. Denunciantes que cumplen los requisitos
2.3. Categorias de datos personales y fuente,

1.3. Incidentes de cumplimiento denunciables base juridica y obligacion de facilitar datos
1.4. Denuncias anénimas 2.4. Destinatarios de los datos personales

1.5. Deber de proteger antes de denunciar 2.5. Transferencias de datos internacionales
1.6. Procedimiento y medidas de seguimiento 2.6. Conservacion de datos personales

1.7. Confidencialidad para los Incidentes de 2.7. Derechos del Interesado

Cumplimiento Denunciables
2.8. Cambios en la presente declaracion de
1.8. Proteccion contra represalias privacidad

2.9. Otras politicas

1. Linea de Integridad como canales internos para denunciar irregularidades

Xylem ha creado la Linea de Integridad como un canal de denuncia interno para denunciar
irregularidades que puede ser utilizado por cualquier persona («Denunciantes»), en concreto
empleados actuales o ex empleados, solicitantes de puestos de trabajo, representantes, agentes,
trabajadores subcontratados, proveedores, consultores, clientes u otros socios comerciales. de Xylem,
para informar de determinados incidentes de cumplimiento relacionados con Xylem y sus actividades
comerciales de conformidad con la Directiva sobre Denuncia de Irregularidades de la UE. Las
denuncias recibidas a través de la Linea de Integridad seran supervisadas por el Comité de la Linea de
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Integridad de la Oficina de Cumplimiento de Normas Global de Xylem. Los datos de contacto de la
Linea de Integridad se indican mas abajo en 2.1.

Los denunciantes también pueden optar por denunciar incidentes de cumplimiento a través canales
externos. Los datos de contacto de las oficinas externas para denunciar incidentes de cumplimiento en
los distintos paises de la UE estan disponibles aqui. Xylem le anima a que primeramente denuncie este
tipo de incidentes que afectan a Xylem a través de la Linea de Integridad si cree que Xylem puede
abordar el incidente de manera efectiva internamente y si considera que no hay riesgo de represalias.
Si un incidente de cumplimiento reportado a través de la Linea de Integridad no se ha solucionado, el
Denunciante siempre puede volver a los canales externos disponibles para este fin.

Xylem se compromete a proporcionar un lugar de trabajo en el que no existan represalias y no tolera ni
tolerara este tipo de comportamientos. Los empleados, contratistas y trabajadores no remunerados no
deben tomar represalias de ningun tipo contra nadie que de buena fe presente una denuncia, participe
en investigaciones y/o participe de otro modo en cualquier procedimiento que se ajuste a la ley. Xylem
cree que no tolerar represalias es la mejor manera de fomentar una cultura de apertura y confianza y
de detectar casos de incumplimiento de normas que puedan dafiar la reputacién y el éxito continuo de
Xylem.

1.1 Datos de contacto de la Linea de Integridad
Se puede contactar con la Linea de Integridad a través de los siguientes canales:
¢ el portal para hacer denuncias del sitio web (haga clic aqui).
¢ lalinea telefonica (los nimeros de teléfono internacionales estan disponibles aqui); y

e los miembros del Comité de la Linea de Integridad (Director de Etica y Conformidad de Xylem,
Asesor Legal de Etica y Conformidad de Xylem, Asesor Principal de Xylem para Europa o
Responsable de Conformidad de Xylem para Europal).

Los denunciantes también pueden solicitar una reunién presencial dentro de un plazo razonable para
denunciar un incidente de cumplimiento.

Xylem ofrece mas canales para denunciar irregularidades, tal y como se indica en el Cédigo de
Conducta de Xylem,

1.2 Denunciantes que cumplen los requisitos

Cualquier persona puede denunciar un incidente de cumplimiento, como se especifica en 1.3, a través
de la Linea de Integridad.

1.3 Incidentes de cumplimiento denunciables

De conformidad con la ley vigente, los Denunciantes pueden denunciar incidentes de cumplimiento que
estén relacionados con la violacién potencial o real de determinados requisitos legales que afecten a
las operaciones comerciales de Xylem, como delitos penales, requisitos de la ley financiera y de
blanqueo de dinero, requisitos de seguridad de productos, requisitos de la ley de proteccion del
consumidor, requisitos de la ley de proteccion de datos y requisitos de la legislacion medioambiental.
En el Anexo («Incidentes de cumplimiento denunciables») se incluye una lista de los tipos de
incidentes de cumplimiento que puede denunciar a través de la Linea de Integridad. Se puede
denunciar cualquier otro incidente de cumplimiento a través de los canales de denuncia locales tal y
como se describe en el Cddigo de Conducta de Xylem<link>.
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Las denuncias relacionadas con los incidentes de cumplimiento denunciables, incluidos los propios
Denunciantes, estan protegidas por la Directiva sobre Denuncia de Irregularidades y la legislacion
correspondiente de la UE. Para disfrutar de dicha proteccion, es suficiente con que el Denunciante
tenga motivos razonables para sospechar que el incidente de cumplimiento denunciable se ha
producido o es posible que se produzca en el futuro.

1.4 Denuncias anénimas

A los Denunciantes se les permite denunciar incidentes de cumplimiento denunciables manera
andnima.

1.5 Denuncias de buena fe

Xylem solicita a todos los informantes que denuncien de buena fe cualquier incidente de cumplimiento
através de la Linea de Integridad. A los efectos de de la presente Declaracién, una denuncia de «buena
fe» es aquella presentada sin mala intencién y con el convencimiento de que esta mala conducta se ha
producido o puede producirse. Una denuncia presentada que en Ultima instancia se determina que es
falsa o infundada no niega, en si misma, el hecho de que la denuncia fue presentada de buena fe. Las
denuncias que se considere que han sido presentadas de mala fe podran someterse a medidas
disciplinarias que pueden incluir el despido, asi como reclamaciones por dafios y acciones policiales.
Algunos ejemplos de denuncias presentadas con mala fe son disputas personales y acusaciones que
se sabe que son falsas.

Si el denunciante tiene dudas sobre determinados aspectos, debera comunicar estas dudas al
denunciar un incidente de cumplimiento denunciable a fin de evitar dar la impresion de estar realizando
declaraciones inexactas o falsas.

1.6 Procedimiento y medidas de proteccidn

Las denuncias que tengan relaciéon con Xylem se envian al Comité de la Linea de Integridad. Las
denuncias se gestionaran de la siguiente manera:

e Documentacion de las denuncias por escrito, cuando sea necesario.

e Determinacion de si el incidente de cumplimiento denunciado se adhiere a los criterios
de este tipo de incidentes.

e En caso de que no cumpla los requisitos de incidente de cumplimiento denunciable, el
Comité de la Linea de Integridad determinard caso por caso si la denuncia debe
cerrarse y desestimarse inmediatamente o si las circunstancias particulares de los
hechos subyacentes requieren y justifican una investigacién méas a fondo.

e Si cumple los requisitos de incidente de cumplimiento denunciable, el Comité de la
Linea de Integridad

e determinard quién es la la persona o el equipo mas adecuado dentro de la
organizacion de Xylem para abordar la denuncia («Investigadores
Responsables»). Cuando proceda, las denuncias seran tramitadas por una
persona/equipo en calidad de Investigador Responsable ubicado en el pais o
region donde se circunscribe la denuncia. Si el Denunciante solicita una tramitacion
a nivel local de la denuncia, el Comité de la Linea de Integridad revisara con
diligencia esta solicitud y remitira la denuncia a una persona/equipo local que
actuara como Investigador Responsable cuando corresponda;

e proporcionara al Denunciante un acuse de recibo dentro de los siete dias
siguientes a la recepcion de la denuncia.
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e El Investigador Responsable
e revisarala denunciay, si es necesario, solicitara mas informacién al Denunciante,

e determinara las medidas de seguimiento apropiadas, como llevar a cabo una
investigacion interna, derivar al denunciante a otro organismo, trasladar la
denuncia a otra organizacion o departamento interno de Xylem o a una autoridad
gubernamental competente para que sea investigada mas a fondo, o cerrar la
denuncia por falta de pruebas o otras razones; y

e proporcionara informacion al Denunciante a mas tardar tres meses después del
acuse de recibo o, si no se envié acuse de recibo al Denunciante, tres meses
después de la finalizacion del periodo de siete dias posteriores a la presentacion
de la denuncia, sobre cualquier medida de seguimiento prevista o ya implementada
y las razones de las mismas, siempre que esta informacién no afecte la
investigacién ni a las personas involucradas.

1.7 Confidencialidad para los incidentes de cumplimiento denunciables

Xylem esti obligado por ley a tratar de forma confidencial todas las denuncias de incidentes de
cumplimiento denunciables y cualquier otra informacion de la cual se pueda deducir directa o
indirectamente la identidad del Denunciante. Xylem ha tomado medidas para procesar las denuncias
de forma segura evitando el acceso a las mismas por parte de personas no autorizadas. Ademas, Xylem
esta obligado por ley a tratar de forma confidencial la identidad de (i) el Denunciante, (ii) cualquier
persona acusada en la denuncia de haber cometido alguna irregularidad («Personas Acusadas») y
(iif) cualquier tercero mencionado en la denuncia.

La identidad del Denunciante, de las Personas Acusadas y de dichos terceros, en principio, solo sera
conocida por los miembros del Comité de la Linea de Integridad y el Investigador Responsable.

En casos concretos, la informacion sobre su identidad también puede revelarse a las autoridades
gubernamentales competentes, como organismos encargados de hacer cumplir la ley, autoridades
administrativas y otras autoridades, a tribunales o a determinados terceros, como asesores legales
externos, de conformidad con la ley vigente. La revelacién de esta informacion estard sujeta a las
garantias oportunas. En concreto, se debe informar al Denunciante que se revela su identidad, a menos
gue dicha informacién ponga en peligro las investigaciones o procedimientos judiciales relacionados.

1.8 Proteccién contra represalias

Xylem se compromete a proporcionar un lugar de trabajo en el que no existan represalias y no tolera ni
tolerara este tipo de comportamientos. Los empleados, contratistas y trabajadores no remunerados no
deben tomar represalias de ningun tipo contra nadie que de buena fe presente una denuncia, participe
en investigaciones y/o participe de otro modo en cualquier procedimiento que se ajuste a la ley. Xylem
cree que no tolerar represalias es la mejor manera de fomentar una cultura de apertura y confianza y
de detectar casos de incumplimiento de normas que puedan dafiar la reputacién y el éxito continuo de
Xylem.

El denunciante, cualquier persona que ayude con la presentacion de la denuncia («Facilitadores»),
terceros que tengan relacion con el Denunciante, como compafieros 0 compafieras de trabajo o
familiares, entidades legales propiedad del Denunciante o relacionadas de manera similar con él, y
cualquier persona que ayude con una investigacion de una denuncia en calidad de testigo («Individuos
Protegidos») estan protegidos por ley contra represalias y discriminaciéon por lo que respecta a sus
actividades relacionadas con el trabajo para el Grupo Xylem, incluidas amenazas o intentos de
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represalias, en particular en forma de: a) suspensién, despido, destitucién o medidas equivalentes; (b)
descenso de categoria o inhabilitacién para ascender; c) transferencia de funciones, cambio de lugar
de trabajo, reduccién de salario, cambio de jornada; (d) suspension de la formacion; (e) una evaluacién
de rendimiento o una referencia laboral negativa; (f) imposiciéon o aplicacién de cualquier medida
disciplinaria, amonestacién u otra sancion, incluida una sancion financiera; (g) coercién, intimidacion,
acoso u ostracismo; (h) discriminacion, trato discriminatorio o injusto; (i) no convertir un contrato de
trabajo temporal en indefinido, cuando el trabajador tenia expectativas legitimas de que se le ofreceria
un puesto permanente; j) falta de renovacion o extincién anticipada de un contrato de trabajo temporal;
(k) dafio, incluida la reputacion de la persona, particularmente en las redes sociales, o pérdida
financiera, incluida la pérdida de negocio y la pérdida de ingresos; (I) inclusidn en una lista negra en
base a un acuerdo informal o formal sectorial o de la industria, que puede implicar que la persona, en
el futuro, no encuentre empleo en el sector o industria; (m) rescision anticipada o cancelacion de un
contrato de bienes o servicios; (n) cancelacion de una licencia o permiso; (0) derivaciones psiquiatricas
0 médicas.

2. Declaracion de Privacidad

La siguiente Declaracion de Privacidad se aplica al tratamiento de los datos personales de los
Denunciantes, las Personas Acusadas, cualquier otro tercero mencionado en una denuncia presentada
através de la Linea de Integridad, asi como cualquier otro tercero cuyos datos personales se recopilen
y procesen en el transcurso de la investigacién de una denuncia («Interesados»).

2.1 Controlador

La entidad de Xylem en la UE a la que se refiere la denuncia («Entidad de Xylem» o0 «nosotros») es
el controlador de los datos personales recopilados y procesados en relacion con (i) una denuncia
relacionada con Xylem y que se presenta a través de Linea de Integridad y (ii) cualquier investigacion
posterior sobre la denuncia. Péngase en contacto a través de la direccion de correo electronico
datasubject.request@xylem.com para obtener los datos de contacto de la Entidad de Xylem que es la
responsable del tratamiento de sus datos personales en este contexto. La Entidad de Xylem pertenece
al grupo de empresas de Xylem («Grupo Xylem»).

2.2 Fines del tratamiento de los datos

En el contexto de la Linea de Integridad, los datos personales de los Interesados se recopilan y
procesan para los siguientes fines:

a) Gestion de posibles incidentes de cumplimiento a través de medidas de seguimiento, en
concreto, investigaciones

Revisar la denuncia para determinar las medidas de seguimiento apropiadas (véase 1.6 arriba);
implementar medidas de seguimiento adecuadas, en particular la investigacion del posible
incidente de cumplimiento, por ejemplo, mediante la recopilacion y revisién de documentos y
entrevistas con el objetivo de aclarar los posibles incidentes de cumplimiento y determinar
medidas correctivas. Dependiendo del contenido y el asunto, puede que sea necesaria la
participacion de asesores legales externos o informar a una autoridad competente.

b) Toma de medidas correctivas
Implementar medidas correctivas para poner fin a cualquier incidente de cumplimiento
confirmado, para prevenir incidentes de cumplimiento similares, para disputas y procedimientos

legales relacionados con un incidente de cumplimiento, y para proteger a los Individuos
Protegidos contra represalias y discriminacion.
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2.3

Categorias de datos personales y fuente, base juridicay obligacién de facilitar datos

a) Categorias de datos personales y fuente

Los siguientes datos personales sobre los Interesados pueden procesarse para los fines
anteriores: informacion factual sobre un posible incidente de cumplimiento, informacion contenida
en documentos relacionados con el posible incidente de cumplimiento, dependiendo de las
circunstancias del caso concreto también informacién sobre la identidad del Interesado, las
Personas Acusadas Yy los terceros mencionados en la denuncia (por ejemplo, nombre, datos de
contacto de la empresa, puesto en la empresa), informacidn recopilada en entrevistas posteriores
y revisiones de documentos, y cualquier conclusion extraida de la investigacion, incluidas las

medidas correctivas recomendadas.

b)  Base juridica

Nos apoyamos en las siguientes bases juridicas para los fines mencionados anteriormente:

Finalidad del tratamiento

Base juridica

Gestion de posibles incidentes de
cumplimiento a través de medidas de
seguimiento, en concreto, investigaciones

Art. 6 (1) (c) del RGPD en
combinacion con los art. 8 y 9 de la
Directiva sobre  Denuncia de
Irregularidades de la UE
implementada en la legislacion de los
estados miembros de la UE.

Art. 6 (1) (f) del RGPD basado en el
interés legitimo de la Entidad de
Xylem y sus filiales de investigar
incidentes de cumplimiento dentro
del Grupo Xylem con el fin de cumplir
normativas legales.

Toma de medidas correctivas

Art. 6 (1) (c) de DS-GVO en
combinacion con los art. 8 y 9 de la
Directiva  sobre  Denuncia de
Irregularidades de la UE
implementada en la legislacion de los
estados miembros de la UE.

Art. 6 (1) (f) del RGPD basado en el
interés legitimo de la Entidad de
Xylem y sus filiales de tomar medidas
correctivas para poner fin a cualquier
incidente de cumplimiento que se esté
produciendo, de prevenir mas
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2.4

2.5

incidentes de cumplimiento en el
Grupo Xylem, y de establecer, ejercer
o defender reclamaciones legales en
conexion con dichos incidentes de
cumplimiento.

Art. 6 (1) (b) del GDPR al tomar
acciones correctivas con arreglo a la
legislacion laboral.

c)  Sin obligacion de facilitar datos personales

El uso de la Linea de Integridad para denunciar posibles incidentes de cumplimiento es
voluntario. Sin embargo, para presentar una denuncia es necesario facilitar ciertos datos
personales. Sin dichos datos personales, no se puede procesar una denuncia. El derecho a
denunciar de manera anénima no se ve afectado.

Destinatarios de los datos personales
a) Comité de la Linea de Integridad e Investigadores Responsables

La Entidad de Xylem pertenece al Grupo Xylem. Debido a la organizacion interna y la asignacion
de responsabilidades en el Grupo Xylem, el Comité de la Linea de Integridad y los Investigadores
Responsables apoyan a la Entidad de Xylem con la recepcion y la gestion de las denuncias
recibidas a través de la Linea de Integridad. EI miembro del Comité de la Linea de Integridad, los
Investigadores Responsables, asi como otras personas del Grupo Xylem que presten apoyo
adicional en la gestién de denuncias, pueden estar ubicados en cualquiera de las filiales del
Grupo Xylem.

El Comité de la Linea de Integridad tratara los datos personales de la persona a la que se refieren
los datos con las mismas finalidades que las estipuladas en 2.2.

b)  Terceros

En casos concretos, los datos personales relacionados con un incidente de cumplimiento podran
revelarse a las autoridades publicas competentes, como organismos encargados de hacer
cumplir la ley, autoridades administrativas y otras autoridades, o tribunales o determinados
terceros, como asesores externos, de conformidad con la ley vigente.

c) Proveedor de servicios

La Entidad de Xylem ha contratado a algunos proveedores de servicios para hacer posible el
funcionamiento de la Linea de Integridad y los sistemas de TI. Dichos proveedores de servicios
pueden tener acceso a los datos personales de los Interesados y procesar dichos datos
personales en nombre de la Entidad de Xylem.

Transferencias de datos internacionales

Xylem transferira los datos personales a destinatarios ubicados fuera de la Unién Europea /
Espacio Econdémico Europeo («UE/EEE»).

a) Algunos destinatarios de datos personales, por ejemplo, determinadas entidades del Grupo
Xylem o algunos proveedores de servicios, estan ubicados en paises fuera de la UE/EEE
para los cuales la Comisién Europea ha determinado que este pais garantiza un nivel de
proteccion equivalente al nivel de protecciébn de datos de la UE/EEE (decision de
adecuacién), como destinatarios en los EE. UU., que estén certificados segun el Marco de
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b)

Privacidad de Datos UE-EE. UU., o destinatarios en Canada o el Reino Unido. En esos
casos, los datos personales estan protegidos de conformidad con el art. 45 del RGPD.

Algunos destinatarios de los datos personales se encuentran en un pais para el cual la
Comisién Europea no ha adoptado una decisién de adecuacién. Esto se aplica en particular
a los destinatarios de los EE. UU. que no estan certificados de conformidad con el Marco
de Privacidad de Datos UE-EE. UU. En esos casos, Xylem ha firmado acuerdos de
transferencia de datos apropiados con los destinatarios que se basan en las clausulas
contractuales estandar de conformidad con el art. 46 parr. 2 lit. ¢ del GDPR y Xylem
tomaran otras medidas si asi lo exige la ley. Se puede solicitar una copia de las clausulas
contractuales tipo ejecutadas a través de datasubject.request@xylem.com.

2.6 Conservacion de datos personales

Conservamos sus datos personales durante el tiempo que sea necesario para los fines mencionados
anteriormente, incluso para disputas legales o procedimientos legales relacionados con incidentes de
cumplimiento y para fines organizativos de cumplimiento interno.

2.7 Derechos del interesado

Los Interesados tienen los derechos que se describen a continuacién por lo que respecta al
procesamiento de sus datos personales. Para ejercer dichos derechos, los Interesados deberan
contactar con Xylem a través de la direccion de correo electrénico datasubject.request@xylem.com.
Los derechos del interesado pueden verse restringidos por la ley vigente.

a)

b)

<)

d)

e)

Derecho de acceso: Los Interesados tienen derecho a obtener confirmacién en cualquier
momento sobre si se estan procesando o no datos personales que le conciernen y, cuando
ese sea el caso, a obtener acceso a los datos personales que le conciernen y que estan
siendo procesados por Xylem, en la medida y en las condiciones que establece el art. 15
del RGPD.

Derecho de rectificacion: Los interesados tienen derecho a que Xylem, sin demora
injustificada, les rectifique y complete sus datos personales si son inexactos o incompletos,
art. 16 del RGPD

Derecho de supresion: Los interesados tienen derecho a solicitar la supresion de los datos
personales que les conciernencon arreglo a las condiciones del art. 17 del RGPD.

Derecho a limitar el procesamiento: Los interesados tienen derecho a obtener de Xylem la
restriccion del procesamiento de conformidad con el art. 18 del RGPD.

Derecho a la portabilidad de los datos: Los Interesados tienen derecho a recibir de Xylem
los datos personales que les conciernen y que el interesado haya proporcionado a Xylem
en un formato estructurado, de uso comun y en formato digital de conformidad con el art.
20 del RGPD.

f)

Derecho a oponerse: En determinados casos, los Interesados tienen derecho a oponerse
al tratamiento por motivos relacionados con su situacion particular de conformidad con el
art. 21 del RGPD. Xylem cumplir4 con dicha solicitud a menos que Xylem tenga motivos
legitimos imperiosos para el procesamiento que prevalezcan sobre los intereses, derechos
y libertades del Interesado de los datos, o si Xylem necesita continuar procesando los datos
a efectos del reconocimiento, el ejercicio o la defensa de un derecho legal.

g)

Derecho a retirar el consentimiento: Si Xylem ha solicitado consentimiento para el
procesamiento de datos personales y el Interesado ha otorgado dicho consentimiento, el
Interesado tiene derecho a retirar el consentimiento en cualquier momento con efecto para

Pagina 8 de 10 Alemania/8741829.1



mailto:datasubject.request@xylem.com
mailto:datasubject.request@xylem.com

h)

el futuro, sin cargo. La retirada del consentimiento no afecta a la legalidad del tratamiento
anterior a dicha retirada.

Obligacién de notificacion por rectificacion o supresion: De conformidad con el art. 19 del
GDPR, Xylem notificar4 a todos los destinatarios a quienes se hayan revelado datos
personales sobre cualquier solicitud de rectificacién o supresion de datos personales o de
restriccion del procesamiento, a menos que esto resulte imposible o implique un esfuerzo
desproporcionado. Los Interesados tienen derecho a solicitar informaciéon sobre estos
destinatarios a Xylem.

Queja ante la autoridad de proteccion de datos: Los Interesados también tienen derecho a
presentar una queja ante la autoridad supervisora de la proteccion de datos
correspondiente. Los datos de contacto de las distintas autoridades de control de
proteccion de datos en la UE estan disponibles aqui: https://edpb.europa.eu/about-
edpb/about-edpb/members_de.

Si tiene cualquier pregunta relacionada con la proteccion de datos, pongase en contacto también con
nuestro responsable de proteccion de datos a través de la direccion de correo electronico
datasubject.request@xylem.com.

Tenga en cuenta que las obligaciones legales de confidencialidad para los informes de cumplimiento
pueden dar lugar a la restriccion de los derechos de los Interesados de conformidad con los art. 15y
23 del RGPD.

2.8 Cambios en la presente declaracién de privacidad

Podremos cambiar esta declaracién de privacidad en cualquier momento con efectos para el futuro.
Siempre podra encontrar la versién actual de esta declaracion de proteccién de datos aqui

2.9 Otras politicas

Para obtener informacidon general sobre cémo procesamos sus datos personales, consulte nuestras
otras Politicas de Privacidad, por ejemplo, nuestra Declaracion de Privacidad para Empleados.

Ultima modificacion de la presente declaracion de privacidad: 11 de diciembre de 2023

* k k k%

Adjunto

Las infracciones denunciables a través de la Linea de Integridad son incidentes que puedan
considerarse

1. actos u omisiones que puedan constituir un delito o una violacion grave similar de la ley sujeta a
sanciones, que incluye el acoso sexual, las represalias o la discriminacion

2. violacion de las leyes! relativas a

2.1

ley de contratacion publica

1 Como se especifica con mas detalle en la DIRECTIVA (UE) 2019/1937 DEL PARLAMENTO EUROPEOQO Y DEL CONSEJO

de 23 de octubre de 2019 sobre la proteccion de las personas que denuncien violaciones del derecho de la Unién Europea y de
cualquier ley de los Estados miembros de la UE que transponga la DIRECTIVA (UE) 2019/1937 al derecho de los Estados
miembros de la UE.
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2.2

2.3.

2.4,

2.5.

2.6

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

violaciones de las leyes relacionadas con servicios, productos y mercados financieros, y
prevencion del lavado de dinero y financiacion del terrorismo

violaciones de las leyes relacionadas con la seguridad y el cumplimiento del producto
violaciones de las leyes relativas a la seguridad del transporte
violaciones de las leyes relativas a la proteccién del medio ambiente

violaciones de las leyes relacionadas con la proteccion frente a la radiacién y la seguridad
nuclear

violaciones de las leyes relativas a la seguridad de los alimentos y piensos, la salud y el
bienestar animal

violaciones de las leyes relativas a la proteccién del medio ambiente
violaciones de las leyes relativas a la proteccién del consumidor

violaciones de las leyes relativas a la proteccion de la privacidad y los datos personales, y
la seguridad de las redes y los sistemas de informacion

* Kk k k%
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11 décembre 2023

Avis de confidentialité de I'UE sur les dénonciations

Xylem et ses filiales (« Xylem ») ont mis en place un canal de notification interne (« Ligne Intégrité »).
Cet avis de confidentialité relatif aux dénonciations UE (« Avis ») contient des informations sur la Ligne
Intégrité et sur le traitement de vos données a caractére personnel dans le cadre de cette derniére.

Cet avis vous concerne si vous lancez une alerte via la Ligne Intégrité, si vous faites I'objet d'une
dénonciation envoyée via la Ligne Intégrité et/ou si vous participez a une enquéte sur une dénonciation,
en particulier en tant gu'employé ou ex-employé, candidat, représentant, agent, travailleur contractuel,
fournisseur, consultant, client ou autre partenaire commercial de Xylem.

Apercu

Informations sur la Ligne Intégrité
1. LaLigne Intégrité, canal de natification interne
1.1. Coordonnées de la Ligne Intégrité
1.2. Lanceurs d’alerte admissibles
1.3. Violations a signaler
1.4. Natification anonyme
1.5. Devoir de vérification préalable
1.6. Procédure et mesures de suivi

1.7. Confidentialité des incidents de conformité a
signaler

1.8. Protection contre les représailles

Avis de confidentialité
2. Auvis de confidentialité
2.1. Responsable
2.2. Finalités du traitement des données
2.3. Catégories de données et sources
personnelles, base juridique et obligation de
fournir des données
2.4. Destinataires des données personnelles
2.5. Transferts internationaux de données
2.6. Rétention des données personnelles
2.7. Droits du Sujet de données

2.8. Modifications de cet avis de confidentialité

2.9. Autre

1. La Ligne Intégrité, canal de notification interne

Xylem a mis en place la Ligne Intégrité en tant que canal de notification interne pouvant étre utilisé par
toute personne (« Lanceur d’alerte ») dont employés et ex-employés, candidats, représentants, agents,
travailleurs contractuels, fournisseurs, consultants, clients ou autres partenaires commerciaux de
Xylem, en vue de signaler les non-conformités relatives & Xylem et a ses activités commerciales,
conformément & la Directive européenne sur les dénonciations. Les rapports regus par l'intermédiaire
de la Ligne Intégrité seront supervisés par le comité de la Ligne Intégrité du Bureau de conformité
mondial Xylem. Les coordonnées de la Ligne Intégrité sont indiquées ci-dessous au point 2.1.
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Les Lanceurs d’alerte peuvent également signaler les non-conformités a des canaux de notification
externes. Les coordonnées des bureaux de notification externes dans les pays membres figurent ici.
Xylem encourage a signaler les non-conformités via la Ligne Intégrité - si vous pensez que la non-
conformité peut étre traitée efficacement en interne et que vous estimez qu’il n’existe aucun risque de
représailles. En cas de non-conformité signalée via la Ligne Intégrité et non résolue, le Lanceur d’alerte
pourra utiliser les canaux de natification externes.

Xylem s'engage a garantir un lieu de travail exempt de représailles, et a adopté une politique de
tolérance zéro en la matiére. Il est interdit aux employés, sous-traitants et travailleurs non rémunérés
d’exercer des représailles, sous quelque forme que ce soit, a I'encontre de toute personne ayant
communigué un probléme de bonne foi ou participé a une enquéte et/ou a toute autre procédure prévue
par la loi. Selon Xylem, ne tolérer aucun type de représailles favorise une culture faite d'ouverture et de
confiance, et permet de détecter les cas de non-conformité susceptibles de nuire a la réputation et au
succes de I'entreprise.

1.1 Coordonnées de la Ligne Intégrité
La Ligne Intégrité peut étre contactée par les canaux suivants :
o Portail de notification du site web (cliquez ici).
e Ligne téléphonique (les numéros de téléphone internationaux sont disponibles ici); et
¢ membres du comité de la Ligne Intégrité (directeur Ethics and Compliance de Xylem, conseiller
juridiqgue Ethics and Compliance de Xylem, directeur juridique de Xylem pour I'Europe ou

directeur Conformité de Xylem pour I'Europe).

Les Lanceurs d’alerte peuvent également demander un entretien en personne dans un délai raisonnable
en vue de signaler une non-conformité.

Xylem propose d'autres canaux de natification, voir le Code de conduite Xylem.

1.2 Lanceurs d’alerte admissibles

Toute personne peut signaler une non-conformité, comme indiqué au point 1.3, par l'intermédiaire de la
Ligne Intégrité.

1.3 Incidents de conformité a signaler

Conformément a la loi applicable, les Lanceurs d’alerte sont autorisés a dénoncer toute violation
potentielle ou réelle des exigences légales liées aux opérations commerciales de Xylem telles
gu’infractions criminelles, exigences législatives concernant le blanchiment des capitaux, prescriptions
en matiére de sécurité des produits, exigences de protection des consommateurs, législation sur la
protection des données et lois de protection de I'environnement. Une liste des types de non-conformités
a signaler via la Ligne Intégrité est fournie en annexe (« Non-conformités a signaler »). Toute autre
non-conformité pourra étre signalée aux canaux de natification locaux indiqués dans le Code de
conduite de Xylem <link>.

Les dénonciations de non-conformités a signaler et les Lanceurs d’alerte sont protégés par la Directive
européenne sur les dénonciations et les lois connexes. Pour bénéficier de cette protection, il suffit que
le Lanceur d’alerte ait des motifs raisonnables de soupgonner que la non-conformité s'est produite ou
risque de se produire.

1.4 Notification anonyme

Les Lanceurs d’alerte peuvent dénoncer les non-conformités de maniére anonyme.
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1.5 Notification de bonne foi

Xylem demande a tous les Lanceurs d’alerte de signaler les non-conformités de bonne foi via la Ligne
Intégrité. Dans le contexte de cet avis, une dénonciation « de bonne foi » est effectuée sans intention
malveillante et dans la conviction sincére qu'une faute a été commise ou est susceptible de I'étre. Méme
si elle s’avere erronée ou non fondée, la dénonciation ne remettra pas en cause la bonne foi du Lanceur
d’alerte. Les Lanceurs d’alerte ayant agi de mauvaise foi pourront faire I'objet de mesures disciplinaires
aboutissant au licenciement, sous réserve de demandes de dommages-intéréts et de mesures
d'application de la loi. Parmi les exemples de dénonciations faites de mauvaise foi, citons les
contentieux personnels et les accusations mensongeres.

Si le Lanceur d’alerte a des doutes concernant certains aspects, il devra les communiquer lors de sa
notification afin d'éviter toute déclaration pouvant sembler inexacte ou mensongeére.

1.6 Procédure et mesures de suivi

Les dénonciations relatives a Xylem sont transmises au comité de la Ligne Intégrité. Les dénonciations
sont gérées comme suit :

¢ Documentation écrite des dénonciations le cas échéant.
¢ Examen de la non-conformité en vue de déterminer si elle était a signaler.

e Silanon-conformité n'est pas considérée comme étant a signaler, le comité de la Ligne
Intégrité déterminera au cas par cas si le rapport doit étre cléturé et immédiatement
supprimé, ou si les circonstances particulieres des faits sous-jacents nécessitent et
justifient une enquéte approfondie.

¢ En cas de non-conformité a signaler, le comité de la Ligne Intégrité

e déterminera la personne ou l'équipe de Xylem la plus adaptée a gérer les
dénonciations (les « Chargés d’enquéte »). Le cas échéant, les dénonciations
seront traitées par une personne/équipe chargée de I'enquéte du pays ou de la
région intéressée. Si le Lanceur d’alerte demande que sa dénonciation soit gérée
localement, le comité de la Ligne Intégrité examinera sa requéte avec diligence et
chargera une personne/équipe locale de I'enquéte ;

e enverra au Lanceur d’alerte un accusé de réception dans les sept jours suivant
réception de la dénonciation.

o Le Chargé d’enquéte devra

e examiner la dénonciation et, si nécessaire, demander des informations
complémentaires au Lanceur d’alerte,

e déterminer les mesures de suivi appropriées, telles qu'une enquéte interne, le
renvoi du Lanceur d’alerte a un autre organisme, le transfert de la dénonciation a
une autre organisation ou service interne de Xylem, ou a une autorité
gouvernementale compétente en vue d’une enquéte approfondie, ou le classement
de la dénonciation pour manque de preuves ou pour d'autres raisons ; et

e fournir au lanceur d’alerte, trois mois au plus tard a compter de l'accusé de
réception ou, en I'absence d’accusé de réception, dans les trois mois a compter de
I'expiration de la période de sept jours suivant la natification, des informations sur
les mesures de suivi envisagées ou déja adoptées et sur les raisons les ayant
motivées, a condition que lesdites informations ne risquent pas de compromettre
I'enquéte ou les intéressés.
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1.7 Confidentialité des non-conformités

Xylem est |également tenu de traiter de maniére confidentielle tous les rapports sur les non-conformités
et toute autre information permettant de déduire directement ou indirectement l'identité du Lanceur
d’alerte. Xylem a adopté des mesures permettant de traiter les dénonciations de maniéere sécurisée afin
d'éviter tout acceés a ces derniéres par des personnes non autorisées. Xylem est en outre lIégalement
tenu de garder confidentielle I'identité (i) du Lanceur d’alerte (ii), de toute personne accusée d'un acte
répréhensible par ce dernier (« Personnes accusées ») et (iii) de tout tiers mentionné dans la
dénonciation.

L'identité du Lanceur d’alerte, des accusés et des tiers sera en principe exclusivement connue par les
membres du comité Intégrité et du Chargé d’enquéte.

Dans certains cas, les informations relatives a leur identité pourront également étre divulguées aux
autorités gouvernementales compétentes telles que les forces de I'ordre, les autorités administratives
et d'autres autorités, aux tribunaux ou a certains tiers tels que des conseillers juridiques externes,
conformément au droit applicable. Ces divulgations feront I'objet de garanties adéquates. Le Lanceur
d’alerte devra étre informé en cas de divulgation de son identité, sauf si ladite information risque de
compromettre 'enquéte ou les procédures judiciaires relatives.

1.8 Protection contre les représailles

Xylem s'engage a garantir un lieu de travail exempt de représailles, et a adopté une politique de
tolérance zéro en la matiére. Il est interdit aux employés, sous-traitants et travailleurs non rémunérés
d’exercer des représailles, sous quelque forme que ce soit, a I'encontre de toute personne ayant
communigué un probleme de bonne foi ou participé a une enquéte et/ou a toute autre procédure prévue
par la loi. Selon Xylem, ne tolérer aucun type de représailles favorise une culture faite d'ouverture et de
confiance, et permet de détecter les cas de non-conformité susceptibles de nuire a la réputation et au
succés de 'entreprise.

Le Lanceur d’alerte, toute personne ayant participé a la notification (« Facilitateurs »), tout tiers lié au
Lanceur d’alerte tel que colleégue ou parent, toute entité juridique détenue par le Lanceur d’alerte ou liée
a ce dernier, et toute personne participant a une enquéte sur une notification en qualité de témoin
(« Personnes protégées ») sera protégée par la loi contre tout type de représailles et de discrimination
liées a leurs activités professionnelles pour le groupe Xylem, menaces ou tentatives de représailles
inclues, en particulier sous la forme suivante : (a) suspension, mise a pied, licenciement ou mesures
équivalentes ; (b) rétrogradation ou refus de promotion ; (c) transfert de fonctions, changement du lieu
de travail, baisse de salaire, modification de I'horaire de travail ; (d) refus de formation ; (e) évaluation
négative des résultats ou références professionnelles négatives ; (f) imposition ou application de toute
mesure disciplinaire, réprimande ou sanction, y compris financiere ; (g) coercition, intimidation,
harcelement ou ostracisme ; (h) discrimination, traitement désavantageux ou injuste ; (i) non-
transformation d'un contrat de travail temporaire en contrat permanent si le travailleur s'attendait
légitimement & ce qu'on lui propose un emploi permanent ; (j) non-renouvellement ou non-
transformation d'un contrat de travail temporaire en contrat permanent si le travailleur s'attendait
légitimement & ce qu'on lui propose ce dernier ; (j) non-renouvellement ou résiliation anticipée d'un
contrat de travail temporaire ; (k) préjudice, y compris d’atteinte a la réputation, en particulier dans les
médias sociaux, ou perte financiére, y compris perte d'activité et manque a gagner ; (l) inscription sur
une liste noire sur la base d'un accord informel ou formel a I'échelle d'un secteur ou d'une industrie
pouvant aboutir a I'impossibilité de la personne de trouver a I'avenir un emploi dans ledit secteur ou
ladite industrie ; (m) résiliation anticipée ou annulation d'un contrat portant sur des biens ou services ;
(n) annulation d'une licence ou d'un permis ; (0) évaluation psychiatrique ou médicale.
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2. Avis de confidentialité

L'Avis de confidentialité suivant s'applique au traitement des données personnelles des Lanceurs
d’'alerte, des Personnes dénoncées ou de tout autre tiers mentionné dans un rapport soumis via la Ligne
Intégrité, ou de tout autre tiers dont les données a caractere personnel auront été collectées et traitées
dans le cadre de I'enquéte sur une dénonciation (« Sujets de données »).

2.1 Responsable

L'entité Xylem de I'UE intéressée par la dénonciation (« Entité Xylem » ou « Nous ») est le
Responsable du traitement des données personnelles collectées et traitées en rapport avec (i) une
dénonciation concernant Xylem et transmise via la Ligne Intégrité, et (ii) toute enquéte subséquente sur
la dénonciation. Veuillez contacter datasubject.request@xylem.com pour obtenir les coordonnées de
I'entité Xylem responsable du traitement de vos données personnelles dans ce contexte. L'entité Xylem
appartient au groupe de sociétés Xylem (« Groupe Xylem »).

2.2 Finalités du traitement des données

Dans le cadre de la Ligne Intégrité, les données personnelles des Sujets de données sont collectées et
traitées aux fins suivantes :

a) Traitement des incidents de conformité potentiels via mesures de suivi, en particulier via
enquéte

Examen de la dénonciation afin de déterminer les mesures de suivi appropriées (voir 1.6 ci-
dessus) ; mise en ceuvre des mesures de suivi appropriées, en particulier enquéte sur la non-
conformité potentielle, par exemple via collecte et examen de documents et entretiens visant a
clarifier les non-conformités potentielles et déterminer les mesures correctives. En fonction du
contenu et du sujet, il peut étre nécessaire de faire appel a des conseillers juridiques externes ou
d'informer une autorité compétente.

b)  Adoption des mesures correctives

Adoption de mesures correctives afin de mettre fin a toute non-conformité confirmée, prévenir les
non-conformités similaires, gérer les litiges et procédures juridiques liés & une non-conformite, et
protéger les Personnes protégées contre représailles et discrimination.

2.3 Catégories de données personnelles et source, base juridique et obligation de fournir des
données

a) Catégories de données personnelles et source

Les données personnelles suivantes des Sujets peuvent étre traitées aux fins susmentionnées :
informations factuelles sur un incident de conformité potentiel, informations contenues dans les
documents relatifs a l'incident de conformité potentiel, en fonction de chaque cas, également
informations sur l'identité du Lanceur d’alerte, des Personnes dénoncées et des tiers mentionnés
dans le rapport (par exemple, nom, coordonnées professionnelles, fonctions dans I'entreprise),
informations collectées lors d'entretiens ultérieurs et aprés examen de documents, et toute
conclusion tirée de I'enquéte, mesures correctives recommandées inclues.

b)  Base juridique

Nous reposons sur les bases juridiques suivantes aux fins mentionnées ci-dessus :

[ Finalité du traitement | Base juridique
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2.4

Traitement des non-conformités | Art. 6 (1) (c) du RGPD en association
potentielles via mesures de suivi, en | avec I'Art. 8 et 9 de la Directive
particulier via enquéte européenne sur les dénonciations
telle que transposée dans la
législation des Etats membres de I'UE.

Art. 6 (1) (f) du RGPD sur la base de
I'intérét Iégitime de I'entité Xylem et
de ses filiales a enquéter sur les non-
conformités au sein du groupe Xylem
a des fins de conformité 1égale.

Adoption des mesures correctives Art. 6 (1) () DS-GVO en association

avec lart. 8 et 9 de la Directive
européenne sur les dénonciations
telle que ftransposée dans la
législation des Etats membres de I'UE.

Art. 6 (1) (f) RGPD sur la base de
I'intérét Iégitime de I'entité Xylem et de
ses affiliés a adopter des mesures
correctives permettant de mettre fin a
toute non-conformité en acte, prévenir
d'autres non-conformités au sein du
groupe Xylem, et constater, exercer
ou défendre un droit en justice en
relation avec des non-conformités.

Art. 6 (1) (b) du RGPD lors de
l'adoption de mesures correctives en
vertu du droit du travail.

c)  Fourniture des données personnelles non obligatoire

L'utilisation de la Ligne Intégrité pour signaler d'éventuels incidents de conformité est volontaire.
Afin d’envoyer une dénonciation, certaines données personnelles doivent toutefois étre fournies.
Une dénonciation ne pourra étre traitée sans ces données personnelles. Le droit & I'anonymat
n'est pas remis en cause.

Destinataires des données personnelles

a) Comité de la Ligne Intégrité et Chargés d’enquéte

L'entité Xylem appartient au groupe Xylem. En raison de l'organisation interne et de la répartition
des responsabilités au sein du groupe Xylem, le comité de la Ligne Intégrité et les Chargés
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2.5

2.6

d’enquéte assistent I'entité Xylem lors de la réception et du traitement des dénonciations regues
via la Ligne Intégrité. Le membre du comité de la Ligne Intégrité, les Chargés d’enquéte ainsi que
d'autres personnes du groupe Xylem apportant un soutien supplémentaire au traitement des
dénonciations peuvent appartenir a n'importe quelle filiale du groupe Xylem.

Le comité de la Ligne Intégrité traitera les données personnelles du Sujet de données aux fins
énoncées au point 2.2,

b) Tiers

Dans certains cas, les données personnelles relatives a une non-conformité peuvent étre
divulguées aux autorités publiques compétentes telles que forces de l'ordre, autorités
administratives et autres, tribunaux ou autres tiers tels que des conseillers externes,
conformément a la Iégislation applicable.

c) Fournisseur de services

L'entité Xylem a engagé plusieurs prestataires de services en vue de soutenir I'exploitation de la
Ligne Intégrité et des systémes informatiques. Ces prestataires de services peuvent avoir acces
aux données personnelles des Sujets de données et traiter ces derniéres pour le compte de
I'entité Xylem.

Transferts internationaux de données

Xylem transférera les données personnelles a des destinataires situés en dehors de I'Union
européenne/Espace économique européen (« UE/EEE »).

a) Certains destinataires des données personnelles, par exemple certaines entités du groupe
Xylem ou certains prestataires de services, sont situés dans des pays hors UE/EEE, pays
jugés par la Commission européenne comme garantissant un niveau de protection
équivalent a celui de I'UE/EEE (décision d'adéquation) tels que les destinataires des Etats-
Unis certifiés en vertu du cadre de protection des données de I'UE et des Etats-Unis, ou les
destinataires du Canada ou du Royaume-Uni. Le cas échéant, les données personnelles
sont protégées en vertu de l'art. 45 DU RGPD.

b)  Certains destinataires des données personnelles sont situés dans un pays pour lequel la
Commission européenne n'a pas adopté de décision d'adéquation. C’est en particulier le
cas des destinataires des Etats-Unis non certifiés selon le cadre de protection des données
UE-Etats-Unis. Le cas échéant, Xylem a conclu des accords adéquats de transferts des
données avec les destinataires sur la base des clauses contractuelles standard selon I'Art.
46 par. 2 lit. ¢ du RGPD, et Xylem adoptera les autres mesures requises par la loi. Une
copie des clauses contractuelles types exécutées peut étre demandée a l'adresse
suivante : datasubject.request@xylem.com.

Rétention des données personnelles

Nous conservons vos données a caractére personnel aussi longtemps que nécessaire aux fins
mentionnées ci-dessus, y compris en cas de litige ou de procédure judiciaire concernant une non-
conformité et a des fins d'organisation interne de la conformité.

2.7

Droits du Sujet de données

Les Sujets de données disposent des droits susmentionnées en matiére de traitement de leurs données
personnelles. Afin d’exercer leurs droits, les Sujets de données doivent contacter Xylem a I'adresse
datasubject.request@xylem.com. Les droits du Sujet de données peuvent étre limités par la Iégislation

en vigueur.
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a)

b)

d)

e)

Droit d’acces : Les Sujets de données ont a tout moment le droit de savoir si leurs données
personnelles sont traitées et, le cas échéant, d’accéder a leurs données personnelles
traitées par Xylem dans la mesure et selon les dispositions de I'Art. 15 DU RGPD.

Droit de rectification : Les Sujets de données ont le droit d'obtenir de Xylem, dans les
meilleurs délais, la rectification et l'intégration de leurs données personnelles si ces
derniéres sont inexactes ou incomplétes, Art. 16 DU RGPD.

Droit a I'effacement : Les Sujets de données ont le droit de demander I'effacement de leurs
données personnelles selon I'Art. 17 DU RGPD.

Droit de limitation du traitement : Les Sujets de données ont le droit d'obtenir de Xylem la
limitation du traitement conformément & I'art. 18 DU RGPD.

Droit a la portabilité des données : Les Sujets de données ont le droit de recevoir de Xylem
les données personnelles fournies a Xylem par le Sujet de données dans un format
structuré, couramment utilisé et lisible par une machine, conformément a I'Art. 20 DU
RGPD.

f)

Droit d’opposition : Les Sujets de données ont dans certains cas le droit de s'opposer au
traitement pour des raisons liées a leur situation, conformément a l'art. 21 DU RGPD. Xylem
se conformera a cette exigence sous réserve de motifs légitimes et impérieux I'emportant
sur les intéréts, les droits et les libertés du Sujet de données, ou si le traitement des données
est indispensable a Xylem en vue de la constatation, de I'exercice ou de la défense d'un
droit en justice.

a)

h)

Droit de retrait du consentement : Si Xylem a demandé et obtenu le consentement au
traitement des données personnelles d’'un Sujet de données, ce dernier aura le droit de
retirer son consentement a tout moment et gratuitement avec effet pour le futur. Le retrait
du consentement ne remettra pas en question la légalité du traitement effectué avant ce
retrait.

Obligation de notification concernant la rectification ou I'effacement : Conformément a I'art.
19 du RGPD, Xylem devra notifier a tous les destinataires des données personnelles toute
demande de rectification ou d'effacement des données personnelles ou de restriction du
traitement, sauf si 'opération se révéle impossible ou exige des efforts disproportionnés.
Les Sujets de données ont le droit de demander a Xylem des informations sur ces
destinataires.

Réclamation présentée a l'autorité de protection des données : Les Sujets de données ont
également le droit de présenter une réclamation auprés de l'autorité de protection des
données compétente. Les contacts des différentes autorités nationales de contréle de la
protection des données de I'UE sont disponibles ici: https://edpb.europa.eu/about-
edpb/about-edpb/members_de

Pour toute question relative & la protection des données, veuillez également contacter notre délégué a
la protection des données a l'adresse datasubject.request@xylem.com.

Veuillez noter que les obligations légales de confidentialité pour les rapports de conformité peuvent
entrainer une restriction des droits des Sujets de données conformément a l'art. 15 et 23 du RGPD)

2.8 Modifications de cet avis de confidentialité

Nous pourrons modifier cette politique de confidentialité de temps a autre avec effet pour I'avenir. Vous
pouvez trouver la version actuelle de cet avis de protection des données ici

2.9 Autre
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Pour toute information générale sur la maniére dont nous traitons vos données personnelles, veuillez
vous reporter & nos autres politiques de protection de la vie privée, par exemple a notre avis sur la
protection de la vie privée des employés.

Derniére modification de cet avis de confidentialité : 11 décembre 2023

* Kk k k%

Piece jointe

Les violations a signaler dans le cadre de la Ligne Intégrité peuvent étre qualifiées comme suit

1. actes ou omissions pouvant constituer un crime ou une violation grave passible de sanctions,
incluant harcélement sexuel, représailles ou discrimination

2. violation des lois? suivantes

2.1 législation sur les marchés publics

2.2 loisrelatives aux services, produits et marchés financiers et a la prévention du blanchiment
de capitaux et du financement du terrorisme

2.3 lois relatives a la sécurité et a la conformité des produits

2.4 lois relatives a la sécurité des transports

2.5 lois relatives a la protection de I'environnement

2.6 lois relatives a la radioprotection et a la sOreté nucléaire

2.7 lois relatives a la sécurité des denrées alimentaires et des aliments pour animaux, a la
santé et au bien-étre des animaux

2.8 lois relatives a la santé publique

2.9 lois relatives a la protection des consommateurs

2.10 lois relatives a la protection de la vie privée et des données personnelles, et a la sécurité

des réseaux et des systemes d'information

* kk kk

* Comme précisé dans la DIRECTIVE (UE) 2019/1937 DU PARLEMENT EUROPEEN ET DU CONSEIL ]
du 23 octobre 2019 relative a la protection des personnes ayant signalé des violations du droit de I'Union et toute loi d'un Etat
membre de I'UE transposant la DIRECTIVE (UE) 2019/1937 dans le droit d'un Etat membre de I'UE.
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11 dicembre 2023

Informativa sulla privacy per le segnalazioni di irregolarita nell'UE

Xylem e le sue affiliate ("Xylem™) hanno istituito un canale interno per la segnalazione di incidenti di
conformita ("Integrity Line"). La presente Informativa sulla privacy per le segnalazioni di irregolarita
nellUE ("Informativa") informa l'utente sulla Integrity Line e sul trattamento dei suoi dati personali nel
contesto della Integrity Line.

La presente Informativa si applica all'utente che effettua una segnalazione tramite la Integrity Line, che
viene menzionato in una segnalazione presentata tramite la Integrity Line e/o che collabora a
un'indagine su tale segnalazione, in particolare in qualita di attuale o ex dipendente, candidato,
rappresentante, agente, lavoratore a contratto, fornitore, consulente, cliente o altro parther commerciale
di Xylem.

Panoramica
Informazioni sulla Integrity Line Informativa sulla privacy
1. Canale interno di segnalazione Integrity Line 2. Informativa sulla privacy
1.1. Dati di contatto della Integrity Line 2.1. Titolare del trattamento
1.2. Informatori idonei 2.2. Finalita del trattamento dei dati
1.3. Incidenti di conformita segnalabili 2.3. Categorie di dati personali e fonte, base

giuridica e obbligo di fornire i dati

1.4. Segnalazione anonima
2.4. Destinatari dei dati personali

1.5. Obbligo di diligenza prima della

segnalazione 2.5. Trasferimenti di dati a livello internazionale
1.6. Procedura e misure di follow-up 2.6. Conservazione dei dati personali
1.7. Riservatezza per gli incidenti di conformita 2.7. Diritti dell'Interessato
segnalabili
2.8. Modifiche alla presente Informativa sulla
1.8. Protezione dalle ritorsioni privacy
2.9. Altro
1. Canale interno di segnalazione Integrity Line

Xylem ha istituito la Integrity Line come canale interno di segnalazione utilizzabile da qualsiasi individuo
("Informatore"), in particolare attuali o ex dipendenti, candidati, rappresentanti, agenti, lavoratori a
contratto, fornitori, consulenti, clienti o altri partner commerciali di Xylem, al fine di segnalare determinati
incidenti di conformita relativi a Xylem e alle sue attivita aziendali, ai sensi della Direttiva UE sulla
protezione degli informatori. Le segnalazioni ricevute attraverso la Integrity Line saranno supervisionate
dal Comitato Integrity Line presso il Global Compliance Office di Xylem. | dati di contatto per la Integrity
Line sono riportati di seguito al punto 2.1.
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Gli Informatori possono anche decidere di segnalare gli incidenti di conformita a canali di segnalazione
esterni. | dati di contatto degli uffici per le segnalazioni esterne nei vari Paesi dell'lUE sono disponibiliqui.
Xylem incoraggia l'utente a rivolgersi innanzitutto alla Integrity Line per segnalare gli incidenti di
conformita relativi a Xylem, se ritiene che l'incidente di conformita possa essere efficacemente gestito
internamente da Xylem e se ritiene che non vi sia alcun rischio di ritorsione. Se un incidente di conformita
segnalato tramite la Integrity Line non viene risolto, I'lnformatore pud sempre ricorrere ai canali di
segnalazione esterni.

Xylem si impegna a garantire un ambiente di lavoro privo di ritorsioni, che non saranno tollerate in alcun
caso. | dipendenti, gli appaltatori e i lavoratori non retribuiti non devono attuare alcuna forma di ritorsione
nei confronti di coloro che in buona fede segnalano un problema, partecipano alle indagini e/o prendono
parte in altro modo a qualsiasi procedimento previsto dalla legge. Xylem ritiene che non tollerare
ritorsioni costituisca il modo migliore per promuovere una cultura di apertura e fiducia e per individuare
casi di non conformita che potrebbero danneggiare la reputazione e la continuita del successo di Xylem.

11 Dati di contatto della Integrity Line
La Integrity Line pu0d essere contattata tramite i seguenti canali:
o il portale di segnalazione del sito web (fare clic qui);
e lalinea telefonica (i numeri di telefono internazionali sono disponibili qui); e
e i membri del Comitato Integrity Line (Chief Ethics and Compliance Officer di Xylem, Legal
Counsel di Xylem per I'Etica e la Conformita, Chief Counsel di Xylem per I'Europa o Compliance
Manager di Xylem per I'Europa).

Gli Informatori possono anche chiedere un incontro di persona entro un lasso di tempo ragionevole per
segnalare un incidente di conformita.

Xylem mette a disposizione ulteriori canali di segnalazione, come indicato nel Codice di Condotta di
Xylem.

1.2 Informatori idonei

Chiunque puo inviare una segnalazione su un incidente di conformita, come specificato al punto 1.3,
tramite la Integrity Line.

1.3 Incidenti di conformita segnalabili

Ai sensi delle leggi vigenti, gli Informatori sono autorizzati a presentare segnalazioni su incidenti di
conformita che riguardano la violazione potenziale o effettiva di determinati requisiti legali in relazione
alle attivita aziendali di Xylem, quali reati penali, requisiti di legge in materia finanziaria e di riciclaggio
di denaro, requisiti di sicurezza dei prodotti, requisiti di legge sulla protezione dei consumatori, requisiti
di legge sulla protezione dei dati e requisiti di legge in materia ambientale. Un elenco dei tipi di incidenti
di conformita che possono essere segnalati alla Integrity Line € riportato nell'Allegato (“Incidenti di
conformita segnalabili"). Qualsiasi altro incidente di conformita puo essere segnalato ai canali di
segnalazione locali, come indicato nel Codice di Condotta di Xylem <link>.

Le segnalazioni relative agli Incidenti di conformita segnalabili, inclusi gli stessi Informatori, sono protette
dalla Direttiva UE sulla protezione degli informatori e dalle leggi correlate. Per godere di tale protezione,
e sufficiente che I'Informatore abbia ragionevoli motivi per sospettare che I'Incidente di conformita
segnalabile si sia verificato o0 abbia probabilita di verificarsi in futuro.
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1.4 Segnalazione anonima
Gli Informatori possono inviare le segnalazioni sugli Incidenti di conformita segnalabili in forma anonima.
1.5 Segnalazione in buona fede

Xylem chiede a tutti gli Informatori di segnalare un Incidente di conformita segnalabile tramite la Integrity
Line in buona fede. Ai fini della presente Informativa, una segnalazione "in buona fede" & una
segnalazione effettuata senza intento doloso e con la genuina convinzione che si sia verificata 0 possa
verificarsi una condotta illecita. Una segnalazione che alla fine si riveli errata o non fondata non annulla
di per sé il fatto che la segnalazione fosse stata effettuata in buona fede. Le segnalazioni considerate
in malafede possono essere soggette a provvedimenti disciplinari fino al licenziamento, nonché a
richieste di risarcimento danni e azioni legali. Esempi di segnalazioni in malafede sono le controversie

personali e le accuse notoriamente false.

Se I'Informatore nutre dubbi su alcuni aspetti, deve comunicarli al momento della segnalazione di un
Incidente di conformita segnalabile al fine di evitare I'impressione di dichiarazioni inesatte o false.

1.6 Procedura e misure di follow-up

Le segnalazioni relative a Xylem vengono trasmesse al Comitato Integrity Line. La gestione delle
segnalazioni prevede:

e Fornire documentazione scritta delle segnalazioni, ove richiesto.

e Stabilire se l'incidente di conformita segnalato puo essere considerato un Incidente di
conformita segnalabile.

e Nel caso in cui l'incidente di conformita non sia considerato un Incidente di conformita
segnalabile, il Comitato Integrity Line stabilira, caso per caso, se la segnalazione deve
essere chiusa e archiviata immediatamente o se le particolari circostanze dei fatti
sottostanti siano tali da richiedere e giustificare ulteriori indagini.

¢ Incaso di Incidente di conformita segnalabile, il Comitato Integrity Line

e indichera la personalil team piu adatto all'interno dell'organizzazione di Xylem
affinché gestisca ulteriormente la segnalazione ("Responsabile dell’indagine").
Ove opportuno, le segnalazioni saranno gestite dalla persona/dal team, in qualita
di Responsabile dell’indagine, che si trova nel Paese o nella regione a cui la
segnalazione si riferisce. Se [I'Informatore chiede una gestione locale della
segnalazione, il Comitato Integrity Line esaminera diligentemente tale richiesta e,
se del caso, indirizzera la segnalazione a una persona/un team locale in qualita di
Responsabile dell'indagine;

o fornira all'Informatore un avviso di ricevimento entro sette giorni dal ricevimento
della segnalazione.

¢ |l Responsabile dell'indagine

e esaminera la segnalazione e, se necessario, chiedera all'Informatore ulteriori
informazioni;

e adottera le opportune misure di follow-up, quali lo svolgimento di un'indagine
interna, il deferimento dell'Informatore ad un altro organismo, il trasferimento della
segnalazione ad un'altra organizzazione o dipartimento interno di Xylem o ad
un‘autorita governativa competente per ulteriori indagini, o la chiusura della
segnalazione per mancanza di prove o per altri motivi; e
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e fornira informazioni all'Informatore entro tre mesi dall'avviso di ricevimento o, se
non e stato inviato alcun avviso di ricevimento al segnalante, entro tre mesi dalla
scadenza del periodo di sette giorni dalla segnalazione stessa, in merito ad
eventuali misure di follow-up previste o gia adottate e alle relative motivazioni, a
condizione che tali informazioni non influiscano sull'indagine o sulle persone
coinvolte.

1.7 Riservatezza per gli Incidenti di conformita segnalabili

Xylem é tenuta per legge a trattare in modo riservato tutte le segnalazioni di Incidenti di conformita
segnalabili, cosi come qualsiasi altra informazione da cui si possa dedurre direttamente o indirettamente
l'identita dell'Informatore. Xylem ha adottato misure atte a gestire le segnalazioni in modo sicuro,
impedendo l'accesso a persone non autorizzate. Inoltre, Xylem & tenuta per legge a mantenere riservata
l'identitd (i) dell'Informatore, (ii) di qualsiasi persona accusata di un illecito nella segnalazione
("Accusati") e (iii) di qualsiasi terza parte menzionata nella segnalazione.

L'identita dell'Informatore, degli Accusati e di terze parti sara in linea di principio nota solo ai membri del
Comitato Integrity Line e al Responsabile dell'indagine.

In singoli casi, le informazioni sulla loro identita possono essere divulgate anche alle autorita governative
competenti quali forze dell'ordine, autorita amministrative e altre autorita, ai tribunali 0 a determinate
terze parti, ad esempio i consulenti legali esterni, sempre nel rispetto della legge applicabile. Tali
divulgazioni devono essere soggette ad adeguate garanzie. In particolare, I'lnformatore va informato
della divulgazione della sua identita, a meno che tale informazione non comprometta le indagini o i
procedimenti giudiziari in corso.

1.8 Protezione dalle ritorsioni

Xylem si impegna a garantire un ambiente di lavoro privo di ritorsioni, che non saranno tollerate in alcun
caso. | dipendenti, gli appaltatori e i lavoratori non retribuiti non devono attuare alcuna forma di ritorsione
nei confronti di coloro che in buona fede segnalano un problema, partecipano alle indagini e/o prendono
parte in altro modo a qualsiasi procedimento previsto dalla legge. Xylem ritiene che non tollerare
ritorsioni costituisca il modo migliore per promuovere una cultura di apertura e fiducia e per individuare
casi di non conformita che potrebbero danneggiare la reputazione e la continuita del successo di Xylem.

L’Informatore, le persone che lo aiutano con la segnalazione ("Facilitatori"), le terze parti collegate
all'Informatore, ad esempio colleghi o parenti, le persone giuridiche di proprieta dell'lnformatore o ad
esso collegate in modo analogo, e le persone che forniscono aiuto con le indagini relative a una
segnalazione in qualita di testimoni ("Soggetti tutelati") sono protetti dalla legge contro eventuali
ritorsioni e discriminazioni in relazione alle loro attivita lavorative per il Gruppo Xylem, comprendendo
le minacce o i tentativi di ritorsione in particolare sotto forma di: (a) sospensione, licenziamento,
destituzione o misure equivalenti; (b) retrocessione o rifiuto di promozione; (c) trasferimento di mansioni,
cambio di sede di lavoro, riduzione del salario, modifica dell'orario di lavoro; (d) rifiuto di formazione; (e)
valutazione negativa delle prestazioni o referenze lavorative negative; (f) imposizione o adozione di una
misura disciplinare, di una nota di biasimo o di un'altra sanzione, anche pecuniaria; (g) coercizione,
intimidazione, molestie o ostracismo; (h) discriminazione, trattamento svantaggioso o ingiusto; (i)
mancata conversione di un contratto di lavoro a tempo determinato in indeterminato, se il lavoratore
nutre la legittima aspettativa di un’offerta di lavoro a tempo indeterminato; (j) mancato rinnovo o
risoluzione anticipata di un contratto di lavoro a tempo determinato; (k) danni, anche alla reputazione
della persona, in particolare sui social media, o perdita finanziaria, compresa la perdita di affari e di
reddito; (l) inserimento in una lista nera sulla base di un accordo informale o formale a livello di settore
o di categoria, che comporti I'impossibilita per la persona di trovare in futuro un impiego in detto settore
o categoria; (m) risoluzione anticipata o annullamento di un contratto per beni o servizi; (n) annullamento
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di una licenza o di un permesso; (0) segnalazione a servizi psichiatrici o medici.

2. Informativa sulla privacy

La seguente Informativa sulla privacy si applica al trattamento dei dati personali degli Informatori, degli
Accusati, di qualsiasi altra terza parte oggetto di una segnalazione presentata attraverso la Integrity
Line, nonché di qualsiasi altro soggetto terzo i cui dati personali siano raccolti e trattati nel corso
dell'indagine su una segnalazione ("Interessati").

2.1 Titolare del trattamento

L'entitd Xylem nellUE a cui si riferisce la segnalazione ("Entita Xylem" o "noi") é il titolare del
trattamento dei dati personali raccolti e trattati in relazione a (i) una segnalazione su Xylem presentata
tramite la Integrity Line e (ii) qualsiasi indagine successiva sulla segnalazione. Contattare
datasubject.request@xylem.com per ottenere i dati di contatto dell'Entita Xylem titolare del trattamento
dei dati personali dell’'utente in questo contesto. L'Entita Xylem appartiene al gruppo di societa Xylem
("Gruppo Xylem").

2.2 Finalita del trattamento dei dati

Nel contesto della Integrity Line, i dati personali degli Interessati sono raccolti e trattati per le seguenti
finalita:

a) Gestione di potenziali incidenti di conformita attraverso misure di follow-up, in particolare
indagini

Esame della segnalazione al fine di stabilire le misure di follow-up appropriate (vedere punto 1.6);
esecuzione delle misure di follow-up appropriate, in particolare indagini sul potenziale incidente
di conformita, ad esempio attraverso la raccolta e I'analisi di documenti e attraverso colloqui con
I'obiettivo di chiarire i potenziali incidenti di conformita e adottare le misure correttive. A seconda
del contenuto e dell'argomento, potrebbe essere necessario rivolgersi a consulenti legali esterni
o informare un‘autorita competente.

b)  Adozione di misure correttive
Attuazione di misure correttive volte a porre fine a qualsiasi incidente di conformita confermato,
prevenire incidenti di conformita simili, in merito a controversie e procedimenti legali relativi a un
incidente di conformita, e proteggere i Soggetti tutelati da ritorsioni e discriminazioni.

2.3 Categorie di dati personali e fonte, base giuridica e obbligo di fornire i dati
a) Categorie di dati personali e fonte
| seguenti dati personali degli Interessati possono essere trattati per le finalita di cui sopra:
informazioni fattuali su un potenziale incidente di conformita, informazioni contenute nei
documenti relativi al potenziale incidente di conformita, a seconda delle circostanze del singolo
caso anche informazioni sull'identita dell'Informatore, degli Accusati e delle terze parti menzionate
nella segnalazione (ad esempio, nome, dati di contatto e posizione in azienda), informazioni
raccolte in successivi colloqui ed esame di documenti, e qualsiasi conclusione tratta dall'indagine,
comprese le misure correttive raccomandate.

b)  Base giuridica

Per le finalita di cui sopra ci affidiamo alle seguenti basi giuridiche:
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2.4

Finalita del trattamento Base giuridica

Gestione di potenziali incidenti di | Art. 6 (1) (c) GDPR in combinato
conformita attraverso misure di follow-up, | disposto con I'Art. 8 e 9 Direttiva UE
in particolare indagini sulla protezione degli informatori
recepita nella legislazione degli Stati
membri dell'UE.

Art. 6 (1) (f) GDPR sulla base del
legittimo interesse dell'Entita Xylem e
delle sue affiliate ad indagare sugli
incidenti di conformita all'interno del
Gruppo Xylem ai fini della conformita
legale.

Adozione di misure correttive Art. 6 (1) (c) DS-GVO in combinato

disposto con I'Art. 8 e 9 Direttiva UE
sulla protezione degli informatori
recepita nella legislazione degli Stati
membri dell'UE.

Art. 6 (1) (f) GDPR sulla base del
legittimo interesse dell'Entitd Xylem e
delle sue affiliate ad adottare misure
correttive volte a porre fine a eventuali
incidenti di conformita in corso,
prevenire ulteriori  incidenti  di
conformita all'interno del Gruppo
Xylem e stabilire, esercitare o
difendere rivendicazioni legali in
relazione a incidenti di conformita.

Art. 6 (1) (b) GDPR quando si
adottano azioni correttive ai sensi del
diritto del lavoro.

¢)  Nessun obbligo di fornire dati personali

L'uso della Integrity Line per segnalare potenziali incidenti di conformita € volontario. Tuttavia,
per presentare una segnalazione, & necessario fornire alcuni dati personali. In assenza di tali dati
personali, la segnalazione non pud essere elaborata. Il diritto di segnalazione anonima rimane
inalterato.

Destinatari dei dati personali

a) Comitato Integrity Line e Responsabili dell'indagine
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L'Entita Xylem appartiene al Gruppo Xylem. A causa dell'organizzazione interna e della
ripartizione delle responsabilita nel Gruppo Xylem, il Comitato Integrity Line e i Responsabili
dell'indagine supportano I'Entita Xylem nell'accettazione e nella gestione delle segnalazioni
ricevute attraverso la Integrity Line. Il membro del Comitato Integrity Line, i Responsabili
dell'indagine e le altre persone del Gruppo Xylem che forniscono ulteriore supporto alla gestione
delle segnalazioni possono trovarsi in una qualsiasi delle affiliate del Gruppo Xylem.

Il Comitato Integrity Line trattera i dati personali dell'Interessato per le stesse finalita di cui al
punto 2.2.

b) Terze parti

In singoli casi, i dati personali relativi a un incidente di conformita possono essere divulgati alle
autorita pubbliche competenti, quali forze dell'ordine, autoritd amministrative e altre autorita, o ai
tribunali o ad altre terze parti, ad esempio i consulenti esterni, sempre nel rispetto della legge
applicabile.

c) Prestatore di servizi

L'Entita Xylem ha incaricato alcuni prestatori di servizi di supportare il funzionamento della
Integrity Line e dei sistemi informatici. Detti prestatori di servizi possono avere accesso ai dati
personali degli Interessati e trattare i dati personali per conto dell'Entita Xylem.

2.5 Trasferimenti di dati a livello internazionale

Xylem trasferira i dati personali a destinatari al di fuori dell'Unione Europea/Spazio Economico
Europeo ("UE/SEE").

a) Alcuni destinatari dei dati personali, ad esempio determinate entita del Gruppo Xylem o
determinati prestatori di servizi, si trovano in Paesi al di fuori dell'UE/SEE per i quali la
Commissione europea ha stabilito che garantiscono un livello di protezione equivalente al
livello di protezione dei dati nellUE/SEE (decisione di adeguatezza), ad esempio i
destinatari ubicati negli Stati Uniti, che sono certificati ai sensi del Quadro UE-USA in
materia di protezione dei dati, o i destinatari ubicati in Canada o nel Regno Unito. In questi
casi, i dati personali sono protetti ai sensi dell'art. 45 GDPR.

b)  Alcuni destinatari dei dati personali si trovano in un Paese per il quale la Commissione
europea non ha adottato una decisione di adeguatezza. Cio vale in particolare per i
destinatari ubicati negli Stati Uniti che non sono certificati ai sensi del Quadro UE-USA in
materia di protezione dei dati. In questi casi, Xylem ha stipulato con i destinatari appositi
accordi di trasferimento dei dati basati sulle clausole contrattuali standard ai sensi dell'Art.
46 par. 2 lit. ¢ GDPR e Xylem adottera le altre misure richieste dalla legge. Una copia delle
clausole contrattuali standard sottoscritte pud essere richiesta all'indirizzo
datasubject.request@xylem.com.

2.6 Conservazione dei dati personali

Conserviamo i dati personali dell’'utente per tutto il tempo necessario per le finalita di cui sopra,
comprendendo le controversie legali o i procedimenti giudiziari in merito a incidenti di conformita, e per
scopi organizzativi interni di conformita.

2.7 Diritti dell'Interessato
Gli Interessati godono dei diritti descritti di seguito in relazione al trattamento dei loro dati personali. Al

fine di esercitare tali diritti, gli Interessati devono contattare Xylem all'indirizzo
datasubject.request@xylem.com. | diritti degli Interessati possono essere limitati dalla legge applicabile.
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a) Diritto di accesso: gli Interessati hanno il diritto di ottenere in qualsiasi momento la conferma
che sia 0 meno in corso un trattamento di dati personali che li riguardano e, in tal caso, di
ottenere l'accesso ai dati personali che li riguardano e che sono trattati da Xylem nella
misura e alle condizioni di cui all'Art. 15 GDPR.

b)  Diritto di rettifica: gli Interessati hanno il diritto di ottenere da Xylem, senza ingiustificato
ritardo, la rettifica e il completamento dei propri dati personali qualora questi siano inesatti
o incompleti, Art. 16 GDPR.

c) Diritto alla cancellazione: gli Interessati hanno il diritto di chiedere la cancellazione dei dati
personali che li riguardano, ai sensi dell'Art. 17 GDPR.

d) Diritto di limitazione del trattamento: gli interessati hanno il diritto di ottenere da Xylem la
limitazione del trattamento ai sensi dell'Art. 18 GDPR.

e) Diritto di portabilita dei dati: gli interessati hanno il diritto di ricevere da Xylem i dati personali
che li riguardano e che hanno fornito a Xylem in un formato strutturato, di uso comune e
leggibile da dispositivo automatico, ai sensi dell'Art. 20 GDPR.

f) Diritto di opposizione: in alcuni casi, gli Interessati hanno il diritto di opporsi al trattamento
per motivi legati alla loro situazione specifica, ai sensi dell'Art. 21 GDPR. Xylem si atterra a
tale richiesta, a meno che non abbia motivi legittimi impellenti per il trattamento che
prevalgono sugli interessi, i diritti e le liberta dell'Interessato, oppure nel caso in cui Xylem
abbia la necessita di continuare a trattare i dati ai fini dell’avvio, dell'esercizio o della difesa
di una rivendicazione legale.

g) Diritto di revoca del consenso: se Xylem ha richiesto il consenso al trattamento dei dati
personali e l'Interessato ha fornito tale consenso, l'Interessato ha il diritto di revocarlo in
gualsiasi momento con effetto per il futuro, gratuitamente. L'eventuale revoca del consenso
non pregiudica la liceita del trattamento precedente a tale revoca.

h)  Obbligo di notifica in materia di rettifica o cancellazione: ai sensi dell'art. 19 GDPR, Xylem
dovra notificare a tutti i destinatari a cui sono stati comunicati i dati personali qualsiasi
richiesta di rettifica o cancellazione dei dati personali o di limitazione del trattamento, a
meno che cio non risulti impossibile o comporti uno sforzo sproporzionato. Gli Interessati
hanno il diritto di chiedere a Xylem informazioni su detti destinatari.

i) Reclamo all'autorita di protezione dei dati: gli Interessati hanno inoltre il diritto di presentare
un reclamo all'autorita competente per la protezione dei dati. | dati di contatto delle diverse
autorita di vigilanza sulla protezione dei dati nellUE sono disponibili qui:
https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_de

Per tutte le domande sulla protezione dei dati, contattare il nostro Responsabile della protezione dei
dati all'indirizzo datasubject.request@xylem.com.

Si prega di notare che gli obblighi di riservatezza previsti dalla legge per le segnalazioni in materia di
conformita possono comportare la limitazione dei diritti degli Interessati ai sensi dell'art. 15 e 23 GDPR.

2.8 Modifiche alla presente Informativa sulla privacy

La presente Informativa sulla privacy puo essere modificata di volta in volta con effetto per il futuro. La
versione attuale della presente informativa sulla protezione dei dati € sempre disponibile qui

2.9 Altro

Per avere informazioni generali sulle modalita di trattamento dei dati personali dell’'utente, consultare le
altre nostre Politiche in materia di privacy, ad esempio la nostra Informativa sulla privacy dei dipendenti.
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Ultima modifica alla presente Informativa sulla privacy: 11 dicembre 2023

* k k k%

Allegato
Le violazioni segnalabili attraverso la Integrity Line sono incidenti che possono essere considerati

1. atti o omissioni configurabili come reato o violazione grave della legge e passibili di sanzioni, tra
cui molestie sessuali, ritorsioni o discriminazioni

2. violazioni di leggit re/ative a
2.1 legge sugli appalti pubblici

2.2 violazioni di leggi relative a servizi, prodotti e mercati finanziari e alla prevenzione del
riciclaggio di denaro e del finanziamento del terrorismo

2.3 violazioni di leggi sulla sicurezza e sulla conformita dei prodotti
2.4  violazioni di leggi sulla sicurezza dei trasporti

2.5 violazioni di leggi sulla tutela dell'ambiente

2.6  violazioni di leggi sulla radioprotezione e sulla sicurezza nucleare

2.7 violazioni di leggi sulla sicurezza degli alimenti e dei mangimi, la salute e il benessere degli
animali

2.8 violazioni di leggi sulla salute pubblica
2.9 violazioni di leggi sulla tutela dei consumatori

2.10 violazioni di leggi sulla tutela della privacy e dei dati personali, nonché sulla sicurezza della
rete e dei sistemi informativi

* k k k%

1 Come ulteriormente specificato nella DIRETTIVA (UE) 2019/1937 DEL PARLAMENTO EUROPEO E DEL CONSIGLIO
del 23 ottobre 2019 sulla protezione delle persone che segnalano violazioni del diritto dell'Unione e di qualsiasi legge di uno Stato
membro dell'UE che recepisca la DIRETTIVA (UE) 2019/1937 nel diritto dello Stato membro dell'UE.
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Az EU Visszaélést Bejelenté6 Adatvédelmi Nyilatkozata

A Xylem cég és annak leanyvallalatai (“Xylem”) k6zdsen létrehoztak egy belsé megfeleléség jelentési
csatornéat ("Integritas Vonal"). Ezen EU Visszaélést Bejelentd Adatvédelmi Nyilatkozat (“Nyilatkozat”)
tajékoztatni fogja Ont arrol, van létezik egy Integritas Vonal, valamint arrol is informalni fogja, hogy az
Integritas Vonal kapcsan hogyan kertilnek a személyes adatai kezelésre.

Ez a Nyilatkozat vonatkozik Onre akkor, ha On ezen az Integritas Vonalon keresztiil tesz bejelentést,
ha On az Integritas Vonalon keresztll benyujtott jelentésben megemlitésre kerul, és/vagy ha On egy
ilyen bejelentés kivizsgalasaban segit, kivaltképp ha On a Xylem cég egy jelenlegi vagy korabbi

alkalmazottja, ennél a cégnél jelentkezett munkakor betdltésére, annak képviseldje, lgyndke,
szerz8déses munkavallaloja, beszallitdja, tanacsaddja, vagy egyéb mas lzleti partnere.

Attekintés
Az Integritds Vonalra vonatkozé informaciok Adatvédelmi Nyilatkozat

1. Az Integritas Vonal, mint belsé jelentési csatorna | 2. Adatvédelmi Nyilatkozat

1.1. Az Integritas Vonal elérhet&ségei 2.1. Ellendr

1.2. Bejelentésre Jogosultak 2.2. Az adatfeldolgozas céljai

1.3. Bejelentend6 Megfelel6ségi Események 2.3. A személyes adatok kategoriéi és forrasa,
jogalapja és adat szolgaltatasi

1.4. Névtelen jelentés kotelezettsége

1.5. Bejelentés elstti Gondossagi Kételezettség 2.4. Aszemelyes adatok cimzettjei

1.6. Eljaras és Nyomon Kovetési Intézkedések 2.5. Nemzetkozi adatatvitel

1.7. A Jelentendd Megfelel6ségi Események 2.6. A szemelyes adatok megbrzése

Bizalmas Kezelése ]
2.7. Az Erintettek jogai
1.8. Megtorlassal szembeni Védelem
2.8. Ezen adatvédelmi nyilatkozat modositasai

2.9. Egyéb

1. Az Integritas Vonal, mint Bels6 Jelentési Csatorna

A Xylem cégnél az Integritasi Vonal belsé jelentési csatornaként miikddik, amelyet barmely egyén
(,Bejelentdk”) hasznalhat, kiiléndsen igaz ez a Xylem cég jelenlegi vagy korabbi alkalmazottaira,
azokra akik ezen cégnél megpalyaztak egy munkakort, a cég képviseld, tigyndkei, szerz6déses munka
vallaléi, beszallitéi, tanacsadoi, Ugyfelei vagy egyéb mas (zleti partnerei, akik a Xylem céggel, illetve
annak Uzleti tevékenységeivel kapcsolatos egyes nem megfelel§ségi eseményeket jelenthetik be az EU
Visszaélést Bejelentd Iranyelvével Osszhangban. Az Integritdas Vonalon keresztil beérkezett
jelentéseket a Xylem Globalis Megfeleléségi Iroddjanak Integritds Vonalra szakosodott Bizottsaga
feliigyeli. Az Integritas Vonal elérhetéségei alabb, a 2.1.pontban kertiltek felsorolasra.

1-10.oldal



A bejelentdk ugy is donthetnek, hogy a nem megfeleléségi eseményeket egy kiilsé jelentési csatornan
keresztul jelentik be. A kulénb6z6 EU-orszagok kulsé bejelentd irodainak elérhetéségei is itt
megtalalhatoak. itt. A Xylem cég arra 6szténzi Ont, hogy elészér a Xylem cégre vonatkozd nem
megfeleléségi eseményeket az Integritdas Vonalon keresztil jelentse be, majd pedig akkor jelentse a
nem megfeleldségeket személyesen is kozvetlenll, ha ugy véli hogy a Xylem belséleg kell6
hatkonysaggal tudja kezelni, és hogy nem &ll fenn a megtorlas kockazata. Ha az Integritds Vonalon
keresztul bejelentett nem megfeleléségi eseménnyel kapcsolatosan nem tortént megfelel jogorvoslat,
akkor a Bejelentd minden esetben a kiilsd jelentési csatornakon is jelentést fog tudni tenni.

A Xylem cég elkotelezett a megtorlas-mentes munkahely biztositasa mellett, tovabba a Xylem cég
semminem{ megtorl6 intézkedést sem tiir el. Az alkalmazottak, a szerz6déses munka-véllalok, valamint
az onkéntes munkavallalok sem folytathatnak semmilyen formaban sem senki felé megtorlast sem,
senkivel szemben sem, olyannal szemben aki j6hiszemlien elmondja az aggalyait, aki részt vesz ligyek
kivizsgalasaban és/vagy aki egyébként is részt vesz a torvény altal elbirt eljarasokban. Egyébirant a
Xylem cég gy véli, hogy a megtorlassal szembeni zéro tolerancia a legjobb médja a nyitottsag és a
bizalom kulturajanak elémozditasara, tovabba a meg nem felelés eseteinek felderitésére, amelyek mind
a Xylem hirnevének, mind pedig folyamatos sikereinek is arthatnak.

11 Az Integritas Vonal Elérhetdségei
Az Integritas Vonal a kdvetkez6 csatornakon keresztil érhetd el:
o weboldal jelentési portal (kattintson ide).
o telefonon (a nemzetkozi telefonszamok itt érhetdek el); valamint
e Az Integritds Vonalra szakosodott Bizottsag tagjai (a Xylem Etikai és Megfeleléségi
Féigazgatéja, a Xylem Etikai és Medfeleléségi Jogi Tanacsaddja, a Xylem Europai F6
tanacsaddja, vagy a Xylem Eurdpai Megfelel6ségi Menedzsere]).

A bejelentéknek jogaban all ésszer( idén bellil szemtél-szembeni megbeszélést is kérni, azt hogy a
megfeleléségi esemény jelentésre kerlljon.

A Xylem Magatartasi Kédexében leirtak szerint a Xylem mas jelentési csatornakat is biztosit.

1.2 Bejelentésre Jogosultak

Az 1.3.pontban meghatarozott megfeleléségi eseményrél az Integritas Vonalon keresztul barmely
maganszemély bejelentést tehet.

1.3 Bejelentendé Megfelel6ségi Események

A vonatkoz6 jogszabalyokkal dsszhangban a Bejelenték jelentéseket nyujthatnak be olyan nem-
megfelelési eseményekkel kapcsolatosan, amelyek a Xylem cég lzleti tevékenységeivel kapcsolatos
bizonyos jogi kovetelmények vélt vagy valés megsértésére vonatkoznak, ilyenek példaul a
blincselekményekre, a pénzigyi és pénzmosasra vonatkozé térvényi elbirasok, a termékbiztonsagi
kovetelmények, a fogyasztévédelmi jogi kdvetelmények, az adatvédelmi térvényi kdvetelmények és
kornyezetvédelmi jogi kovetelmények be nem tartasai. Az Integritasi Vonalon bejelentheté
megfeleléségi események tipusainak listadja a Mellékletben ("Bejelentheté Megfeleléségi
Események") talalhat6. Barmilyen mas nem-megdfeleléségi esemény a helyi jelentési csatornakon
keresztil, a Xylem Magatartasi Kédexében <hivatkozas> leirtak szerint is jelenthet.

A Bejelentendd Megfeleléségi Eseményekhez kapcsoldédd jelentéseket, beleérive magukat a

Bejelentdket is az EU Visszaélést Bejelent6 Iranyelve, és a kapcsoldédo torvények védik. Az ilyen
iranyelv nyujtotta védelemben valo részvételhez az is elegendd, ha a Bejelentéd megalapozottan gyanitja
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azt, hogy a Bejelentend6 Megfelel6ségi Esemény megtortént, vagy hogy az valészinlleg a jovében be
fog kovetkezni.

1.4 Névtelen jelentés
A Bejelent6k a nem megfeleléségi eseményekrél névtelendl is tehetnek bejelentést.
15 Johiszemii bejelentés

A Xylem cég az 0sszes Bejelentét arra kéri, hogy az Integritas Vonalon keresztlil johiszemen jelentse
be a nem megfeleléségi eseményt. Ezen Nyilatkozat alkalmazasaban a ,johiszem( bejelentés” egy
olyan bejelentés, amely rossz-szandék nélkdl keril megtételre, és a bejelenté pedig meg van arrol
gy6zbdve, hogy kotelesség szegés tortént vagy torténhet. Amennyiben egy bejelentést végll ugy itélnek
meg, hogy az téves vagy megalapozatlan, akkor az Snmagaban még nem fogja azt a tényt megcéfolni,
hogy a jelentés jo-hiszemben kerlilt bekildésre. A nem-johiszem(ien tett bejelentések miatt fegyelmi
eljaras indithaté, amelybe a munkaviszony megsziintetése is beletartozhat, tovabba karigények és
bintet6jogi Iépések is lehetnek az Gigyben. A nem-jéhiszem(ien tett bejelentésekre vonatkoz6 példak
kozé tartoznak a személyes vitak és a hamis vadak is.

Amennyiben a Bejelentének bizonyos dolgokkal kapcsolatosan kétségei vannak, akkor ezeket a
Bejelentendd Megfelel6ségi Esemény bejelentésekor kdzodlnie kell, azért hogy ne pontatlan vagy hamis
allitas benyomasat keltse.

1.6 Eljaras és Nyomon Koévetési Intézkedések

A Xylem cégre vonatkoz6 jelentések az Integritds Vonalra szakosodott Bizottsag tagjai felé keriilnek
tovabbitasra A jelentések a kdvetkez6képpen kerllnek kezelésre:

e Ha szikséges, akkor a jelentések irashan dokumentalasra keriilnek.

e Annak meghatarozasa, hogy a bejelentett megfelel6ségi események jelentendd
megfeleléségi eseményeknek mindsiinek-e.

e Abban az esetben, ha a megfelel6ségi esemény nem mindsul bejelentendének, akkor
az Integritasi Vonalra szakosodott Bizottsag eseti alapon donti el, hogy a jelentést
azonnal le kell-e zarni és tordlni kell-e azt, vagy pedig a mogottes tények egyéni
kortilményei tovabbi eljarasokat igényelnek és indokolnak.

e Bejelentendé Megfeleléségi Esemény esetén az Integritasi Vonalra szakosodott
Bizottsag fogja

e meghatarozni, hogy a Xylem cégen beliil ki a legmegfelelébb személy vagy csapat
a bejelentések (,Felelés Kivizsgalok”) tovabbi kezelésére. Amennyiben
szikséges, akkor a jelentéseket egy olyan személynek / csapatnak kell kezelnie,
aki/amely a bejelentés orszagaban vagy régidjaban talalhaté. Ha a Bejelentd a
jelentés helyi kezelését kéri, akkor el6szor is az Integritas Vonalra szakosodott
Bizottsag at fogja tekinteni ezt a kérést, és adott esetben azt egy helyben lévé
személyhez/csoporthoz fogja tovabbitani aki/ami az Ugy kivizsgalasaért felelGs;

o Tovabba a jelentés kézhezvételétdl szamitott hét napon belll a Bejelentd felé az
Ugy kivizsgalasara vonatkoz6 nyugtat kell tovabbitania.

o A Kkivizsgalas felelds &t fogja nézni

e ajelentést, és ha sziikséges, akkor tovabbi informaciokat kér a Bejelent6tdl,
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o meghatarozza a megfelel6 nyomonkdvetési intézkedéseket, mint példaul a belsé
vizsgélat lefolytatasa, a Bejelentd egy masik szervhez térténé tovabbkildése, a
jelentés egy masik Xylem bels6 szervezethez, osztdlyhoz vagy illetékes
korméanyzati hatésaghoz val6 tovabbitasa kivizsgalas céljabdl, valamint bizonyiték
hianyaban, vagy mas okok miatt a bejelentés lezarasa; valamint

e a bejelentés nyugtazasi datumahoz képest legkésébb harom hénapon beldl, ha a
bejelentének nem kerult visszaigazolas kuldésre, a bejelentést kdvetd hét napos
id6szak lejartatdl szamitott harom hénapon belll tajékoztatast kell adnia a tervezett
vagy a mar megtett nyomon kovetési intézkedésekrol, és azok okairdl, feltéve hogy
ez az informéacié sem az eset kivizsgalasara sem pedig az érintett személyekre
sincs hatassal.

1.7 A Jelentendd Megfelel6ségi Események Bizalmas Kezelése

A Xylem cég a torvényi eldirasoknak eleget téve, koteles az dsszes Bejelentendd Nem-megfelel&séqgi
eseményekkel kapcsolatos dsszes jelentést, és minden olyan informacioét bizalmasan kezelni, melybdl
a Bejelentd személyazonossaga kdzvetlendl vagy kdzvetett moédon kiderithetd. A Xylem cég megtette
a szikséges lépéseket a jelentések biztonsagos feldolgozasa érdekében, ezzel megakadalyozva azt
hogy azokhoz illetéktelen személyek hozza tudjanak férni. Ezenkivil a Xylem cég jogi szempontbdl
koteles (i) a Bejelentd, (ii) a jelentésben szerepld, helytelen cselekedettel vadolt egyének (,Megvadolt
személyek”), tovabba a jelentésben emlitett (iii) barmely harmadik fél személyazonossagat bizalmasan
kezelni.

Elviekben a Bejelentd, a Megvadolt Személyek, valamint az ilyen harmadik felek személyazonossagait
csak az Integritas Vonalra szakosodott Bizottsag valamint a Felelés Kivizsgal6 ismerheti meg.

Egyedi esetekben a vonatkoz6 jogszabaly szerint a személyazonossagra vonatkozé informéciok az
illetékes kormanyzati hatésdgoknak, mint példaul végrehajtéknak, kdzigazgatasi hatésdgoknak és
egyéb mas hatdésdgoknak, mint példaul a bir6sagoknak vagy bizonyos mas harmadik feleknek is
tovabbadhatéak. Az ilyen, az adatok nyilvanossagra hozdsara megvannak a megfelel6 biztonsagi
el6irasok. Kiiloénds tekintettel arra, hogy a Bejelentét tajékoztatni kell arrél, ha a személyazonossaga
felfedésre kertlt, kivételt képez ez aldl az az eset ha az ilyen informacié a kapcsolodoé kivizsgalasokat
vagy biréséagi eljarasokat veszélyeztetné.

1.8 Megtorlassal szembeni védelem

A Xylem cég elkotelezett a megtorlas-mentes munkahely biztositdsa mellett, tovabba a Xylem cég
semminem{ megtorlo intézkedést sem tiir el. Az alkalmazottak, a szerz6déses munka-vallalok, valamint
az onkéntes munkavallalok sem folytathatnak semmilyen formaban sem senki felé megtorlast sem,
senkivel szemben sem, olyannal szemben aki j6hiszem(en elmondja az aggalyait, aki részt vesz lgyek
kivizsgalasaban és/vagy aki egyébként is részt vesz a torvény altal elbirt eljarasokban. Egyébirant a
Xylem cég ugy Vvéli, hogy a megtorlassal szembeni zéré tolerancia a legjobb médja a nyitottsag és a
bizalom kultirajanak elémozditasara, tovabba a meg nem felelés eseteinek felderitésére, amelyek mind
a Xylem hirnevének, mind pedig folyamatos sikereinek is arthatnak.

A Bejelent6, barmely olyan egyén aki a bejelentésben segédkezett (,Segitdk”), olyan harmadik fél aki
a Bejelentdvel all kapcsolatba, mint példaul annak munkatarsai vagy rokonai, a Bejelentd altal birtokolt,
vagy vele valamilyen modon kapcsolatba allé jogi személyek, valamint minden olyan személy aki a
bejelentés vizsgalatat, mint tanu (,Védett személyek”) segitette, tehat mindezek a térvény szerint
védettnek mindsulnek a megtorlassal szemben, valamint a Xylem Csoportnal végzett munkajukkal
kapcsolatosan ilyenek miatt nem tehetéek ki diszkriminacidnak, beleértve a megtorlassal kapcsolatos
fenyegetéseket, vagy az arra vonatkozé kisérleteket, kivaltképp a kdvetkezdket: (a) munkaviszony
felfliggesztése, elbocsatas, kirugas vagy ezekkel egyenértékl intézkedések; (b) lefokozds vagy a
munkahelyi el6reléptetés visszatartasa; (c) munkakari feladatok atruhdzasa, munkavégzés helyének
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megvaltoztatasa, a munkabér lecsokkentése, a munkaidé megvaltoztatasa; (d) egy képzésben valo
részvétel visszatartasa; (e) negativ teljesitmény kiértékelés vagy alkalmazotti referencia adasa; (f)
fegyelmi intézkedés, megrovas vagy egyéb mas bilntetés kiszabasa vagy alkalmazasa; (g)
kényszerités, megfélemlités, zaklatds vagy kikézosités; (h) diszkriminacié, hatranyos vagy
tisztességtelen banasmaéd (i) az ideiglenes munkaszerzédés allandé munkaidejli szerz6déssé vald
atalakitasanak elmulasztasa, olyan esetben ahol a munkavallalonak jogos elvarasa volt azzal
kapcsolatosan hogy allandé munkaidejii munkaszerzédést fognak felajanlani neki; (j) a hatarozott ideji
munkaszerzédés megujitasanak elmulasztasa, vagy annak id6 el6tti megszintetése; (k) kar okozasa,
beleértve az adott személy hirnevét, kilonods tekintettel a kozosségi médiara, vagy pénzigyi veszteseg
okozasa, beleértve az Uzleti tevékenységének elvesztését, vagy jovedelem kiesés okozasat; (I)
feketelistara helyezés agazati, vagy iparagi hivatalos vagy nem hivatalos megallapodas alapjan, ami
azzal jarhat hogy az adott személy az adott agazatban vagy iparagban nem fog tudni elhelyezkedni;
(m) termékekre vagy szolgaltatdsokra vonatkozd szerz8dés id6 el6tti felmondasa vagy az adott
szerz6édés teljes megsziintetése; (n) licenc vagy engedély visszavonasa; (0) pszichiatriai vagy orvosi
beutalok kiallitdsanak megtagadasa.

2. Adatvédelmi Nyilatkozat

A kovetkezé Adatvédelmi Nyilatkozat a Bejelent6k, a Megvadolt Személyek, az Integritas Vonalon
keresztll benyujtott jelentésben szerepld barmely harmadik fél személyes adatainak feldolgozasara,
tovabba minden olyan harmadik fél személyes adataira is vonatkozik, amelyek egy adott jelentés
(“Erintettek”) kivizsgalasa soran kerliltek 6sszegy(ijtésre és feldolgozasra.

2.1 Adatkezel6

Az EU-n bellli Xylem cég, ahol a jelentés (tartalmazza a ,Xylem entitas” vagy a ,mi” sz6t), és ahol az
adatkezel6 az Osszegyljtott és feldolgozott személyes adatokhoz a kdvetkezdképpen jutott: (i) egy
olyan jelentés révén, amely tartalmazza a Xylem szét, és amely az Integritas Vonalon kerlt benydjtasra,
és (i) barmely a jelentésben szerepl6 tovabbi vizsgalat. Kérjik, hogy irjon a
datasubject.request@xylem.com email cimre annak a Xylem entitisnak az elérhetéségeinek a
megkapasahoz, amely ezen Osszefiiggésben az On adatait kezeli. A Xylem entitds a Xylem
cégcsoporthoz (“Xylem Csoport”) tartozik.

2.2 Az adatfeldolgozas céljai

Az Integritds Vonalon az Erintett fél személyes adatait a kdvetkezd célok miatt gydijtjiik és dolgozzuk
fel:

a) Az esetleges nem-megfelelési események kezelése nyomon kovetési intézkedésekkel, a
kilénféle vizsgalatok alkalmaval

A jelentés fellilvizsgalata a megfelelé6 nyomonkovetési intézkedések (lasd a fenti 1.6.pontot)
meghatarozasa érdekében; a megfelel6 nyomonkovetési intézkedések elvégzése, kivaltképp az
esetleges megfelelési esemény kivizsgalasat, pl. dokumentum gydjtés, dokumentum attekintés,
és interjuk révén, az esetleges megfelelési események tisztazasa, valamint a javitasi
intézkedések meghatarozasa céljabdl. A tartalomtdl és targytdl fliggéen sziikségessé valhat
kilsd jogi tanacsaddk bevonasa is, vagy akar az illetékes hatésag tajekoztatasa.

b)  Javitd intézkedések megtétele
Javitd intézkedések megtétele a tényleges megfeleléségi események megsziintetéséhez, az
ehhez hasonlé megfelel8ségi események megelézése, a megfelel6ségi eseménnyel kapcsolatos

jogi vitak és eljarasok esetén, tovabba a védettnek mindsilé személyek megtorlassal és
diszkriminaciéval szembeni védelme.
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2.3

A személyes adatok kategdridi és forrasa, jogalapja és adat szolgaltatasi kotelezettsége

a) A személyes adatok kategériai és forrasa

A fenti célok miatt az Erintetekre vonatkozéan a kdvetkez6 személyes adatok dolgozhatdak fel:
az esetleges megdfelelési eseménnyel kapcsolatos tényszer( informaciok, az esetleges
megfeleléségi eseménnyel kapcsolatos, dokumentumokban foglalt informacidk, az adott eset
kordlményeitdl figgéen a Bejelentett, a Megvadolt Személyek valamint a jelentésben emlitett
harmadik felek személyazonossagara vonatkozé informéacidk (pl. név, Uzleti kapcsolattartasi
adatok, cégnél betoltétt munkakor), a késébbi interjuk és dokumentum ellenérzések soran
Osszegyljtott informaciok, tovabba a vizsgalatbdl levont kdvetkeztetések, ideértve a javasolt,

korrekcids intézkedéseket is.

b)  Jogalap

A fentiekben részletezett célok miatt a kdvetkezd jogalapokra tamaszkodunk:

A feldolgozas célja

Jogalap

Az esetleges nem-megfelelési események
kezelése nyomon kovetési intézkedéssel,
a kulonféle vizsgalatok alkalmaval

Az Altalanos Adatvédelmi Rendelet
6.cikkelyének (1) bekezdésének (c)
pontja, a Visszaélés bejelentésére
vonatkozo Iranyelv 8 és 9.cikkelyeivel
O0sszhangban, ahogy az az EU
tagallamok jogrendszereiben
alkalmazéasra kertilt.

Az Altalanos Adatvédelmi Rendelet
6.cikkelyének (1) bekezdésének (f)
pontja, amely a Xylem jogi entitas és
annak leanyvéllalatainak jogos
érdekeinek alapszik, azért hogy jogi
megfeleléségi célokbdl a Xylem
cégcsoporton belll a megfelel6ségi
események kivizsgalasra keruljenek.

Javit6 intézkedések megtétele

Az Altalanos Adatvédelmi Rendelet
6.cikkelyének (1) bekezdésének (c)
pontja, a Visszaélés bejelentésére
vonatkozé Iranyelv 8 és 9.cikkelyeivel
O0sszhangban, ahogy az az EU
tagéllamok jogrendszereiben
alkalmazéasra kerdilt.

Az Altalanos Adatvédelmi Rendelet
6.cikkelyének (1) bekezdésének (f)
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2.4

pontja amely a Xylem, mint jogi entitas
jogos érdekén alapszik, annak
érdekében hogy javité intézkedések
kertiljenek megtételre a folyamatosan
fennalld6 megfeleléségi eseményekkel
kapcsolatosan, ezzel megel6zve a
Xylem cégcsoporton beldli, jovébeli

megfeleldségi események
bekovetkeztét, valamint az ezen
megfelelségi eseményekkel
kapcsolatos jogi kovetelések

megallapitasat, az azokra vonatkoz6
gyakorlatot, vagy azok birésag el6tti
védelmét.

Amennyiben a jogorvoslati
intézkedések munkajog keretében
torténik, akkor az  Altalanos
Adatvédelmi Rendelet 6.cikkelyének
(1) bekezdésének (b) pontja az
iranyadé.

c) Személyes adat-szolgaltatasi kotelezettsége nem all fenn

Az Integritas Vonal az esetleges megfeleléségi események bejelentésére vald hasznalata
onkéntes alapu. Viszont a jelentés bekildéséhez meg kell adni bizonyos személyes adatokat.
Ezen személyes adatok nélkil a jelentés nem dolgozhat6 fel. Tovabbra is megmarad az anonim
bejelentéshez valo jog.

A személyes adatok cimzettjei
a) Az Integritas Vonalra szakosodott Bizottsag valamint a Felel6s Kivizsgalok

A Xylem entitas a Xylem cégcsoporthoz tartozik. A Xylem cégcsoport belsé dsszeall1tasanak, és
a cégcsoporton bellli feleldsség megosztas miatt az Integritas Vonalra szakosodott Bizottsag
valamint a Felel6s Kivizsgalok is segitik a Xylem entitast abban, hogy az Integritas Vonalon
keresztll érkezett jelentések fogadasra és kezelésre keriljenek. Az Integritas Vonalra
szakosodott Bizottsag tagja, a Felel6s Kivizsgalok valamint a Xylem cégcsoportnal dolgozé egyéb
személyek is tovabbi tamogatast nydjtanak a jelentések kezeléséhez, amely egyének a Xylem
Csoport barmely leanyvallalatdhoz tartozhatnak.

Az Integritds Vonalra szakosodott Bizottsdg az Erintett személyes adatait a 2.2.pontban
leirtakhoz hasonl6 okokbdl dolgozza fel.

b) Harmadik felek

Egyedi esetekben a vonatkozé jogszabaly szerint a megfelel6ségi eseményhez kapcsolodo
személyes adatok esetlegesen tovabbitasra fognak keriilni az illetékes hatésagoknak, mint
példaul végrehajtoknak, kbzigazgatésagi hatésadgoknak és egyéb mas hatdsagoknak, vagy
birésagoknak, vagy mas harmadik feleknek, mint példaul kilsé tanacsaddknak.

c)  Szolgaltaté

A Xylem entitds az Integritas Vonaluk, és az IT rendszereik Uzemeltetéseinek tAmogatasahoz

bizonyos szolgaltatokat vont be. Ezek a szolgaltatok hozzaférhetnek az Erintett Felek személyes
adataihoz, tovabba ezeket a személyes adatokat a Xylem entitas nevében dolgozhatjak fel.
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2.5 Nemzetkozi adatatvitel

A Xylem cég a személyes adatokat az Eur6pai Unidon/Eurépai Gazdasagi Térségen (“EU/EGT”)
kivili cimzetteknek fogja tovabbitani.

a)

b)

A személyes adatok bizonyos cimzettjei, pl. a Xylem csoport bizonyos entitasai, valamint
bizonyos szolgaltatok az EU-n/EGT-n kivili orszagokban talalhatéak, melyek esetében az
Eurépai Bizottsag megallapitotta, hogy ez az orszag az EU/EGT (megfelel6ségi hatarozat)
adatvédelmi szintjének megfeleld adatvédelmet képes biztositani, ilyenek példaul az
Egyesiilt Allamokbeli cimzettek, akik az EU-USA adatvédelmi keretrendszernek megfeleld
tandsitvannyal rendelkeznek, valamint ilyenek a Kanadaban és az Egyesult Kirdlysagban
élé cimzettek. llyen esetekben az adatok védelme az Altalanos Adatvédelmi Rendelet
45.cikkelye szerint védett.

A személyes adatok egyes cimzettjei olyan orszagban talalhatéak, amelyre vonatkozéan
az Eurdpai Bizottsag nem fogadott el megfelel6ségi hatarozatot. Ez kivaltképp az USA-beli
cimzettekre  vonatkozik, akik nem rendelkeznek az EU-USA adatvédelmi
keretrendszerének megfeleld tanusitvannyal. Az ilyen esetekre vonatkozoéan az Altalanos
Adatvédelmi Rendelet 46.cikkelyének 2.bekezdésének c pontjaban elbirtak szerint a Xylem
cég megfelelé adat-tovabbitasi megallapodasokat kotott a cimzettekkel, valamint a Xylem
cég tovabbi, a torvényben elGirt, kapcsolodo Iépéseket is meg fogja tenni. Az alkalmazott
altalanos szerzédési feltételek masolata a datasubject.request@xylem.com email cimrél
kérhetd ki.

2.6 A személyes adatok megdrzése

A személyes adatait mindaddig meg fogjuk 6rizni, amig arra a fent emlitett cél eléréséhez sziikség van,
beleértve a megfeleléségi eseményekkel kapcsolatos jogi vitakat vagy jogi eljarasokat, valamint a belsé
megfelelségi, szervezeti célokat.

2.7 Az Erintettek jogai

Az Erintetteket a személyes adataik feldolgozaséaval kapcsolatban az alabbiakban részletezett jogok
illetik meg. Az ezen jogok gyakorlasa érdekében az Erintetteknek a datasubject.request@xylem.com
email cimre kell Uzenetet irniuk. Az Erintettek jogait a vonatkozo térvény is korlatozhatja.

a)

b)

c)

d)

Hozz&férési jog: Az Erintetteknek barmikor jogukban all megerésitést kérni arrél, hogy az
Erintettekre vonatkozé személyes adatok kezelése folyamatban van-e, és hogy ezzel
kapcsolatosan joguk van-e hozzaférni a rajuk vonatkozo, viszont a Xylem éltal feldolgozott
személyes adatokhoz az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 15.cikkelye szerint
meghatarozott mértékben, és feltételekkel.

Az adatok helyesbitéséhez valo jog: Az Erintetteknek joguk van hozza, hogy az Altalanos
Adatvédelmi Rendelet 16.cikkelye szerint kérjék a Xylemtdl az adatkezelés korlatozasat.

Az adatok torlésere vonatkozd jog: Az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 17.cikkelye szerint
az Erintettek jogosultak a rajuk vonatkoz6 személyes adataik torlését kérni.

Az adatkezelés korlatozasara vonatkozo jog: Az Erintetteknek joguk van hozza, hogy az
Altalanos Adatvédelmi Rendelet 18.cikkelye szerint kériek a Xylemtél az adatkezelés
korlatozasat.

Az adatok hordozhat6sagahoz valo jog: Az Erintetteknek joguk van hozzéa, hogy a Xylem
cégtdél megkapjak azon, vellk kapcsolatos személyes adatokat, melyeket a Xylem cég
rendelkezésére bocsatottak, és amelyeket a cég az Altalanos Adatvédelmi Rendelet
20.cikkelye szerint osztott fel, széles korben felhasznalt, valamint géppel térténd olvashaté
formatumba hozott.
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f) A kifogasolashoz val6 jog: Bizonyos esetekben az Erintetteknek, az Altalanos
Adatvédelmi Rendelet 21.cikkelyes szerint, a sajatos helyzetikkel kapcsolatos indokok
alapjan jogukban all az adatkezelés ellen kifogast emelni. A Xylem cég eleget fog tenni az
ilyen kérésének, kivételt képeznek ez aldl az olyan kényszeritd erejli, feldolgozasra
vonatkozd, jogos okok, amelyek az Erintettek érdekeit, jogait és hozzaférési szabadsagat is
felllirjdk, vagy ha a Xylemnek a jogi igény el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez folytatnia kell az adatok feldolgozasat.

g) A hozzdjarulas visszavonasanak a joga: Amennyiben a Xylem cég a személyes adatok
feldolgozasahoz a hozzajarulasat kérte, és ha az Erintett megadta az ilyen hozzajarulast,
akkor az Erintett jogosult az ilyen jellegli hozzajarulasat a jovére vonatkozé hatallyal
barmikor, ingyenesen visszavonni. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a visszavonas
el6tti adatkezelés jogszerliségét.

h) Az adatok helyesbitésére vagy torlésére vonatkozo bejelentési kotelezettség: Az Altalanos
Adatvédelmi Rendelet 19.cikkelye szerint a Xylem cég minden olyan cimzettet fog
értesiteni, aki felé a személyes adatok tovabbitasra kerlltek, abban az esetben ha a
személyes adatok helyesbitését, vagy torlését, illetve az adatok korlatozasat kérik, kivéve
ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy ha az aranytalanul nagy eréfeszitést igényelne. Az
Erintetteknek a Xylem cégtél jogukban all tajékoztatast kérni ezekrél a cimzettekrél.

i) Az adatvédelmi hatésaggal kapcsolatos panasz: Az Erintetteknek az illetékes adatvédelmi
hatésadghoz is joguk van panaszt benydjtani. Az EU kildnféle adatvédelmi, felligyeleti
hat6séagai itt érhetbek el: https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_de.

Ha az adatvédelemmel kapcsolatosan barminem( kérése is lenne, akkor a kérésével minden ilyen
esetben forduljon az adatvédelmi felel6siinkh6z, a kovetkezd email cimre vald levél irassal:
datasubject.request@xylem.com.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 15. és 23.cikkelyei szerint a
megfelelségi jelentésekre vonatkozé toérvényi titok tartasi kotelezettségek az Erintettek jogainak
korlatozasat vonhatjak maguk utan.

2.8 Ezen adatvédelmi nyilatkozat modositasai

Az ezen adatvédelmi nyilatkozatot a jovében id6rél idére esetlegesen médositasoknak vethetjik ala. Az
ezen adatvédelmi kdzlemény aktualis valtozatat minden esetben itttalalhatja meg

2.9 Egyéb

Az On személyes adatainak feldolgozasara vonatkozo altalanos informaciokért kérjiik, hogy nézze meg
az Adatvédelmi Iranyelveinket, pl. az Alkalmazotti Adatvédelmi Kézleményiinket.

Ezen adatvédelmi nyilatkozat médositasai: 2023 december 11

* kk k%

Mellékelt

Az Integritds Vonalon jelentendd jogsértések olyan események, amelyek a kdvetkezd kategodriak
valamelyikébe esnek:
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1. olyan cselekmények vagy mulasztasok, amelyek blincselekménynek vagy ehhez hasonlo sulyos
jogsértésnek mindsulhetnek, amelyek szankciokkal sujthatéak, beleértve a szexualis zaklatast, a
megtorlast vagy a diszkriminaciét,

2. a vonatkoz6 torvények megsértését® a kovetkezdkkel kapcsolatosan:

2.1 kozbeszerzési térvény

2.2. apénzlgyi szolgéaltatasokkal, a termékekkel és a piacokkal kapcsolatos, valamint a pénz-
mosas €s a terrorizmus-finanszirozasanak megel6zésével kapcsolatos jogszabalyok
megsértése

2.3. atermékbiztonsaggal és megfeleléséggel kapcsolatos torvények megszegése

2,4. akozlekedésbiztonsaggal kapcsolatos térvények megsértése

2.5. akornyezet védelmével kapcsolatos térvények megsértése

2.6. asugarvédelemmel és a nuklearis biztonsaggal kapcsolatos jogszabalyok megsértése

2.7. az élelmiszer-, és takarmanyok biztonsagara, az éllategészségiigyre és az éllat jolétre
vonatkozo jogszabdalyok megsértése

2.8. akobzegészségigyre vonatkozoé térvények megsértése

2.9. afogyasztovédelemmel kapcsolatos jogszabalyok megsértése

2.10. A maganélet és a személyes adatok védelmével, tovabba a hal6zati és informacios

rendszerek biztonsagaval kapcsolatos térvények megsértése

* k k k%

! Ahogy az a 2019.oktéber 23-ai, az EUROPAI PARLAMENT ES TANACS (EU) 2019/1937 sz. IRANYELVEBEN
az uniés jog megsértését bejelentd személyek védelmérdl szold, valamint a 2019/1937 (EU) IRANYELV szerint az EU-s
tagéllamok adott allambeli jogszabélyaiba atiltetésre keriltek.
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11 december 2023

EU privacyverklaring inzake klokkenluiders

Xylem en zijn gelieerde ondernemingen (“Xylem”) hebben een intern meldkanaal voor naleving opgezet
("integriteitslijn"). Deze EU privacyverklaring inzake klokkenluiders (“deze verklaring”) informeert u
over de integriteitslijn en de verwerking van uw persoonsgegevens in de context van de integriteitslijn.

Deze kennisgeving geldt voor u als u via de integriteitslijn iets meldt, als u wordt genoemd in een melding
die bij de integriteitslijn is ingediend en/of als u assisteert bij een onderzoek omtrent een dergelijke
melding, in het bijzonder als huidige of voormalige werknemer, sollicitant, medewerker, agent,
contractant, leverancier, consulent, klant of andere zakenpartner van Xylem.

Overzicht
Informatie over de Integriteitslijn Privacyverklaring
1. Integriteitslijn als interne meldingskanalen 2. Privacyverklaring
1.1. Contactinformatie van de Integriteitslijn 2.1. Controller
1.2. Mensen die meldingen kunnen indienen 2.2. Doelstellingen van gegevensverwerking
1.3. Meldenswaardige nalevingsincidenten 2.3. Categorieén van persoonsgegevens en
bron, wettelijke grondslag en de verplichting
1.4. Anonieme meldingen tot gegevensverstrekking
1.5. Zorgvuldigheidsverplichting vo6r het melden 2.4. Ontvangers van de persoonsgegevens
1.6. Procedure en follow-up-maatregelen 2.5. Internationale gegevensoverdrachten
1.7. Vertrouwelijkheid voor meldenswaardige 2.6. Bewaren van persoonsgegevens
nalevingsincidenten
2.7. De rechten van betrokkenen
1.8. Bescherming tegen wraakneming
2.8. Veranderingen in deze privacyverklaring
2.9. Overig

1. Integriteitslijn als interne meldingskanalen

Xylem heeft de integriteitslijn ingesteld als een intern meldingskanaal dat kan worden gebruikt door
iedere persoon (“melders”), in het bijzonder huidige of voormalige medewerkers, sollicitanten,
medewerkers, agenten, contractanten, leveranciers, consulenten, klanten of andere zakenpartners van
Xylem, voor het melden van bepaalde nalevingsincidenten met betrekking tot Xylem en zijn zakelijke
activiteiten conform de EU Richtlijn inzake klokkenluiders. Via de integriteitslijn ontvangen meldingen
worden beheerd door de integriteitslijncommissie bij Xylems Global Compliance Office. De
contactinformatie voor de integriteitslijn staan hieronder in 2.1.
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Melders kunnen ook besluiten om nalevingsincidenten te melden via externe meldingskanalen. De
contactinformatie voor externe meldingsinstanties kantoren in de diverse EU-landen vindt u hier. Xylem
ziet graag dat u nalevingsincidenten met betrekking tot Xylem eerst bij de integriteitslijn meldt als het
nalevingsincident volgens u intern door Xylem kan worden aangepakt en als u niet denkt dat er kans op
wraakneming bestaat. Indien een nalevingsincident dat via de integriteitslijn is gemeld. niet is opgelost,
kan de melder zich altijd alsnog tot de externe meldingskanalen wenden.

Xylem zet zich in voor een werklocatie waar geen wraak wordt genomen, en Xylem tolereert
wraakneming niet. Werknemers, contractanten, en onbetaalde medewerkers mogen op geen enkele
wijze wraak nemen tegen mensen die te goeder trouw een vermoeden naar voren brengen, die aan
onderzoeken meewerken, en/of die op andere wijze deelnemen aan gerechtelijke activiteiten. Xylem
gelooft dat nultolerantie voor wraakneming de beste manier is om een cultuur van openheid en
vertrouwen te cultiveren waar het opvalt als men de regels niet in acht neemt waardoor de reputatie en
het voortdurende succes van Xylem in gevaar zouden kunnen komen.

1.1 Contactinformatie van de Integriteitslijn
Het Integriteitslijn is bereikbaar via de volgende kanalen:
e het online meldingsportaal (klik u hier).
o de telefoonlijn (internationale telefoonnummers staan hier); en
e de leden van de integriteitslijncommissie (Xylems functionaris voor ethiek en naleving, Xylems
juridische adviseur voor ethiek en naleving, Xylems Chief Counsel voor Europa, of Xylems

Compliance Manager voor Europal).

Melders kunnen ook een fysieke ontmoeting binnen een redelijk tijdsbestek aanvragen om een
nalevingsincident te melden.

Xylem biedt meldingskanalen zoals geidentificeerd in Xylems gedragscode.

1.2 Mensen die meldingen kunnen indienen

ledereen kan via de integriteitslijn een nalevingsincident melden, zoals gespecificeerd in 1.3.
1.3 Meldenswaardige nalevingsincidenten

Overeenkomstig de geldende wet mogen melders meldingen van nalevingsincidenten indienen die
verband houden met de mogelijke of werkelijke overtreding van bepaalde wettige vereisten in verband
met Xylems bedrijfsvoering, zoals overtredingen, wettelijke voorschriften inzake financiéle regelgeving
en het witwassen van geld, veiligheidsvoorschriften bij producten, wettelijke vereisten voor
consumentenbescherming, wettelijke vereisten voor gegevensbescherming, en wettelijke ecologische
vereisten. Een lijst van de soorten nalevingsincidenten die via de integriteitslijn kunnen worden gemeld,
zijn uiteengezet in de bijlage ("'meldenswaardige nalevingsincidenten"”). Alle andere
nalevingsincidenten kunnen worden gemeld bij de plaatselijke meldingskanalen zoals uiteengezet in
Xylems gedragscode <link>.

Meldingen in verband met meldenswaardige nalevingsincidenten, inclusief de melders zelf, zijn
beschermd door de EU Richtlijn inzake klokkenluiders en daaraan gerelateerde wetten. Om die
bescherming te genieten, is het voldoende dat de melder redelijke gronden heeft om te vermoeden dat
het meldenswaardige nalevingsincident is opgetreden of in de toekomst waarschijnlijk zal optreden.
1.4 Anonieme meldingen

Melders mogen meldingen over meldenswaardige nalevingsincidenten anoniem indienen.
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15 Te goeder trouw melden

Xylem vraagt alle melders om een meldenswaardig nalevingsincident te goeder trouw bij de
integriteitslijn te melden. Voor zover het deze kennisgeving betreft, is een melding “te goeder trouw” een
melding die naar voren wordt gebracht zonder kwaadwillige bedoelingen en met een oprecht geloof dat
wangedrag is opgetreden of mogelijk is opgetreden. Wanneer een ingediende melding uiteindelijk als
incorrect of ongegrond wordt beoordeeld, betekent dit niet automatisch dat de melding niet te goeder
trouw werd ingediend. Op meldingen waarvan blijkt dat zij te kwader trouw werden ingediend, kunnen
strafmaatregelen van toepassing zijn, en dit kan beéindiging van het dienstverband inhouden, evenals
vorderingen voor schadevergoeding en rechtshandhavingsmaatregelen. Voorbeelden van meldingen te
kwader trouw omvatten persoonlijke geschillen en beschuldigingen waarvan bekend is dat zij niet waar
zijn.

Indien de melder over bepaalde aspecten twijfelt, dient de melder deze twijfels te communiceren bij het
melden van een meldenswaardig nalevingsincident om de indruk van onnauwkeurige of onware
verklaringen te vermijden.

1.6 Procedure en follow-up-maatregelen

Meldingen met betrekking tot Xylem worden naar de Integriteitsljncommissie doorgestuurd. De
meldingen worden als volgt afgehandeld:

e Documentatie van de meldingen is schriftelijk, waar nodig.

e Bepaling of het gemelde nalevingsincident als een meldenswaardig nalevingsincident
geldt.

e Indien het nalevingsincident niet geldt als een meldenswaardig nalevingsincident,
bepaalt de integriteitsljncommissie per geval of de melding moet worden gesloten en
onmiddellijk worden verwijderd of dat de specifieke omstandigheden van de
achterliggende feiten verder onderzoek vereisen en rechtvaardigen.

¢ Bij een meldenswaardig nalevingsincident zal de integriteitslijncommissie

e de persoon of het team binnen Xylems organisatie bepalen die het meest geschikt
is om meldingen verder af te handelen (“verantwoordelijke onderzoekers”).
Indien van toepassing worden meldingen afgehandeld door een persoon / team als
verantwoordelijke onderzoeker die/dat zich in het land of de regio bevindt waar de
melding naar verwijst. Indien de melder verzoekt om een plaatselijke afhandeling
van het rapport, kan de integriteitslijincommissie dit verzoek nauwgezet beoordelen
en indien van toepassing de melding doorverwijzen naar een plaatselijk(e) persoon
/ team als zijnde de verantwoordelijke onderzoeker;

e de melder een ontvangstbevestiging verstrekken binnen zeven dagen na ontvangst
van de melding.

e De verantwoordelijke onderzoeker

e beoordeelt de melding en verzoekt, indien nodig, om verdere informatie aan de
melder,

e bepaalt de passende follow-up-maatregelen, zoals het uitvoeren van een intern
onderzoek, verwijst de melder naar een andere instantie, draagt de melding voor
nader onderzoek over naar een andere interne Xylem-organisatie of -afdeling of
naar een bevoegde overheidsinstantie, of sluit de melding wegens gebrek aan
bewijs of om andere redenen; en
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e verstrekt informatie aan de melder, uiterlijk drie maanden na de
ontvangstbevestiging of, indien geen bevestiging aan de meldende persoon was
gestuurd, drie maanden vanaf de afloop van de zeven dagen durende periode
nadat de melding was opgesteld, over alle voorgenomen of reeds genomen follow-
up-maatregelen en de redenen daarvoor, met dien verstande dat deze informatie
geen invloed heeft op het onderzoek of de betrokken personen.

1.7 Vertrouwelijkheid voor meldenswaardige nalevingsincidenten

Xylem is wettelijk verplicht om alle meldingen van meldenswaardige nalevingsincidenten en alle overige
informatie waaruit de identiteit van de melder direct of indirect kan worden geidentificeerd, vertrouwelijk
te behandelen. Xylem heeft maatregelen genomen om de meldingen op beveiligde wijze te verwerken
waardoor toegang door niet-geautoriseerde personen wordt voorkomen. Verder geldt dat Xylem
wettelijk verplicht is om de identiteit van (i) de melder, (ii) alle personen die in de melding van wangedrag
worden beschuldigd (“beschuldigde personen”) en (iii) eventueel in de melding genoemde externe
partijen, vertrouwelijk te behandelen.

De identiteit van de melder, de beschuldigde personen en dergelijke externe partijen zijn in principe
uitsluitend bekend bij de leden van de integriteitslijncommissie en de verantwoordelijke onderzoeker.

In individuele gevallen kan informatie over hun identiteit kan bekend worden gemaakt aan bevoegde
overheidsinstanties, zoals wethandhavingsinstanties, overheids- en andere autoriteiten, aan
rechtbanken of aan bepaalde externe partijen, zoals externe juridische consulenten; dit alles met
inachtneming van de geldende wet. Op deze bekendmakingen zijn de passende beschermende
maatregelen van toepassing. In het bijzonder moet de melder worden geinformeerd dat zijn of haar
identiteit bekend wordt gemaakt, tenzij die informatie de desbetreffende onderzoeken of gerechtelijke
procedures in gevaar zou brengen.

1.8 Bescherming tegen wraakneming

Xylem zet zich in voor een werklocatie waar geen wraak wordt genomen, en Xylem tolereert
wraakneming niet. Werknemers, contractanten, en onbetaalde medewerkers mogen op geen enkele
wijze wraak nemen tegen mensen die te goeder trouw een vermoeden naar voren brengen, die aan
onderzoeken meewerken, en/of die op andere wijze deelnemen aan gerechtelijke activiteiten. Xylem
gelooft dat nultolerantie voor wraakneming de beste manier is om een cultuur van openheid en
vertrouwen te cultiveren waar het opvalt als men de regels niet in acht neemt waardoor de reputatie en
het voortdurende succes van Xylem in gevaar zouden kunnen komen.

De melder, alle personen die behulpzaam zijn bij de melding (“bemiddelaars”), externe personen die
een connectie hebben met de melder, zoals collega’s of familieleden, rechtspersonen die eigendom zijn
van of eenzelfde connectie met de melder hebben, en alle personen die als getuige aan een onderzoek
van een melding meewerken (“beschermde personen”) worden door de wet beschermd tegen
wraakneming en discriminatie in verband met hun werkgerelateerde activiteiten voor de Xylem-groep,
inclusief bedreigingen van of pogingen tot wraakneming, in het bijzonder in de vorm van: (a) schorsing,
opzegging, ontslag of gelijkwaardige maatregelen; (b) degradatie of het onthouden van promotie; (c)
overdracht van taken, overplaatsing, loonverlaging, verandering van de werktijden; (d) het onthouden
van opleiding; e) een negatieve prestatiebeoordeling of arbeidsreferentie; (f) het opleggen of toepassen
van een disciplinaire maatregel, berisping of andere straf, met inbegrip van een financiéle boete; (g)
dwang, intimidatie, lastig vallen of uitsluiting; (h) discriminatie, nadelige of oneerlijke behandeling; (i)
het niet omzetten van een tijdelijke arbeidsovereenkomst in een vaste arbeidsovereenkomst, waarbij de
werknemer gewettigde verwachtingen had dat hem of haar een vaste baan zou worden aangeboden;
() het niet verlengen of vroegtijdig beéindigen van een tijdelijke arbeidsovereenkomst; (k) schade,
inclusief aan de reputatie van de persoon, met name op sociale media, of financieel verlies, inclusief
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verlies van omzet en inkomensverlies; (I) het plaatsen op een zwarte lijst op basis van een sector- of
industriebrede informele of formele overeenkomst, die kan inhouden dat de persoon in de toekomst
geen werk zal vinden in de sector of bedrijfstak; (m) vroegtijdige beéindiging of annulering van een
contract voor goederen of diensten; (n) intrekking van een licentie of vergunning; o) psychiatrische of
medische doorverwijzingen.

2. Privacyverklaring

De volgende privacyverklaring geldt voor de verwerking van de persoonsgegevens van melders,
beschuldigde personen, eventuele andere externe partijen die zijn genoemd in een melding ingediend
via de integriteitslijn evenals eventuele andere externe partijen waarvan in de loop van het onderzoek
van een melding (“betrokkenen”) persoonsgegevens zijn verzameld en verwerkt.

2.1 Controller

De Xylem-entiteit in de EU waarop de melding betrekking heeft (“Xylem-entiteit” of “wij”) is de
verwerkingsverantwoordelijke voor persoonsgegevens die zijn verzameld en verwerkt in verband met
(i) een melding in verband met Xylem die via de integriteitslijn is ingediend en (ii) elk eventueel
onderzoek van die melding. Neem contact op met datasubject.request@xylem.com voor het verkrijgen
van de contactinformatie van de Xylem-entiteit die in deze context de verwerkingsverantwoordelijke is
voor uw persoonsgegevens. De Xylem-entiteit behoort tot de Xylem-groep van ondernemingen
(“Xylem-groep”).

2.2 Doelstellingen van gegevensverwerking

In de context van de integriteitslijn worden persoonsgegevens van betrokkenen voor de volgende
doelstellingen verzameld en verwerkt:

a) Afhandeling van potentiéle nalevingsincidenten door middel van follow-up-maatregelen, in
het bijzonder onderzoeken

Beoordeling van de melding om de passende follow-up-maatregelen te bepalen (zie 1.6
hierboven); uitvoering van de passende follow-up-maatregelen, in het bijzonder onderzoek van
het potentiéle nalevingsincident, zoals door middel van verzameling en beoordeling van
documenten, en gesprekken met als doel verduidelijking van de potentiéle nalevingsincidenten
en om corrigerende maatregelen te bepalen. Afhankelijk van de content en de materie kan het
noodzakelijk zijn om externe juridische adviseurs erbij te betrekken of een bevoegde instantie te
informeren.

b)  Corrigerende maatregelen nemen

Implementatie van corrigerende maatregelen om een bevestigd nalevingsincident te stoppen, ter
voorkoming van vergelijkbare nalevingsincidenten, voor wettelijke geschillen en gerechtelijke
procedures met betrekking tot een nalevingsincident, en om beschermde personen te
beschermen tegen wraakneming en discriminatie.

2.3 Categorieén van persoonsgegevens en bron, wettelijke grondslag en de verplichting tot
gegevensverstrekking

a) Categorieén van persoonsgegevens en bron
De volgende persoonsgegevens over de betrokkenen kan worden verwerkt voor de hierboven

vermelde doelstellingen: feitelijke informatie over een mogelijk nalevingsincident, informatie in
documenten met betrekking tot het potentiéle nalevingsincident, afhankelijk van de
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omstandigheden van het individuele geval ook informatie over de identiteit van de melder, de
beschuldigde personen en de in de melding genoemde derden (bijvoorbeeld naam, zakelijke
contactgegevens, functie in het bedrijf), informatie verzameld in daaropvolgende gesprekken en
documentbeoordelingen, en eventuele conclusies getrokken uit het onderzoek, inclusief
aanbevolen corrigerende maatregelen.

b)  Wettelijke grondslag

We vertrouwen voor de bovengenoemde doelstellingen op de volgende wettelijke grondslagen:

Doel van de verwerking Wettelijke grondslag

Afhandeling van potentiéle | Art. 6 (1) (c) AVG in combinatie met
nalevingsincidenten door middel van | art. 8 en 9 van de EU Richtlijn inzake
follow-up-maatregelen, in het bijzonder | klokkenluiders zoals doorgevoerd als
onderzoek wet voor de Europese lidstaat.

Art. 6 (1) (f) van de AVG op basis van
het legitieme belang van de Xylem-
entiteit en zijn gelieerde
ondernemingen om voor wettelijke
nalevingsdoelstellingen
nalevingsincidenten binnen de
Xylem-groep te onderzoeken.

Corrigerende maatregelen nemen Art. 6 (1) (c) van de AVG in combinatie

met art. 8 en 9 van de EU Richtlijn
inzake klokkenluiders zoals
doorgevoerd als wet voor de
Europese lidstaat.

Art. 6 (1) (f) van de AVG op basis van
het legitieme belang van de Xylem-
entiteit en zijn gelieerde
ondernemingen om  corrigerende
maatregelen te nemen om alle nog
lopende nalevingsincidenten  te
stoppen, ter voorkoming van
nalevingsincidenten binnen de Xylem-
groep, en om rechtsvorderingen in
verband met nalevingsincidenten vast
te leggen, uit te oefenen of om zich
ertegen te verweren.
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2.4

2.5

Art. 6 (1) (b) van de AVG bij het nemen
van corrigerende maatregelen
krachtens de arbeidswetgeving.

c)  Geen verplichting tot het verstrekken van persoonsgegevens

Het gebruik van de integriteitslijn voor het melden van potentiéle nalevingsincidenten is vrijwillig.
Om een melding in te kunnen dienen, moeten echter bepaalde persoonsgegevens worden
verstrekt. Zonder die persoonsgegevens kan de melding niet worden verwerkt. Het recht om
anoniem te melden blijft onveranderd.

Ontvangers van de persoonsgegevens
a) De integriteitslijncommissie en verantwoordelijke onderzoekers

De Xylem-entiteit behoort tot de Xylem-groep. Dankzij de interne organisatie en toewijzing van
verantwoordelijkheden bij de Xylem-groep, ondersteunen de integriteitslijincommissie en de
verantwoordelijke onderzoekers de Xylem-entiteit met ontvangst en afhandeling van de via de
integriteitslijn ontvangen meldingen. Het lid van de integriteitslijncommissie, de verantwoordelijke
onderzoekers evenals andere personen bij de Xylem-groep die verder ondersteuning bieden bij
de afhandeling van meldingen kunnen bij een van de geaffilieerde bedrijven van de Xylem-groep
Zijn gevestigd.

De integriteitslijncommissie verwerkt de persoonsgegevens van de betrokkene voor dezelfde
doelstellingen zoals uiteengezet in 2.2.

b)  Externe partijen

In individuele gevallen kunnen persoonsgegevens met betrekking tot een nalevingsincident
conform de geldende wet bekendgemaakt worden aan bevoegde overheidsinstanties, zoals
wethandhavingsinstanties, overheidsinstanties en andere autoriteiten, of rechtbanken of andere
externe partijen, zoals externe adviseurs.

c)  Serviceprovider

De Xylem-entiteit heeft bepaalde serviceproviders ingeschakeld ter ondersteuning van de
werking van de integriteitslijn en de IT-systemen. Zulke serviceproviders kunnen toegang hebben
tot de persoonsgegevens van betrokkenen en die persoonsgegevens ten behoeve van de Xylem-
entiteit verwerken.

Internationale gegevensoverdrachten

Xylem draagt persoonsgegevens over aan ontvangers buiten de Europese Unie/Europese
Economische Ruimte (“EU/(EER)”).

a) Sommige ontvangers van de persoonsgegevens, zoals bepaalde entiteiten van de Xylem-
groep of bepaalde serviceproviders, bevinden zich in landen buiten de EU/EER waarvoor
de Europese Commissie heeft bepaald dat dit land een niveau van bescherming waarborgt
dat gelijkwaardig is aan het niveau van gegevensbescherming in de EU/EER
(adequaatheidsbesluit), zoals geadresseerden in de VS, die zijn gecertificeerd krachtens
het EU-VS raamwerk voor de privacy van gegevens, of ontvangers in Canada of Groot
Brittannié. In die scenario's worden de persoonsgegevens beschermd krachtens art. 45 van
de AVG.

b)  Sommige ontvangers van de persoonsgegevens die zich bevinden in een land waarvoor de

Europese Commissie geen adequaatheidsbesluit heeft genomen. Dit geldt in het bijzonder
voor ontvangers in de VS die niet zijn gecertificeerd krachtens het EU-VS raamwerk voor
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de privacy van gegevens. Voor die gevallen heeft Xylem toepasselijke overeenkomsten
voor gegevensoverdracht aangegaan met de ontvangers, op basis van de standaard
contractclausules krachtens art. 46 paragraaf 2 onder ¢ van de AVG, en Xylem neemt
verdere stappen zoals wettelijk verplicht. Een kopie van de uitgevoerde standaard
contractclausules kan worden aangevraagd via datasubject.request@xylem.com.

2.6 Bewaren van persoonsgegevens

We bewaren uw persoonsgegevens voor zo lang dat nodig is voor de bovengenoemde doelstellingen,
en ook voor wettelijke geschillen of gerechtelijke procedures met betrekking tot nalevingsincidenten en
voor interne organisatorische nalevingsdoelstellingen.

2.7 Derechten van betrokkenen

Betrokkenen hebben de hieronder beschreven rechten met betrekking tot het verwerken van hun
persoonsgegevens. Voor de uitoefening van die rechten dienen betrokkenen via
datasubject.request@xylem.com contact op te nemen met Xylem. De rechten van betrokkenen kunnen
krachtens de geldende wet beperkt zijn.

a) Recht op toegang: Betrokkenen hebben op elk gewenst moment het recht om een
bevestiging te krijgen of er wel of geen persoonsgegevens over de betrokkene worden
verwerkt, en wanneer dat het geval is, om toegang te krijgen tot de persoonsgegevens die
betrekking op he hebben en die door Xylem worden verwerkt in de mate en onder de
voorwaarden van art. 15 van de AVG.

b)  Recht op correctie: Betrokkenen hebben het recht om zonder nodeloze vertraging van
Xylem correctie en vervollediging van hun persoonsgegevens te krijgen indien deze
onnauwkeurig of onvolledig zijn, art. 16 van de AVG

c) Recht op verwijdering: Betrokkenen hebben het recht om verwijdering van de hen
betreffende persoonsgegevens te verzoeken krachtens de voorwaarden van art. 17 van de
AVG.

d) Recht op beperking van verwerking: Betrokkenen hebben het recht om van Xylem
beperking te verkrijgen van de verwerking conform art. 18 van de AVG.

e) Recht op overdraagbaarheid van gegevens: Betrokkenen hebben het recht om van Xylem
de hen betreffende persoonsgegevens te ontvangen die de betrokkene aan Xylem heeft
verstrekt in een gestructureerde, over het algemeen gebruikte en machineleesbare indeling
conform art. 20 van de AVG.

f) Recht op bezwaarmaking: In bepaalde gevallen hebben betrokkenen het recht om
bezwaar te maken tegen de verwerking op gronden met betrekking tot hun specifieke situatie
conform art. 21 van de AVG. Xylem zal aan zo'n verzoek voldoen tenzij Xylem dwingende
wettige gronden heeft voor de verwerking, die voorrang hebben over de belangen, de
rechten en vrijheden van de betrokkene, of, als Xylem de gegevens moet blijven verwerken
voor het instellen of de uitoefening van of het verweer tegen een rechtsvordering.

g) Recht tot het intrekken van toestemming: Indien Xylem toestemming heeft gevraagd voor
de verwerking van persoonsgegevens en de betrokkene heeft die toestemming verleend,
dan heeft de betrokkene op elk gewenst moment het recht om zonder kosten die
toestemming voor toekomstig gebruik in te trekken. Elke intrekking van toestemming heeft
geen invloed op de rechtmatigheid van de verwerking voér een dergelijke intrekking.

h)  Kennisgevingsverplichting in verband met correctie of verwijdering: Krachtens art. 19 van

de AVG, moet Xylem alle ontvangers aan wie persoonsgegevens bekend zijn gemaakt in
kennis stellen van elk verzoek om correctie of verwijdering van de persoonsgegevens, of
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om beperking van verwerking, tenzij dit onmogelijk is of onevenredig veel inspanning met
zich meebrengt. Betrokkenen hebben het recht om Xylem om informatie over deze
ontvangers te vragen.

i) Klacht bij de Autoriteit persoonsgegeven: Betrokkenen hebben ook het recht om een klacht
in te dienen bij de bevoegde Autoriteit persoonsgegeven. De contactinformatie van de
verschillende toezichthoudende instanties voor gegevensbescherming in Europa vindt u
hier: https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_de.

Voor alle vragen over gegevensbescherming kunt u ook contact opnemen met onze functionaris voor
gegevensbescherming via datasubject.request@xylem.com.

Merk op dat de statutaire geheimhoudingsverplichtingen voor nalevingsmeldingen kunnen leiden tot de
beperking van de rechten van betrokkenen rechten conform art. 15 en 23 van de AVG.

2.8 Veranderingen in deze privacyverklaring

We kunnen dit privacybeleid op een gegeven moment voor toekomstig effect veranderen. U vindt de
huidige versie van deze kennisgeving voor gegevensbescherming hier

2.9 Overig

Voor algemene informatie over de manier waarop we uw persoonsgegevens verwerken, kunt u onze
andere privacybeleidsregels raadplegen, zoals onze privacy-kennisgeving voor werknemers.

Laatste verandering in deze privacyverklaring: 11 december 2023

* k k k%

Bijlage
Meldenswaardige overtredingen via de integriteitslijn zijn incidenten die kunnen kwalificeren als
1. handelingen of nalatigheden die als een misdaad beschouwd kunnen worden of soortgelijke
ernstige overtreding van de wet voor zo ver gedekt door sancties, inclusief ongewenste
intimiteiten, wraakneming of discriminatie
2. overtreding van wetten® met betrekking tot

2.1 de wet op overheidsopdrachten

2.2 overtredingen van wetten met betrekking tot financiéle diensten, producten en markten, en
preventie van witwassen en financiering van terroristen

2.3. overtredingen van wetten met betrekking tot productveiligheid en naleving
2.4. overtredingen van wetten met betrekking tot transportveiligheid

2.5. overtredingen van wetten met betrekking tot milieubescherming

1Zoals verder gespecificeerd in RICHTLIIN (EU) 2019/1937 VAN HET EUROPESE PARLEMENT EN VAN DE RAAD
van 23 oktober 2019 inzake de bescherming van personen wie overtredingen van de Europese wetten en de wet van elke EU
lidstaat waarmee RICHTLIIN (EU) 2019/1937 is omgezet in wet van de EU-lidstaat.
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2.6 overtredingen van wetten met betrekking tot stralingsbescherming en nucleaire veiligheid

2.7. overtredingen van wetten met betrekking tot voedsel en voedselveiligheid, gezondheid en
het welzijn van dieren

2.8. overtredingen van wetten met betrekking tot de volksgezondheid
2.9. overtredingen van wetten met betrekking tot bescherming van de consument

2.10. overtredingen van wetten met betrekking tot de bescherming van de privacy en
persoonsgegevens, en beveiliging van netwerk- en informatiesystemen

* % k k%
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11. desember 2023

Personvernerklaering for varsling i EU

Xylem og dets tilknyttede selskaper (“Xylem”) har opprettet en intern rapporteringskanal for samsvar
("Integritetslinje"). Denne personvernerklaeringen for varsling i EU (“Erklaering”) skal informere deg
om integritetslinjen og behandlingen av dine personopplysninger ved bruk av integritetslinjen.

Denne erkleeringen gjelder deg hvis du sender inn en rapport via integritetslinjen, hvis du er nevnti en
rapport som er innsendt via integritetslinjen og/eller hvis du bistar med etterforskning av en slik rapport,
spesielt som naveerende eller tidligere ansatt, sagker, representant, agent, kontraktsarbeider, leverandar,
konsulent, kunde eller annen forretningspartner til Xylem.

Oversikt
Informasjon om integritetslinjen Personvernerklaering
1. Integritetslinje som tjener som interne 2. Personvernerkleering

rapporteringskanaler
2.1. Kontrollgr
1.1. Kontaktinformasjon for integritetslinjen
2.2. Formal med databehandling
1.2. Kvalifiserte rapporterere
2.3. Kategorier av personopplysninger og kilde,

1.3. Rapporterbare hendelser innen krav for rettslig grunnlag og plikt til & gi tilgang til
samsvar data

1.4. Anonym rapportering 2.4. Mottakere av personopplysningene

1.5. Hanteringsplikt fgr rapportering 2.5. Internasjonale dataoverfagringer

1.6. Prosedyre og oppfalgingstiltak 2.6. Oppbevaring av personopplysninger

1.7. Konfidensialitet for rapporterbare 2.7. Den registrertes rettigheter

etterlevelseshendelser
2.8. Endringer i denne personvernerklaeringen
1.8. Beskyttelse mot gjengjeldelse
2.9. Annet

1. Integritetslinje som kan brukes for interne rapporteringskanaler

Xylem har satt opp Integritetslinjen som en intern rapporteringskanal som kan brukes av enhver person
("Rapporterere”), spesielt navaerende eller tidligere ansatte, sgkere, representanter, agenter,
kontraktsansatte, leverandgrer, konsulenter, kunder eller andre forretningspartnere av Xylem, for a
rapportere visse samsvarshendelser knyttet til Xylem og dets forretningsaktiviteter i samsvar med EUs
varslingsdirektiv. Rapporter mottatt gjennom Integritetslinje vil bli overvaket av Integrity Line Committee
ved Xylems Global Compliance Office. Kontaktinformasjonen for Integritetslinjen er angitt nedenfori 2.1.
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Rapporterere kan ogsa velge & rapportere samsvarshendelser til eksterne rapporteringskanaler. Du
finner kontaktinformasjon for eksterne rapporteringskontorer i de ulike EU-landene her. Xylem
oppfordrer deg til & rapportere samsvarshendelser knyttet til Xylem via integritetslinjen farst hvis du
mener at samsvarshendelsen kan handteres effektivt internt av Xylem og hvis du mener at det ikke er
noen risiko for gjengjeldelse. Hvis en samsvarshendelse rapportert gjennom Integritetslinjen ikke er tatt
hand om, kan rapportereren alltid ga tilbake til de eksterne rapporteringskanalene.

Xylem er forpliktet til en gjengjeldelsesfri arbeidsplass, og Xylem tolererer ikke gjengjeldelse. Ansatte,
entreprengrer og ulgnnede arbeidere ma ikke delta i gjengjeldelse i noen form mot noen som i god tro
tar opp en bekymring, som deltar i undersgkelser og/eller som pa& annen mate deltar i en
rapporteringsprosedyre i henhold til loven. Xylem tror at det & ikke tolerere gjengjeldelse er den beste
maten & fremme en kultur av apenhet og tillit og & oppdage tilfeller av manglende samsvar som kan
skade omdgmmet og den fortsatte suksessen til Xylem.
11 Kontaktinformasjon: integritetslinjen
Integritetslinjen kan kontaktes via fglgende kanaler:

e nettsidens rapporteringsportal (klikk her).

¢ telefonlinjen (internasjonale telefonnumre er tilgjengelige her); og

e medlemmene av Integrity Line Committee (Xylems Chief Ethics and Compliance Officer,

Xylem’s Legal Counsel for Ethics and Compliance, Xylem’s Chief Counsel for Europe, eller

Xylem’s Compliance Manager for Europe]).

Rapporterere kan ogsd be om et fysisk mgte innen en rimelig tidsramme for & rapportere en
etterlevelseshendelse.

Xylem tilbyr ytterligere rapporteringskanaler som identifisert i Xylems Etiske retningslinjer.

1.2 Kvalifiserte rapporterere

Enhver enkeltperson kan sende inn en rapport om en etterlevelseshendelse, som spesifisert i avsnitt
1.3, via integritetslinjen.

1.3 Rapporterbare hendelser innen krav for samsvar

| samsvar med gjeldende lov, har rapporterere lov til & sende inn rapporter om samsvarshendelser som
er relatert til potensielle eller faktiske brudd pa visse juridiske krav i forbindelse med Xylems
forretningsdrift, for eksempel straffbare handlinger, finans- og hvitvaskingslover, krav til
produktsikkerhet, krav av forbrukervernlov, krav av databeskyttelseslov og krav av miljglov. En liste over
typene samsvarshendelser som kan rapporteres via integritetslinjen er angitt i vedlegget
("Rapporterbare samsvarshendelser”). Eventuelle andre samsvarshendelser kan rapporteres til de
lokale rapporteringskanalene som beskrevet i Xylems Etiske retningslinjer <lenke>.

Rapporter knyttet til rapporterbare samsvarshendelser, inkludert rapportererne selv, er beskyttet av EUs
varslingsdirektiv og relaterte lover. For & nyte slik beskyttelse er det tilstrekkelig at rapportereren har
rimelig grunn til & mistenke at den rapporterbare etterlevelseshendelsen har inntruffet eller sannsynligvis
vil inntreffe i fremtiden.

1.4 Anonym rapportering

Rapporterere har lov til & sende inn rapporter om rapporterbare etterlevelseshendelser anonymt.
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15 Rapportering i god tro

Xylem ber alle rapporterere om & rapportere en rapporterbar etterlevelseshendelse via integritetslinjen
i god tro. For a oppfylle formalet med denne erklaeringen skal en rapport i "god tro” veere en rapport uten
ondsinnet hensikt og med en genuin tro pa at feil oppfarsel har skjedd eller kan forekomme. En rapport
fremsatt som til syvende og sist blir vurdert som feilaktig eller ubegrunnet, avkrefter ikke i seg selv det
faktum at rapporten ble innsendt i god tro. Rapporter som viser seg a vaere innsendt i ond tro, kan bl
gienstand for disiplineertiltak til og med oppsigelse, samt skadekrav og rettshadndhevelsestiltak.
Eksempler pa rapporter innsendt i ond tro inkluderer personlige tvister og beskyldninger som er kjent
for & veere falske.

Hvis rapportereren er i tvil om visse aspekter, skal rapportereren kommunisere disse tvilene ved
rapportering av en rapporterbar etterlevelseshendelse for 8 unnga ungyaktige eller falske utsagn.

1.6 Prosedyre og oppfalgingstiltak

Rapporter knyttet til Xylem videresendes til Integrity Line Committee. Rapportene vil bli behandlet som
folger:

o Dokumentering av rapportene i skriftlig form, der det er ngdvendig.

e Bestemmelse om rapportert samsvarshendelse kvalifiserer som en rapporterbar
samsvarshendelse.

o | tilfelle etterlevelseshendelsen ikke kvalifiserer som en rapporterbar
etterlevelseshendelse, vil Integrity Line Committee avgjgre fra sak til sak om rapporten
skal lukkes og slettes umiddelbart eller om de spesielle omstendighetene rundt de
underliggende fakta krever og rettferdiggjer ytterligere etterforskning.

o | tilfelle av en rapporterbar etterlevelseshendelse, vil ilntegrity Line Committee

e avgjgre den mest passende personen eller teamet i Xylems organisasjon for a
videre handtere eventuelle rapporter ("Ansvarlige etterforskere"). Der det er
hensiktsmessig, skal rapporter handteres av en person/team som ansvarlig
etterforsker som er lokalisert i landet eller regionen som rapporten gjelder. Hvis
rapportereren ber om en lokal handtering av rapporten, vil Integrity Line Committee
ngye gjennomgd denne forespgrselen og henvise rapporten til en lokal
person/team som ansvarlig etterforsker der det er hensiktsmessig;

e i rapportereren en bekreftelse pd mottak innen syv dager etter mottak av
rapporten.

e Ansvarlig etterforsker vil

e gjennomgd rapporten og om ngdvendig be om ytterligere informasjon fra
rapportereren,

o fastsette hensiktsmessige oppfelgingstiltak, for eksempel & gjennomfgre en intern
undersgkelse, henvise rapportereren til et annet organ, overfgre rapporten til en
annen intern organisasjon i Xylem eller en annen avdeling eller til en kompetent
statlig myndighet for videre undersgkelse, eller lukke rapporten pa grunn av mangel
pa bevis eller andre grunner; og

e gi informasjon til rapportereren senest tre maneder fra mottaksbekreftelsen eller,
hvis ingen bekreftelse ble sendt til rapporteringspersonen, innen tre maneder fra
utlgpet av syvdagersperioden etter at rapporten ble innsendt, om eventuelle
tiltenkte eller allerede gjennomfarte oppfelgingstiltak og begrunnelsen for dem,
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forutsatt at disse opplysningene ikke pavirker etterforskningen eller involverte
personer.

1.7 Konfidensialitet for rapporterbare etterlevelseshendelser

Xylem er juridisk palagt & behandle alle rapporter om rapporterbare etterlevelseshendelser og all annen
informasjon som rapportererens identitet direkte eller indirekte kan knyttes til, konfidensielt. Xylem
giennomfarer behandling av rapportene pa en sikker mate, noe som forhindrer tilgang til dem for ikke-
autoriserte personer. Videre er Xylem juridisk palagt & behandle identiteten til (i) rapportereren, (i) alle
personer som er anklaget for en forseelse i rapporten ("Anklagede personer") og (iii) enhver tredjepart
nevnt i rapporten konfidensielt.

Identiteten til rapportereren, de anklagede personer og slike tredjeparter vil i prinsippet kun veere kjent
for medlemmene av Integrity Line Committee, og den ansvarlige etterforskeren.

| enkelttilfeller kan informasjon om deres identitet ogsa utleveres til kompetente statlige myndigheter,
slik som rettshandhevende organer, administrative myndigheter og andre myndigheter, til domstoler
eller til visse tredjeparter, for eksempel eksterne juridiske radgivere, i samsvar med gjeldende lov. Disse
opplysningene skal vaere underlagt passende sikkerhetstiltak. Spesielt ma rapportereren informeres om
at identiteten hans/hennes blir avslgrt, med mindre slik informasjon vil sette de relaterte
etterforskningene eller rettssakene i fare.

1.8 Beskyttelse mot gjengjeldelse

Xylem er forpliktet til en gjengjeldelsesfri arbeidsplass, og Xylem tolererer ikke gjengjeldelse. Ansatte,
entreprengrer og ulgnnede arbeidere ma ikke delta i gjengjeldelse i noen form mot noen som i god tro
tar opp en bekymring, som deltar i undersgkelser og/eller som p& annen mate deltar i en
rapporteringsprosedyre i henhold til loven. Xylem tror at det & ikke tolerere gjengjeldelse er den beste
maten & fremme en kultur av apenhet og tillit og & oppdage tilfeller av manglende samsvar som kan
skade omdgmmet og den fortsatte suksessen til Xylem.

Rapportereren, alle personer som bistar med rapporteringen (“Tilretteleggere”), tredjeparter som er
knyttet til rapportereren, for eksempel kolleger eller slektninger, juridiske enheter som eies av eller pa
lignende mate er knyttet til rapportereren, og alle personer som bistar med en etterforskning av en
rapportere som vitne (“Beskyttede individer”) er beskyttet av loven mot gjengjeldelse og diskriminering
i forbindelse med deres arbeidsrelaterte aktiviteter for Xylem Group, inkludert trusler om eller forsgk pa
gjengjeldelse, spesielt i form av: (a) suspensjon, permittering, oppsigelse eller tilsvarende tiltak; (b)
degradering eller tilbakeholdelse av forfremmelse; (c) overfgring av oppgaver, endring av arbeidssted,
reduksjon i lgnn, endring i arbeidstid; (d) tilbakeholdelse av opplaering; (e) en negativ resultatvurdering
eller ansettelsesreferanse; (f) palegge eller innfare disiplinzertiltak, irettesettelse eller annen straff,
inkludert en gkonomisk straff; (g) tvang, trusler, trakassering eller utstgting; (h) diskriminering,
ufordelaktig eller urettferdig behandling; (i) unnlatelse av a konvertere en midlertidig ansettelseskontrakt
til en permanent, der arbeidstakeren hadde berettigede forventninger om at han eller hun ville bli tilbudt
fast ansettelse; (j) manglende fornyelse eller tidlig oppsigelse av en midlertidig arbeidskontrakt; (k)
skade, inkludert for personens omdgmme, spesielt i sosiale medier, eller gkonomisk tap, inkludert tap
av virksomhet og tap av inntekt; (I) svartelisting pa grunnlag av en sektor- eller bransjedekkende uformell
eller formell avtale, som kan innebeere at personen i fremtiden ikke vil finne arbeid i sektoren eller
industrien; (m) tidlig oppsigelse eller kansellering av en kontrakt for varer eller tjenester; (n) kansellering
av en lisens eller tillatelse; (0) psykiatriske eller medisinske henvisninger.
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2. Personvernerklaering

Folgende personvernerkleering gjelder for behandlingen av personopplysningene til rapporterere,
anklagede personer, enhver annen tredjepart nevnti en rapport sendt inn gjennom integritetslinjen, samt
enhver annen tredjepart hvis personopplysninger samles inn og behandles i lgpet av etterforskningen
av en rapport (“Registrerte personer”).

2.1 Kontrollgr

Xylem-enheten i EU som rapporten gjelder (“Xylem-enhet” eller “vi”) er behandlingsansvarlig for
personopplysningene som samles inn og behandles i forbindelse med (i) en rapport som er relatert til
Xylem og som sendes via Integrity Line og (ii) enhver pafalgende undersgkelse av rapporten. Ta kontakt
med datasubject.request@xylem.com for & fa kontaktinformasjonen til Xylem-enheten som er
behandlingsansvarlig for dine personopplysninger i denne sammenhengen. Xylem-enheten tilhgrer
Xylem-gruppen av selskaper (“Xylem Group”).

2.2 Formal med databehandling

| sammenheng med integritetslinjen samles og behandles personopplysninger til registrerte personer
for fglgende formal:

a) Behandling av potensielle samsvarshendelser gjennom oppfalgingstiltak, spesielt
undersgkelser

Gjennomgang av rapporten for & bestemme passende oppfalgingstiltak (se 1.6 ovenfor);
giennomfgre hensiktsmessige oppfalgingstiltak, spesielt gransking av den potensielle
etterlevelseshendelsen, for eksempel gjennom dokumentinnsamling, dokumentgjennomgang og
intervjuer med sikte p& a avklare potensielle etterlevelseshendelser og fastsette utbedringstiltak.
Avhengig av innholdet og emnet kan det vaere ngdvendig & involvere eksterne juridiske radgivere
eller informere en kompetent myndighet.

b) A ta utbedringstiltak

Implementering av utbedringstiltak for & stanse enhver bekreftet samsvarshendelse, for a
forhindre lignende samsvarshendelser, for juridiske tvister og prosedyrer knyttet til en
samsvarshendelse, og for & beskytte beskyttede individer mot gjengjeldelse og diskriminering.

2.3 Kategorier av personopplysninger og kilde, rettslig grunnlag og plikt til & gi tilgang til data
a) Kategorier av personopplysninger og kilde

Falgende personopplysninger om de registrerte personer kan behandles for formalene ovenfor:
faktaopplysninger om en potensiell samsvarshendelse, informasjon i dokumenter knyttet til den
potensielle samsvarshendelsen, avhengig av omstendighetene i den enkelte sak ogsa
informasjon om identiteten til den registrerte personen. rapporteren, de anklagede personer og
tredjepartene nevnt i rapporten (f.eks. navn, forretningskontaktdata, stilling i selskapet),
informasjon samlet inn i etterfglgende intervjuer og dokumentgjennomganger, og eventuelle
konklusjoner trukket fra etterforskningen, inkludert anbefalte utbedringstiltak.

b)  Rettslig grunnlag

Vi stoler pa fglgende juridiske grunnlag for formalene nevnt ovenfor:

Formal med behandlingen Rettslig grunnlag

Handtering av potensielle | Art. 6 (1) (c) GDPR i samsvar med art.
samsvarshendelser giennom | 8 og 9 EUs varslingsdirektiv som
oppfalgingstiltak, seerlig etterforskning implementert i EUs medlemslands lov.
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2.4

Art. 6 (1) (f) GDPR basert pa Xylem-
enhetens og dets tilknyttede
selskapers legitime interesse i &
undersgke samsvarshendelser i
Xylem Group for juridiske
samsvarsformal.

A ta utbedringstiltak Art. 6 (1) (c) DS-GVO i samsvar med

art. 8 og 9 EUs varslingsdirektiv som
implementert i EUs medlemslands lov.

Art. 6 (1) (f) GDPR basert pa Xylem-
enhetens og dets tilknyttede
selskapers legitime interesse i &
iverksette utbedringstiltak for & stanse
alle pAgdende samsvarshendelser, for
a forhindre ytterligere
samsvarshendelser i Xylem Group, og
for & etablere, utgve eller forsvare
juridiske krav i sammenheng med
samsvarshendelser.

Art. 6 (1) (b) GDPR nar det iverksettes
avhjelpende tiltak i henhold til
arbeidsloven.

C) Ingen plikt til & oppgi personopplysninger

Bruken av Integritetslinjen for & rapportere potensielle etterlevelseshendelser er frivillig. For &
sende inn en rapport ma imidlertid visse personopplysninger oppgis. Uten slike
personopplysninger kan en rapport ikke behandles. Retten til & rapportere anonymt forblir
upavirket.

Mottakere av personopplysningene
a) Integrity Line Committee og ansvarlige etterforskere

Xylem-enhet tilhgrer Xylem Group. P& grunn av den interne organiseringen og
ansvarsfordelingen i Xylem Group, stetter Integrity Line Committee og de ansvarlige
etterforskerne Xylem-enhet med inntak og handtering av rapporter mottatt gjennom Integrity Line.
Medlemmet av Integrity Line Committee, de ansvarlige etterforskerne samt andre personer i
Xylem Group som gir ytterligere stgtte til handteringen av rapporter, kan veere lokalisert hos alle
tilknyttede selskaper til Xylem Group.
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2.5

2.6

Integrity Line Committee vil behandle den registrertes personopplysninger til samme formal som
angitt i 2.2.

b)  Tredjeparter

| enkelttilfeller kan personopplysninger knyttet til en samsvarshendelse utleveres til kompetente
offentlige myndigheter, slik som rettshdndhevende organer, administrative myndigheter og andre
myndigheter, eller domstoler eller andre tredjeparter, for eksempel eksterne radgivere, i samsvar
med gjeldende lov.

c) Tjenesteleverandar

Xylem-enhet har engasjert visse tjienesteleverandarer for & stgtte driften av integritetslinje og IT-
systemene. Slike tjenesteleverandgrer kan ha tilgang til personopplysningene til registrerte
personer og behandle slike personopplysninger pa vegne av Xylem-enheten.

Internasjonale dataoverfgringer
Xylem vil overfgre personopplysningene til mottakere utenfor EU/EQDS (“EU/EQS”).

a) Noen mottakere av personopplysningene, for eksempel visse enheter i Xylem Group eller
visse tjenesteleverandgrer, befinner seg i land utenfor EU/E&JS som EU-kommisjonen har
vurdert som et land som sikrer et beskyttelsesniva for tilsvarende nivaet p& databeskyttelse
i EU/E@S (beslutning om tilstrekkelighet), for eksempel mottakere i USA, som er sertifisert
under EU-US Data Privacy Framework, eller mottakere i Canada eller Storbritannia. | disse
scenariene er personopplysninger beskyttet i henhold til art. 45 GDPR.

b)  Noen mottakere av personopplysningene befinner seg i et land som EU-kommisjonen ikke
har vedtatt en tilstrekkelighetsbeslutning for. Dette gjelder spesielt for mottakere i USA som
ikke er sertifisert under EU-US Data Privacy Framework. | de tilfellene har Xylem inngatt
hensiktsmessige dataoverfgringsavtaler med mottakerne basert pa standard
kontraktsklausuler i henhold til art. 46 paragraf. 2 p. ¢ i GDPR og Xylem vil ta andre skritt
som kreves av loven. En kopi av de inngatte standardkontraktsklausulene kan bes om via
datasubject.request@xylem.com.

Oppbevaring av personopplysninger

Vi beholder dine personopplysninger sa lenge det er ngdvendig for formalene nevnt ovenfor, inkludert
for juridiske tvister eller rettslige prosesser knyttet til en samsvarshendelse og for interne organisasjons
samsvarsformal.

2.7

Den registrertes rettigheter

Registrerte personer har rettighetene beskrevet nedenfor i forhold til behandlingen av deres
personopplysninger. For & utave slike rettigheter, skal den registrerte personen kontakte Xylem pa
datasubject.request@xylem.com. Den registrertes rettigheter kan veere begrenset av gjeldende lov.

a) Rett til innsyn: Registrerte personer har rett til nar som helst & fa bekreftelse pa om
personopplysninger om den registrerte personen blir behandlet eller ikke, og, der det er
tilfelle, fa tilgang til personopplysningene knyttet til dem som behandles av Xylem i den
utstrekning og under vilkarene i art. 15 GDPR.

b) Retttil retting: Registrerte har rett til uten ungdig forsinkelse & fa retting og komplettering av
sine personopplysninger fra Xylem hvis de er ungyaktige eller ufullstendige, art. 16 GDPR

c) Rett til sletting: Registrerte har rett til & be om sletting av Xylems personopplysninger om
dem i henhold til art. 17 GDPR.
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d) Rett til begrensning av behandling: Registrerte har rett til & kreve Xylem & begrense
behandling i henhold til art. 18 GDPR.

e) Retttil dataportabilitet: Registrerte har rett til & motta fra Xylem personopplysninger om dem
som den registrerte har gitt til Xylem i et strukturert, vanlig brukt og maskinlesbart format i
samsvar med art. 20 GDPR.

f) Rett til & protestere: | visse tilfeller har registrerte rett til & protestere mot behandlingen pa
grunn av deres spesielle situasjon i samsvar med art. 21 GDPR. Xylem vil etterkomme en
slik forespgrsel med mindre Xylem har tvingende legitime grunner for behandlingen som
overstyrer den registrertes interesser, rettigheter og frineter, eller hvis Xylem trenger a
fortsette & behandle dataene for & etablere, utave eller forsvare et rettskrav.

g) Rett til & trekke tilbake samtykke: Hvis Xylem har bedt om samtykke til behandling av
personopplysninger og den registrerte har gitt slikt samtykke, har den registrerte rett til a
trekke tilbake samtykket nar som helst og helt gratis. Og en slik tilbaketrekning vil gjelde for
fremtidig bruk av Xylems tjenester. Enhver tilbaketrekking av samtykke pavirker ikke
lovligheten av behandlingen far slik tilbaketrekking.

h)  Meldeplikt om retting eller sletting: | henhold til art. 19 GDPR skal Xylem varsle alle
mottakere hvis personopplysninger har blitt utlevert til etter enhver forespgrsel om retting
eller sletting av personopplysningene eller om begrensning av behandling, med mindre
dette viser seg umulig eller innebaerer uforholdsmessig innsats. Registrerte har rett til & be
om informasjon om disse mottakerne fra Xylem.

i) Klage til datatilsynet: Registrerte har ogsa rett til & sende inn en klage til den kompetente
databeskyttelsesmyndigheten. Kontaktinformasjonen til de ulike tilsynsmyndighetene for
databeskyttelse i EU er tilgjengelig her: https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-
edpb/members_de.

For alle spgrsmal angaende databeskyttelse, vennligst kontakt ogsa var databeskyttelsesansvarlige pa
datasubject.request@xylem.com.

Veer oppmerksom pa at de lovpalagte konfidensialitetsforpliktelsene for samsvarsrapporter kan fare til
begrensning av den registrerte personens rettigheter i henhold til art. 15 og 23 GDPR.

2.8 Endringer i denne personvernerklaeringen

Vi kan endre denne personvernerklaeringen fra tid til annen med virkning for fremtiden. Du kan alltid
finne den gjeldende versjonen av denne databeskyttelseserkleeringen her

2.9 Annet

For generell informasjon om hvordan vi behandler dine personopplysninger, se vare andre retningslinjer
for personvern, f.eks. var personvernerklzering for ansatte.

Siste endring i denne personvernerkleeringen: 11. desember 2023

* kk kk

Vedlegg

Rapporterbare brudd som kommuniseres via Integritetslinjen er hendelser som kan kvalifiseres som
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1. handlinger eller unnlatelser som kan utgjgre en forbrytelse eller lignende alvorlig lovbrudd
underlagt sanksjoner, inkludert seksuell trakassering, gjengjeldelse eller diskriminering

2. lovbrudd? vedr
2.1 lov om offentlige anskaffelser

2.2 brudd pa lover knyttet til finansielle tjenester, produkter og markeder, og forebygging av
hvitvasking av penger og finansiering av terrorisme

2.3. brudd pa lover knyttet til produktsikkerhet og samsvar

2,4. brudd pa lover knyttet til transportsikkerhet

2.5. brudd pa lover knyttet til beskyttelse av miljget

2.6  brudd pa lover knyttet til stralevern og atomsikkerhet

2,7. brudd pa lover knyttet til mat- og forsikkerhet, dyrehelse og dyrevelferd
2.8. brudd pa lover knyttet til folkehelse

2.9. brudd pa lover knyttet til forbrukerbeskyttelse

2,10. brudd pa lover knyttet til beskyttelse av personvern og personopplysninger, og sikkerhet
for nettverk og informasjonssystemer

* kk k%

* Som naermere spesifisert i DIREKTIV (EU) 2019/1937 AV EUROPAPARLAMENTET OG RADET
av 23. oktober 2019 om beskyttelse av personer som rapporterer brudd pa EU-lovgivningen og enhver EU-medlemsstatslov som
implementerer DIREKTIV (EU) 2019/1937 i EUs medlemslands lov.
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11 grudnia 2023 r.

Powiadomienie o ochronie prywatnosci oséb zgtaszajacych nieprawidtowosci w UE

Xylem i jej spotki zalezne (,Xylem”) zatozyli wewnetrzny kanat do zgtaszania naruszen zgodnosci
(,Integrity Line"). Niniejsze Powiadomienie o ochronie prywatnosci o0s6b zgtaszajgcych
nieprawidtowosci w UE (,Powiadomienie") zawiera informacje na temat Integrity Line i przetwarzania
danych osobowych uzytkownikdw w kontekscie Integrity Line.

Powiadomienie dotyczy oséb, kidre zgtaszajg nieprawidtowosci za posrednictwem Integrity Line, oséb
ktére zostaly wymienione w raporcie ztozonym za posrednictwem Integrity Line i/lub oséb
pomagajgcych w dochodzeniu zwigzanym ze zgtoszeniem, w szczegdlnosci obecnych lub bytych
pracownikéw, kandydatéw, przedstawicieli, agentéw, pracownikéw zatrudnionych na zlecenie,
dostawcow, konsultantéw, klientow lub innych partneréow biznesowych Xylem.

Omoéwienie
Informacje na temat Integrity Line Informacje na temat ochrony prywatnosci
1. Integrity Line jako wewnetrzny kanat zgtaszania 2. Informacje na temat ochrony prywatnosci
informaciji

2.1. Administrator
1.1. Informacje kontaktowe dotyczace Integrity

Line 2.2. Cele przetwarzania danych
1.2. Osoby uprawnione do zgtaszania 2.3. Kategorie danych osobowych i zrédto,
podstawa prawna i obowigzek przekazania
1.3. Incydenty naruszenia zgodnosci danych

podlegajgce zgtoszeniu
2.4. Odbiorcy danych osobowych
1.4. Anonimowe zgtaszanie

2.5. Miedzynarodowe przekazywanie danych
1.5. Obowigzek zachowania nalezytej

staranno$ci przed zgtoszeniem 2.6. Przechowywanie danych osobowych

1.6. Procedura i dziatania nastgpcze 2.7. Prawa 0s6b, ktorych dane dotyczg

1.7. Poufnos¢ w przypadku incydentow 2.8. Zmiany w tresci niniejszego powiadomienia
naruszenia zgodnosci podlegajgcych
zgtoszeniu 2.9. Inne

1.8. Ochrona przed odwetem

1. Integrity Line jako wewnetrzny kanat zgtaszania informaciji

Firma Xylem zatozyta Integrity Line jako wewnetrzny kanat do zgtaszania naruszen, z ktérego mogg
korzysta¢ osoby indywidualne (,Osoby zgtaszajace”), w szczegodlnosci obecni lub byli pracownicy,
kandydaci, przedstawiciele, agenci, pracownicy zatrudnieni na zlecenie, dostawcy, konsultanci, klienci
lub inni partnerzy biznesowi Xylem, aby zgtasza¢ okreslone incydenty zwigzane z naruszeniem
zgodnosci z przepisami dotyczgce Xylem i jej dziatalnosci biznesowej, zgodnie z dyrektywg UE w
sprawie ochrony oséb zgtaszajgcych nieprawidtowosci. Zgtoszenia przekazane za posrednictwem
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Integrity Line bedg nadzorowane przez komitet ds. Integrity Line z globalnego dziatu ds. zgodnosci z
przepisami Xylem. Dane kontaktowe dotyczgce Integrity Line podano ponizej w punkcie 2.1.

Osoby zgtaszajgce mogg réwniez zgtosi¢ incydenty naruszenia zgodnosci za posrednictwem
zewnetrznych kanatéw. Dane kontaktowe zewnetrznych dziatéw, do ktérych mozna zgtosi¢ naruszenia
w réznych krajach UE mozna znalez¢ tutaj. Firma Xylem zacheca do zgtaszania incydentéw naruszenia
zgodnosci dotyczgcych Xylem najpierw za posrednictwem Integrity Line, jesli zdaniem zgtaszajgcego
incydent mozna skutecznie rozwigza¢ wewnetrznie w Xylem i nie ma zagrozenia odwetem. JeSli
incydent naruszenia zgodnosci zgtoszony za posrednictwem Integrity Line nie zostat rozwigzany, osoba
zgtaszajgca zawsze moze poinformowac zewnetrzne kanaty zgtaszania.

Xylem zobowigzuje sie do zapewnienia miejsca pracy wolnego od dziatarh odwetowych oraz nie toleruje
takich dziatan. Pracownikom, wykonawcom i osobom wykonujgcym prace nieodptatnie nie wolno
stosowac¢ odwetu w zadnej postaci wobec osob, ktére w dobrej wierze zgtaszajg swoje watpliwosci,
biorg udziat w dochodzeniach i/lub w inny sposdb uczestniczg w  dowolnym postepowaniu
prowadzonym zgodnie z prawem. Xylem uwaza, ze nietolerowanie dziatarn odwetowych jest najlepszym
sposobem na wspieranie kultury otwartosci i zaufania oraz wykrywanie przypadkoéw naruszenia
zgodno$ci, ktére mogg zaszkodzi¢ reputacji i dalszym sukcesom Xylem.

11 Informacje kontaktowe dotyczace Integrity Line
Z Integrity Line mozna skontaktowac sie za posrednictwem nastepujgcych kanatéw:
e portal zgtaszania na stronie internetowe;j (kliknij tutaj).
¢ linia telefoniczna (numery miedzynarodowe sg dostepne tutaj); oraz
e czionkowie komitetu ds. Integrity Line (dyrektor ds. etyki i zgodnosci z przepisami w Xylem,
radca prawny dziatu etyki i zgodnosci z przepisami w Xylem, gtéwny radca prawny Xylem na

Europe lub menedzer ds. zgodnosci z przepisami Xylem na Europe]).

Osoby zgtaszajgce mogg réwniez poprosi¢ o spotkanie w rozsagdnych ramach czasowych w celu
zgtoszenia incydentu naruszenia zgodnosci.

Xylem oferuje dalsze kanatly zgtaszania naruszehn przedstawione w Kodeksie PostepowaniaXylem.

1.2 Osoby uprawnione do zglaszania

Kazdy moze zgtosi¢ incydent naruszenia zgodnosci za posrednictwem Integrity Line, jak okreslono w
punkcie 1.3.

1.3 Incydenty naruszenia zgodnosci podlegajace zgtoszeniu

Zgodnie z obowigzujgcym prawem, osoby zgtaszajgce mogqg przesytac raporty dotyczace incydentow
naruszenia zgodnosci, ktére odnoszg sie do potencjalnego lub faktycznego naruszenia okreslonych
wymogow prawnych w zwigzku z dziatalnoscig biznesowg Xylem, takich jak przestepstwa kryminalne,
naruszenia wymagan przepisdow finansowych i o praniu pieniedzy, wymagan o bezpieczenhstwie
produktow, wymagan przepiséw o ochronie konsumentéw, wymagan przepiséw o ochronie danych i
wymagan przepisdw o ochronie srodowiska. Liste rodzajow incydentéw naruszenia zgodno$ci, ktére
mozna zgtasza¢ za posrednictwem Integrity Line podano w Zatgczniku (,Incydenty naruszenia
zgodnosci podlegajace zgtoszeniu"). Wszystkie pozostate incydenty naruszenia zgodnosci mozna
zgtaszac za posrednictwem lokalnych kanatow, ktére opisano w Kodeksie Postepowania Xylem <link>.

Zgtoszenia dotyczgce incydentéw naruszenia zgodnosci podlegajgcych zgtoszeniu, w tym same osoby
zgtaszajgce, podlegajg ochronie w sSwietle dyrektywy Unii Europejskiej w sprawie ochrony oséb
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zgtaszajgcych nieprawidtowosci i w sSwietle powigzanych przepisoéw. Aby skorzystaé z takiej ochrony,
wystarczy, Ze osoba zgtaszajgca ma uzasadnione podstawy, aby podejrzewac, Zze incydent naruszenia
zgodno$ci podlegajgcy zgtoszeniu miat miejsce lub prawdopodobnie wystgpi w przyszitosci.

1.4 Anonimowe zglaszanie

Osoby zgtaszajgce mogg anonimowo informowacé o incydentach naruszenia zgodnosci podlegajgcych
zgtoszeniu.

1.5 Zgtaszanie w dobrej wierze

Xylem prosi wszystkie osoby zgtaszajgce o zgtaszanie incydentéw naruszenia zgodnosci podlegajacych
zgtoszeniu za posrednictwem Integrity Line w dobrej wierze. Dla celéw tego Powiadomienia, zgtoszenie
w ,dobrej wierze” to zgtoszenie bez bez ztych intenciji i ze szczerym przekonaniem, ze doszto lub moze
dojs¢ do niewtasciwego postepowania. Zgtoszenie, ktdre ostatecznie zostanie uznane za btedne lub
bezpodstawne, samo w sobie nie neguje faktu, ze zgloszenie zostato dokonane w dobrej wierze.
Zgtoszenia dokonane w zilej wierze mogg podlegaé postepowaniu dyscyplinarnemu, witgcznie z
rozwigzaniem umowy o prace, a takze roszczeniom odszkodowawczym i podjeciu dziatan przez organy
$cigania. Przyktadowe zgtoszenia w zlej wierze to migdzy innymi spory osobiste i oskarzenia, o ktérych
wiadomo, Ze sg fatszywe.

Jesli osoba zgtaszajgca ma watpliwosci co do pewnych aspektéw, powinna poinformowaé o nich
podczas zgtaszania incydentu naruszenia zgodnosci podlegajgcego zgtoszeniu, aby unikngé wrazenia
niedoktadnych lub fatszywych oswiadczen.

1.6 Procedura i dziatania nastepcze

Zgtoszenia dotyczgce Xylem sg przekazywane do komitetu ds. Integrity Line. Procedura postepowania
ze zgtoszeniami bedzie wygladata w nastepujacy sposéb:

¢ Udokumentowanie zgtoszen w formie pisemnej, jesli jest wymagane.

e Ustalenie, czy zgtoszony incydent naruszenia zgodnosci kwalifikuje sie jako incydent
naruszenia zgodnosci podlegajacy zgtoszeniu.

e W przypadku gdy incydent naruszenia zgodnosci nie kwalifikuje sie jako incydent
naruszenia zgodnosci podlegajgcy zgtoszeniu, komitet ds. Integrity Line zdecyduje w
kazdym indywidualnym przypadku, czy zgloszenie powinno zosta¢ natychmiast
zamkniete i usuniete, czy tez szczegdlne okolicznosci lezgce u podstaw faktow
wymagajg i uzasadniajg dalsze dochodzenie.

e W przypadku incydentu naruszenia zgodnosci podlegajacego zgtoszeniu, komitet ds.
Integrity Line

¢ ustali najbardziej odpowiednig osobe lub zespdt w organizacji Xylem, ktéry zajmie
sie dalszym rozpatrywaniem zgtoszen (,Osoby odpowiedzialne za prowadzenie
dochodzenia”). W stosownych przypadkach zgtoszenia beda rozpatrywane przez
osobe/zespdt petnigcy funkcje osoby odpowiedzialnej za prowadzenie
dochodzenia, ktéry znajduje sie w kraju lub regionie, ktérego dotyczy zgtoszenie.
Jesli osoba zglaszajgca zazgda lokalnego rozpatrzenia zgtoszenia, komitet ds.
Integrity Line starannie przeanalizuje taki wniosek i w stosownych przypadkach
przekaze zgtoszenie lokalnej osobie/zespotowi jako osobie odpowiedzialnej za
prowadzenie dochodzenia;

e przekaze osobie zgtaszajgcej potwierdzenie odbioru w ciggu siedmiu dni od
otrzymania zgtoszenia.
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e Osoba odpowiedzialna za prowadzenie dochodzenia

e zapozna sie ze zgtoszeniem, a w razie koniecznosci, zazgda dalszych informaciji
od osoby zgtaszajgcej,

o ustali odpowiednie dziatania nastepcze, na przykltad przeprowadzenie
wewnetrznego dochodzenia, skierowanie osoby zgtaszajgcej do innego organu,
przekazanie zgtoszenia do innej wewnetrznej organizacji lub dziatu Xylem lub do
kompetentnego urzedu administracji rzgdowej do dalszego zbadania Iub
zamkniecie zgtoszenia ze wzgledu na brak dowodéw lub z innych przyczyn; oraz

e przekaze osobie zgtaszajgcej informacje o wszelkich zamierzonych lub juz
podjetych dziataniach nastepczych oraz ich przyczynach nie pdzniej niz trzy
miesigce od potwierdzenia odbioru lub, jesli potwierdzenie nie zostato wystane do
osoby zgtaszajgcej, trzy miesigce od uptywu siedmiodniowego okresu od
dokonania zgtoszenia, pod warunkiem, ze informacje te nie majg wpltywu na
dochodzenie lub zaangazowane osoby.

1.7 Poufnosé w przypadku incydentow naruszenia zgodnosci podlegajacych zgtoszeniu

Firma Xylem jest prawnie zobowigzana do traktowania jako poufne wszystkich zgtoszen dotyczgcych
incydentéw naruszenia zgodnosci podlegajgcych zgtoszeniu oraz wszelkich innych informacji, na
podstawie ktérych mozna bezposrednio lub posdrednio zidentyfikowaé osobe zgtaszajaca. Firma Xylem
podjeta kroki w celu zapewnienia przetwarzania zgtoszen w sposéb bezpieczny, uniemozliwiajgcy
dostep do nich osobom nieupowaznionym. Ponadto, Xylem jest prawnie zobowigzana do zapewnienia
poufnosci tozsamosci (i) osoby zgtaszajacej, (ii) os6b oskarzonych w zgtoszeniu o popetnienie
wykroczenia (,0soby oskarzone”) oraz (iii) oséb trzecich wymienionych w zgtoszeniu.

Tozsamosc¢ osoby zgtaszajgcej, oséb oskarzonych i oséb trzecich bedzie zasadniczo znana wytgcznie
cztonkom komitetu ds. Integrity Line oraz osobie odpowiedzialnej za prowadzenie dochodzenia.

W indywidualnych przypadkach informacje o ich tozsamosci mogg by¢ réwniez ujawniane wiasciwym
organom rzgdowym, takim jak organy Scigania, organy administracyjne i inne organy, sadom lub
niektérym stronom trzecim, takim jak zewnetrzni doradcy prawni, zgodnie z obowigzujgcym prawem.
Takie ujawnienia bedg podlegaty odpowiednim zabezpieczeniom. W szczegolnosci, osoba zgtaszajgca
musi zosta¢ poinformowana o ujawnieniu jej tozsamosci, chyba ze przekazanie takich informaciji
mogtoby zaszkodzi¢ powigzanym dochodzeniom lub postepowaniom sgdowym.

1.8 Ochrona przed odwetem

Xylem zobowigzuije sie do zapewnienia miejsca pracy wolnego od dziatarh odwetowych oraz nie toleruje
takich dziatan. Pracownikom, wykonawcom i osobom wykonujgcym prace nieodptatnie nie wolno
stosowac¢ odwetu w zadnej postaci wobec osob, ktére w dobrej wierze zgtaszajg swoje watpliwosci,
biorg udziat w dochodzeniach i/lub w inny sposdéb uczestniczg w  dowolnym postepowaniu
prowadzonym zgodnie z prawem. Xylem uwaza, ze nietolerowanie dziatarh odwetowych jest najlepszym
sposobem na wspieranie kultury otwartosci i zaufania oraz wykrywanie przypadkoéw naruszenia
zgodno$ci, ktére mogg zaszkodzi¢ reputacji i dalszym sukcesom Xylem.

Osoba zgtaszajgca, wszelkie osoby pomagajgce w zgloszeniu (,Koordynatorzy”), osoby trzecie
powigzane z osobg zgtaszajgca, takie jak wspotpracownicy lub krewni, podmioty prawne bedace
wiasnoscig lub podobnie zwigzane z osobg zgtaszajgcg oraz inne osoby pomagajgce w dochodzeniu
zwigzanym ze zgtoszeniem w charakterze swiadkéw (,0Osoby chronione”) sg chronione przez prawo
przed dziataniami odwetowymi i dyskryminacjg w zwigzku z ich dziatalnoscig zwigzang z pracg w Grupie

Strona 4 z 10 Niemcy/8741829.1



Xylem, w tym przed grozbami lub prébami dziatan odwetowych, w szczegdlnosci w formie: (a)
zawieszenia, zwolnienia lub podobnych $rodkéw; (b) degradacji lub wstrzymania awansu; (c)
przeniesienia obowigzkdw, zmiany lokalizacji miejsca pracy, obnizenia wynagrodzenia, zmiany godzin
pracy; (d) wstrzymania szkolenia; (e) negatywnej oceny wydajnosci pracy lub negatywnych referenc;j;
(f) natozenie lub zastosowanie dowolnego srodka dyscyplinarnego, nagany lub innej kary, w tym kary
finansowej; (g) przymusu, zastraszania, nekania lub ostracyzmu; (h) dyskryminaciji, niekorzystnego lub
niesprawiedliwego traktowania; (i) niedokonania zmiany tymczasowej umowy o prace w umowe o prace
na czas nieokreslony, w przypadku gdy pracownik miat uzasadnione oczekiwania, ze zostanie mu
zaoferowane state zatrudnienie; (j) nieprzedtuzenia lub przedterminowego rozwigzania tymczasowej
umowy o prace; (k) szkody, w tym dla reputacji danej osoby, w szczegdlnosci w mediach
spotecznosciowych, lub strat finansowych, w tym utrata dziatalnosci i utrata dochodoéw; (I) umieszczenia
na czarnej liScie na podstawie nieformalnego lub formalnego porozumienia sektorowego lub
branzowego, ktére moze oznaczac, ze dana osoba nie znajdzie w przyszitosci zatrudnienia w danym
sektorze lub branzy; (m) przedterminowego rozwigzania lub anulowania umowy na towary lub ustugi;
(n) anulowania licencji lub pozwolenia; (0) skierowania do specjalisty w zakresie psychiatrii lub do
lekarza.

2. Powiadomienie o ochronie prywatnosci

Niniejsze Powiadomienie o ochronie prywatnosci dotyczy przetwarzania danych osobowych oso6b
zgtaszajgcych naruszenia, oséb oskarzonych oraz innych oséb, o ktérych wspomina sie w zgtoszeniu
przekazanym za posrednictwem Integrity, a takze innych stron trzecich, ktérych dane osobowe sg
zbierane i przetwarzane w trakcie dochodzenia w sprawie zgtoszenia (,0Osoby, ktérych dane
dotycza”).

2.1  Administrator

Podmiot Xylem w UE, ktérego dotyczy zgtoszenie (,Podmiot Xylem” lub ,my”) jest administratorem
danych osobowych gromadzonych i przetwarzanych w zwigzku ze (i) zgtoszeniem odnoszgcym sie do
Xylem i przekazanym za posrednictwem Integrity Line oraz (ii) dochodzeniem prowadzonym w sprawie
zgtoszenia. Informacje kontaktowe dotyczgce podmiotu Xylem bedgcego administratorem danych
osobowych w tym kontekscie, mozna uzyskaé pod adresem datasubject.request@xylem.com. Podmiot
Xylem nalezy do grupy spétek Xylem (,Grupa Xylem”).

2.2 Cele przetwarzania danych

W kontekscie Integrity Line, dane osobowe 0sdb, ktorych dane dotyczg sg gromadzone i przetwarzane
w nastepujgcych celach:

a) Rozpatrywanie potencjalnych incydentéw naruszenia zgodnosci poprzez dziatania
nastepcze, w szczegodlnosci dochodzenia.

Przeglad zgtoszenia w celu okreslenia odpowiednich dziatan nastepczych (patrz 1.6 powyzej);
przeprowadzenie odpowiednich dziatan nastepczych, w szczegodlnosci zbadanie potencjalnego
incydentu naruszenia zgodnosci, np. poprzez gromadzenie dokumentow, przeglad dokumentéw
i przeprowadzenie rozméw w celu wyjasnienia potencjalnych incydentéw naruszenia zgodnosci i
okreslenia $rodkéw zaradczych. W zaleznosci od tresci i przedmiotu zgtoszenia, konieczne moze
by¢ zaangazowanie zewnetrznych doradcoéw prawnych lub poinformowanie wiasciwego organu.

b)  Podjecie srodkéw zaradczych

Wdrozenie srodkow zaradczych majgcych na celu zakoriczenie potwierdzonych incydentéw
naruszenia zgodnosci, zapobieganie podobnym incydentom zgodnosci, dotyczgcych sporéw
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2.3

prawnych i postepowan zwigzanych z incydentem naruszenia zgodnosci oraz ochrone osob
chronionych przed dziataniami odwetowymi i dyskryminacja.

Kategorie danych osobowych i zrédlo, podstawa prawna i obowigzek przekazania danych
a) Kategorie danych osobowych i zrodta

Nastepujgce dane osobowe na temat osob, ktérych dane dotyczg mogg by¢ przetwarzane w
wymienionych wyzej celach: informacje faktyczne na temat potencjalnego incydentu naruszenia
zgodnosci, informacje zawarte w dokumentach dotyczacych potencjalnego incydentu naruszenia
zgodnosci, w zaleznosci od okolicznosci indywidualnego przypadku réwniez informacje na temat
tozsamosci osoby zgtaszajgcej, oséb oskarzonych i stron trzecich, o ktérych wspomniano w
zgtoszeniu (np. imie i nazwisko, stuzbowe dane kontaktowe, stanowisko w firmie), informacje
zebrane w prowadzonych pézniej rozmowach i na skutek przegladu dokumentacji oraz wnioski
wyciagniete na podstawie dochodzenia, w tym rekomendacje co do srodkéw zaradczych.

b)  Podstawa prawna

W wyzej wymienionych celach opieramy sie na nastepujacych podstawach prawnych:

Cel przetwarzania Podstawa prawna

Rozpatrywanie potencjalnych incydentoéw | Art. 6 (1) (c) RODO w potgczeniu z art.
naruszenia zgodnosci poprzez dziatania | 819 dyrektywy UE w sprawie ochrony
nastepcze, w szczegblnosci dochodzenia. | 0séb zgtaszajgcych nieprawidtowosci,
wdrozonej do przepiséw panstw
cztonkowskich UE.

Art. 6 (1) (f) RODO w oparciu 0
uzasadniony interes podmiotu Xylem
i jej podmiotéw stowarzyszonych do
badania incydentéw naruszenia
zgodnosci w ramach Grupy Xylem w
celu zachowania zgodno$ci z
prawem.

Podjecie srodkéw zaradczych Art. 6 (1) () DS-GVO w potaczeniu z

art. 8 i 9 dyrektywy UE w sprawie
ochrony oséb zgtaszajacych
nieprawidtowosci,  wdrozonej do
przepisow panstw cztonkowskich UE.

Art. 6 (1) () RODO w oparciu o
uzasadniony interes podmiotu Xylem i
jej podmiotéw stowarzyszonych do
podjecia $rodkéw zaradczych w celu
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2.4

2.5

zaprzestania wszelkich trwajgcych
incydentdw naruszenia zgodno$ci,
zapobieganie dalszym incydentom
naruszenia zgodnosci w ramach
Grupy Xylem oraz w celu
ustanowienia, wykonania lub obrony
roszczen prawnych w zwigzku z
incydentami naruszenia zgodnosci.

Art. 6 (1) (b) RODO w przypadku
podejmowania srodkéw zaradczych
na mocy prawa pracy.

c¢) Nie ma obowigzku podawania danych osobowych

Korzystanie z Integrity Line do zgtaszania potencjalnych incydentéw naruszenia zgodnosci ma
charakter dobrowolny. Jednak w celu dokonania zgtoszenia wymagane jest podanie okreslonych
danych osobowych. Brak takich danych osobowych uniemozliwi rozpatrzenie zgtoszenia. Nie
dotyczy to prawa do dokonania anonimowego zgtoszenia.

Odbiorcy danych osobowych
a) Komitet ds. Integrity Line i osoby odpowiedzialne za prowadzenie dochodzenia

Podmiot Xylem nalezy do grupy spotek Xylem. Ze wzgledu na wewnetrzng organizacje i podziat
obowigzkéw w Grupie Xylem, komitet ds. Integrity Line i osoby odpowiedzialne za prowadzenie
dochodzenia wspierajg Podmiot Xylem w przyjmowaniu i rozpatrywaniu zgtoszehh dokonanych za
posrednictwem Integrity Line. Czlonek komitetu ds. Integrity Line, osoby odpowiedzialne za
prowadzenie dochodzenia, a takze inne osoby z Grupy Xylem zapewniajgce dalsze wsparcie w
zakresie rozpatrywania zgtoszen, mogg by¢ zlokalizowane w dowolnym podmiocie
stowarzyszonym Grupy Xylem.

Komitet ds. Integrity Line bedzie przetwarzat dane osobowe osoby, ktérej dane dotyczg w tych
samych celach, ktére okreslono w punkcie 2.2.

b)  Strony trzecie

W indywidualnych przypadkach, dane osobowe odnoszace sie do incydentu naruszenia
zgodno$ci moga by¢ ujawniane wiasciwym organom administracji publicznej, takim jak organy
Scigania, organy administracyjne i inne organy, lub sgdom lub innym stronom trzecim, takim jak
zewnetrzni doradcy, zgodnie z obowigzujgcym prawem.

c) Dostawca ustug

Podmiot Xylem zatrudnit okreslonych dostawcéw ustug w celu wsparcia dziatania Integrity Line i
systemow informatycznych. Dostawcy ustug mogg mie¢ dostep do danych osobowych osdb,
ktérych dane dotyczg i przetwarzaé je w imieniu Podmiotu Xylem.

Miedzynarodowe przekazywanie danych

Xylem bedzie przekazywa¢ dane osobowe odbiorcom znajdujgcym sie poza Unig
Europejska/Europejskim Obszarem Gospodarczym (,UE/EOG”).

a) Niektorzy odbiorcy danych osobowych, np. okreslone podmioty Grupy Xylem lub okresleni
dostawcy ustug, sg zlokalizowani w krajach poza UE/EOG, w odniesieniu do ktérych
Komisja Europejska stwierdzita, ze kraj ten zapewnia poziom ochrony réwnowazny
poziomowi ochrony danych w UE/EOG (decyzja stwierdzajgca odpowiedni poziom ochrony
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danych), takich jak odbiorcy w USA, ktérzy sg certyfikowani zgodnie z ramami ochrony
prywatnosci danych UE-USA, lub odbiorcy w Kanadzie lub Wielkiej Brytanii. W takich
przypadkach dane osobowe sg chronione zgodnie z art. 45 RODO.

b)  Niektdérzy odbiorcy danych osobowych sg zlokalizowani w kraju, w odniesieniu do ktérego
Komisja Europejska nie przyjeta decyzji stwierdzajgcej odpowiedni poziom ochrony danych.
Dotyczy to w szczegodlnosci odbiorcow w USA, ktorzy nie dokonali certyfikacji zgodnie z
ramami ochrony prywatnosci danych UE-USA. W takich przypadkach, firma Xylem
podpisata z odbiorcami odpowiednie umowy o przekazywaniu danych, oparte na
standardowych klauzulach umownych zgodnie z art. 46 ust. 2 lit. ¢ RODO, a Xylem
podejmie inne kroki wymagane w Swietle prawa. Egzemplarz standardowych klauzul
umownych mozna uzyska¢ pod adresem datasubject.request@xylem.com.

2.6 Przechowywanie danych osobowych

Dane osobowe przechowujemy przez okres niezbedny do realizacji celéow wymienionych powyzej, w
tym w przypadku sporéw prawnych lub postepowan prawnych zwigzanych z incydentami naruszenia
zgodno$ci oraz do wewnetrznych celéw organizacyjnych zwigzanych ze zgodnoscig.

2.7 Prawa oséb, ktérych dane dotyczag

Osobom, ktérych dane dotyczg przystugujg opisane nizej prawa zwigzane z przetwarzaniem ich danych
osobowych. Osoba, ktorej dane dotyczg, ktéra chce skorzysta¢ z takich praw, powinna skontaktowac
sie z Xylem pod adresem datasubject.request@xylem.com. Prawa oséb, ktdérych dane dotyczg moga
by¢ ograniczone przez obowigzujgce przepisy.

a) Prawo dostepu do danych: Osoby, ktérych dane dotycza, majg prawo w dowolnym
momencie uzyskac potwierdzenie, czy dotyczace ich dane osobowe sg przetwarzane, a
jesli ma to miejsce - uzyska¢ dostep do dotyczacych ich danych osobowych, ktére sg
przetwarzane przez Xylem, w zakresie i zgodnie z postanowieniami art. 15 RODO.

b) Prawo do sprostowania danych: Zgodnie z art. 16 RODO, osoby, ktérych dane dotyczg
majg prawo do uzyskania od Xylem bez zbednej zwtoki sprostowania i uzupetnienia swoich
danych osobowych, jesli sg one nieprawidtowe lub niepetne.

c) Prawo do usuniecia danych: Zgodnie z postanowieniami art. 17 RODO, osoby, ktérych
dane dotyczg majg prawo do zazgdania usuniecia swoich danych osobowych.

d) Prawo do ograniczenia przetwarzania danych: Zgodnie z art. 18 RODO, osoby, ktérych
dane dotyczg majg prawo do ograniczenia przetwarzania danych przez Xylem.

e) Prawo do przenoszenia danych: Zgodnie z art. 20 RODO, osoby, ktérych dane dotycza
majg prawo otrzymac od Xylem w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie
nadajgcym sie do odczytu maszynowego dane osobowe ich dotyczgce, ktére dostarczyty
Xylem.

f) Prawo do wyrazenia sprzeciwu: W okreslonych przypadkach i zgodnie z art. 21 RODO,
osoby, ktérych dane dotyczg majg prawo wnies¢ sprzeciw — z przyczyn zwigzanych z ich
szczegOlng sytuacjg - wobec przetwarzania dotyczacych ich danych osobowych. Xylem
zastosuje sie do takiego zadania, chyba ze firma ma uzasadnione powody do przetwarzania
danych, ktére sg nadrzedne w stosunku do intereséw, praw i wolnosci osoby, ktérej dane
dotycza, lub jesli Xylem musi kontynuowaé przetwarzanie danych w celu ustanowienia,
wykonania lub obrony roszczenia prawnego.

g) Prawo do wycofania zgody: Jesli firma Xylem poprosita o zgode na przetwarzanie danych
osobowych, a osoba ktérej dane dotyczg wyrazita takg zgode, osoba ktérej dane dotyczg
ma prawo wycofa¢ zgode w dowolnym momencie ze skutkiem na przyszios¢, bez
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ponoszenia optat. Wycofanie zgody nie wplywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania
danych, ktére miato miejsce przed jej wycofaniem.

h)  Obowigzek powiadomienia o fakcie poprawienia lub usuniecia danych: Zgodnie z art. 19
RODO, Xylem ma obowigzek powiadomienia wszystkich odbiorcéw, ktérym udostepnit
dane, o zadaniu poprawienia lub usuniecia danych osobowych lub ograniczenia ich
przetwarzania, chyba ze okaze sie to niemozliwe lub bedzie wymagato nieproporcjonalnego
wysitku. Osoby, ktérych dane dotyczg majg prawo zazgdac od Xylem informacji na temat
takich odbiorcow.

i) Skargi do urzedu ochrony danych: Osoby, ktérych dane dotyczg majg rowniez prawo do
ztozenia skargi do odpowiedniego urzedu zajmujgcego sie ochrong danych. Dane
kontaktowe réznych organdéw nadzorujgcych ochrone danych w UE sg dostepne tutaj:
https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_de.

Wszystkie pytania dotyczgce ochrony danych nalezy kierowaé do naszego inspektora ochrony danych
pod adres datasubject.request@xylem.com.

Nalezy zauwazyc¢, ze ustawowe zobowigzania do zachowania poufno$ci w odniesieniu do zgtoszen
dotyczacych naruszenia zgodnosci, mogg skutkowac¢ ograniczeniem praw osoéb, ktérych dane dotycza,
zgodnie z art. 151 23 RODO.

2.8 Zmiany w tresci niniejszego powiadomienia

Polityka ochrony prywatnosci moze okresowo ulega¢ zmianom, ze skutkiem na przysztosé. Najbardziej
aktualna wersja powiadomienia o ochronie danych znajduje sie tutaj

2.9 Inne

Ogolne informacije o sposobie przetwarzania przez nas danych osobowych mozna znalez¢ w naszych
zasadach ochrony prywatnosci, np. w Powiadomieniu o ochronie prywatnosci pracownikéw.

Ostania zmiana w tre$ci niniejszego powiadomienia: 11 grudnia 2023 r.

* k ok kk

Zatacznik

Przypadki naruszenia zgodnosci podlegajgce zgtoszeniu na Integrity Line to incydenty, ktére mogg
kwalifikowac sie jako

1. dziatania lub zaniechania, ktére moga stanowi¢ przestepstwo lub podobne powazne naruszenie
prawa podlegajgce karom, w tym molestowanie seksualne, dziatania odwetowe Iub
dyskryminacja

2. naruszenie przepiséw* dotyczacych

2.1 przepisy o zambwieniach publicznych

1 Zgodnie z DYREKTYWA (UE) 2019/1937 PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY
z dnia 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony 0s6b zgtaszajgcych naruszenia prawa Unii oraz wszelkich przepiséw panstwa
cztonkowskiego UE transponujacych DYREKTYWE (UE) 2019/1937 do prawa panstwa cztonkowskiego UE.
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2.2

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

naruszenie przepisow dotyczacych ustug, produktéw i rynkéw finansowych oraz
zapobiegania praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu

naruszenie przepiséw dotyczgcych bezpieczenstwa produktow i ich zgodnosé z wymogami
naruszenie przepisow dotyczgcych bezpieczenstwa transportu
naruszenie przepisow dotyczgcych ochrony srodowiska

naruszenie przepisébw dotyczgcych ochrony przed skutkami promieniowania i
bezpieczenstwa jgdrowego

naruszenie przepisow dotyczacych bezpieczenstwa zywnosci i pasz, zdrowia i dobrostanu
zwierzat

naruszenie przepisow dotyczgcych zdrowia publicznego
naruszenie przepisow dotyczgcych ochrony konsumentéow

naruszenie przepiséw dotyczacych ochrony prywatnosci i danych osobowych oraz
bezpieczenhstwa sieci i systemdw informatycznych

* Kk k k%
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11 de dezembro de 2023

Notificagcdo de Privacidade de Dendncias da UE

A Xylem e as suas afiliadas (“Xylem”) estabeleceram um canal de relatérios de conformidade internos
("Linha de Integridade"). A presente Notificagdo de Privacidade de Denuncias da UE (“Notificacéo”)
ird informa-lo sobre a Linha de Integridade e o processamento dos seus dados pessoais no contexto
da Linha de Integridade.

Esta Notificacdo aplica-se a si se apresentar um relatdrio através da Linha de Integridade, se for
mencionado num relatério registado através da Linha de Integridade e/ou se estiver a auxiliar na
investigacdo de um tal relatério, especialmente como atual ou ex-funcionario, candidato, representante,
agente, trabalhador contratado, fornecedor, consultor, cliente ou outro parceiro de negocios da Xylem.

Visao geral
Informagdes sobre a Linha de Integridade Notificagao de Privacidade

1. Linha de Integridade como Canais de Dendncia 2. Notificacdo de Privacidade
Internos
2.1. Controlador
1.1. Dados de Contacto da Linha de Integridade
2.2. Finalidades do Processamento de Dados
1.2. Denunciantes Elegiveis
2.3. Categorias de dados pessoais e fontes,
1.3. Incidentes de Conformidade Denunciaveis fundamentos juridicos e obrigacéo de
fornecer dados
1.4. Denudncias Andnimas
2.4. Destinatarios dos dados pessoais
1.5. Dever de Diligéncia antes das Denuncias
2.5. Transferéncias internacionais de dados
1.6. Procedimento e Medidas de
Acompanhamento 2.6. Conservacao de dados pessoais

1.7. Confidencialidade para Incidentes de 2.7. Direitos do Titular dos Dados
Conformidade Denunciaveis

2.8. AlteracOes a esta notificacdo de

1.8. Protecdo contra a Retaliagédo privacidade
2.9. OQOutras
1. Linha de Integridade como Canais de Dendncia Internos

A Xylem estabeleceu a Linha de Integridade como um canal de denuncia interno que pode ser utilizado
por qualquer individuo (“Denunciantes”), em particular atuais ou antigos funcionarios, candidatos,
representantes, agentes, trabalhadores contratados, fornecedores, consultores, clientes ou outros
parceiros de negoécios da Xylem, para denunciar determinados incidentes de conformidade
relacionados a Xylem e as suas atividades comerciais, de acordo com a Diretiva de Dendncia de
Irregularidades da UE. As denuincias recebidas através da Linha de Integridade serdo supervisionadas
pelo Comité da Linha de Integridade no Gabinete de Conformidade Global da Xylem. Os dados de
contacto da Linha de Integridade sé@o estabelecidos abaixo, em 2.1.
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Os denunciantes também podem decidir denunciar incidentes de conformidade a canais de denuncia
externos. Os dados de contacto para gabinetes de dendncia externa nos diversos paises da UE podem
ser encontrados em aqui. A Xylem incentiva-o a denunciar incidentes de conformidade relacionados a
Xylem primeiro por meio da Linha de Integridade se acreditar que o incidente de conformidade pode
ser resolvido de forma eficaz internamente pela Xylem e se considerar que ndo ha risco de retaliacao.
Se um incidente de conformidade denunciado através da Linha de Integridade nédo tiver sido
solucionado, o Denunciante podera sempre recorrer aos canais de denlincia externos.

A Xylem estd empenhada em ter um local de trabalho livre de retaliagéo e a Xylem néo tolera retaliagao.
Funcionérios, contratados e trabalhadores ndo remunerados ndo devem envolver-se em qualquer
forma de retaliacdo contra qualquer pessoa que, de boa-fé, apresente uma preocupagdo, que participe
de investigagcbes e/ou que de outro modo participe de qualquer procedimento nos termos da lei. A
Xylem acredita que ndo tolerar a retaliagdo é a melhor forma de promover uma cultura de abertura e
confianga e detetar situagfes de ndo conformidades que possam prejudicar a reputacio e 0 sucesso
continuo da Xylem.

1.1 Dados de Contacto da Linha de Integridade
A Linha de Integridade pode ser contactada através dos seguintes canais:
e 0 portal de denlncias do website (clique aqui).
¢ alinha telefonica (os niumeros de telefone internacionais estao disponiveis aqui); e
e 0s membros do Comité da Linha de Integridade (Responsavel de Etica e Conformidade da
Xylem, Aconselhamento Legal para a Etica e a Conformidade da Xylem, Conselheiro Chefe da

Xylem para a Europa ou Diretor de Conformidade da Xylem para a Europal).

Os denunciantes também podem solicitar um encontro presencial num prazo razoavel para denunciar
um incidente de conformidade.

A Xylem oferece canais de denuncia adicionais como identificados no Cddigo de Conduta da Xylem.

1.2 Denunciantes Elegiveis

Qualquer individuo pode apresentar uma dendncia sobre um incidente de conformidade, conforme
especificado em 1.3, através da Linha de Integridade.

1.3 Incidentes de Conformidade Denunciaveis

De acordo com a lei aplicavel, os Denunciantes estdo autorizados a apresentar denuUncias sobre
incidentes de conformidade relacionados com a violagdo potencial ou real de determinadas exigéncias
legais relacionadas com as operac¢des comerciais da Xylem, tais como infracdes penais, requisitos da
legislacdo financeira e de branqueamento de capitais, requisitos de seguranca de produtos, requisitos
da legislacédo de protecdo do consumidor, requisitos da legislacdo de protecdo de dados e requisitos
da legislacdo ambiental. Uma lista dos tipos de incidentes de conformidade que podem ser denunciados
pela Linha de Integridade é apresentada no Anexo (“Incidentes de Conformidade Denunciaveis”).
Quaisquer outros incidentes de conformidade podem ser denunciados aos canais de denuncia locais,
conforme descrito no Cédigo de Conduta da Xylem <link>.

As denudncias relativas a Incidentes de Conformidade Denunciaveis, incluindo os préprios
Denunciantes, sao protegidas pela Diretiva de Denuncia de Irregularidades da UE e leis relacionadas.
Para beneficiar dessa protecao, é suficiente que o Denunciante tenha motivos razoaveis para suspeitar
gue o Incidente de Conformidade Denunciavel tenha ocorrido ou provavelmente ocorrera no futuro.
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1.4 Denlncias Anénimas

Os Denunciantes estdo autorizados a apresentar denuncias sobre Incidentes de Conformidade
Reportaveis anonimamente.

1.5 Denlncias de Boa Fé

A Xylem pede a todos os Denunciantes que, de boa-fé, denunciem um Incidente de Conformidade
Denunciavel através da Linha de Integridade. Para efeitos desta Notificagdo, uma denuncia de “boa-fé”
€ aquela apresentada sem mas intengdes e com uma convic¢ao genuina de que ocorreu ou pode estar
a ocorrer uma ma conduta. Uma dendncia apresentada que, em ultima analise, é considerada como
equivocada ou infundada ndo nega, por si sé, o facto de que a dendncia foi feita de boa fé. Denuncias
consideradas como sendo feitas de méa-fé podem estar sujeitas a acdes disciplinares, incluindo
demissdo, bem como reclamacdes por danos e medidas de aplicacdo da lei. Exemplos de denuncias
de ma-fé incluem disputas pessoais e acusac¢des que sdo manifestamente falsas.

Se o Denunciante tiver davidas sobre determinados aspectos, o Denunciante devera comunicar essas
davidas ao denunciar um Incidente de Conformidade Denunciavel para evitar a impressdo de
declaracdes imprecisas ou falsas.

1.6 Procedimento e Medidas de Acompanhamento

As dendncias relativas & Xylem sdo encaminhadas para o Comité da Linha de Integridade. As
dendncias serao tratadas da seguinte forma:

¢ Documentacao das denudncias por escrito, quando necessario.

e Determinagdo se o incidente de conformidade denunciado se qualifica como um
Incidente de Conformidade Denunciével.

e Caso o incidente de conformidade n&do se qualifiqgue como um Incidente de
Conformidade Denunciavel, o Comité da Linha de Integridade determinara caso a caso
se a denlncia deve ser encerrada e excluida imediatamente ou se as circunstancias
especificas dos fatos subjacentes exigem e justificam investigacéo adicional.

e No caso de um Incidente de Conformidade Denunciavel, o Comité da Linha de
Integridade ird

e determinar a pessoa ou equipa mais adequada dentro da organizacdo da Xylem
para tratar quaisquer denuncias (“Investigadores Responsaveis”). Quando
apropriado, as dendncias serdo tratadas por uma pessoa/equipa como
Investigador Responsavel, localizada no pais ou regido ao qual a denuncia se
refere. Se o Denunciante solicitar um tratamento local da denuncia, o Comité da
Linha de Integridade analisara diligentemente esta solicitagdo e encaminhard a
dendncia para uma pessoa/equipa local como Investigador Responsavel, quando
apropriado;

o fornecer ao Denunciante um aviso de rececdo no prazo de sete dias apds a
rececdo da denuncia.

¢ O Investigador Responsavel ira

e analisar a denlncia e, se necessario, solicitar informacdes adicionais ao
Denunciante,

e determinar medidas de acompanhamento apropriadas, como realizar uma
investigacado interna, encaminhar o Denunciante para outra entidade, transferir a
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denuncia para outra organizagao ou departamento interno da Xylem ou para uma
autoridade governamental competente para investigagcdo adicional, ou encerrar a
dendncia por falta de provas ou outros motivos; e

e fornecer informacdes ao Denunciante no prazo maximo de trés meses a partir do
aviso de rececdo ou, se nenhum aviso de recec¢éo tiver sido enviado para a pessoa
denunciante, trés meses a contar do termo do periodo de sete dias apds a
dendncia ter sido feita, sobre quaisquer medidas de acompanhamento previstas
ou ja tomadas, e as suas razfes, desde que essas informacdes ndo afetem a
investigacao ou as pessoas envolvidas.

1.7 Confidencialidade para Incidentes de Conformidade Denunciaveis

A Xylem esta legalmente obrigada a tratar como confidenciais todas as denuncias sobre Incidentes de
Conformidade Denunciaveis e quaisquer outras informacdes das quais a identidade do Denunciante
possa ser direta ou indiretamente deduzida. A Xylem tomou medidas para processar as denincias de
forma segura, evitando o acesso aos mesmos por individuos nao autorizados. Além disso, a Xylem é
legalmente obrigada a tratar de forma confidencial a identidade (i) do Denunciante, (ii) de quaisquer
individuos acusados de uma irregularidade na denuncia (“Pessoas Acusadas”) e (iii) de quaisquer
terceiros mencionados na denuncia.

A identidade do Denunciante, das Pessoas Acusadas e de terceiros sera, em principio, apenas do
conhecimento dos membros do Comité da Linha de Integridade e pelo Investigador Responsavel.

Em casos individuais, as informa¢des sobre a sua identidade também podem ser divulgadas a
autoridades governamentais competentes, tais como agéncias de aplicacdo da lei, autoridades
administrativas e outras autoridades, a tribunais ou a determinados terceiros, tais como consultores
juridicos externos, em conformidade com a lei aplicavel. Essas divulgacfes estardo sujeitas a
salvaguardas apropriadas. Em particular, o Denunciante devera ser informado de que a sua identidade
sera divulgada, a menos que tal informagdo possa comprometer as investigacdes ou procedimentos
judiciais relacionados.

1.8 Protec¢éo contra a Retaliagdo

A Xylem estd empenhada em ter um local de trabalho livre de retaliagcao e a Xylem nao tolera retaliagao.
Funcionarios, contratados e trabalhadores ndo remunerados ndo devem envolver-se em qualquer
forma de retaliagdo contra qualquer pessoa que, de boa-fé, apresente uma preocupacao, que participe
de investigacbes e/ou que de outro modo participe de qualquer procedimento nos termos da lei. A
Xylem acredita que néo tolerar a retaliacdo € a melhor forma de promover uma cultura de abertura e
confianca e detetar situagfes de ndo conformidades que possam prejudicar a reputacdo e o sucesso
continuo da Xylem.

O Denunciante, quaisquer individuos que auxiliem na denuncia (“Facilitadores”), terceiros que estejam
ligados ao Denunciante, como colegas ou familiares, entidades juridicas de propriedade ou de forma
semelhante ligadas ao Denunciante, e quaisquer individuos que auxiliem na investigacdo de uma
denuncia como testemunha (“Individuos Protegidos”) sdo protegidos por lei contra retaliagéo e
discriminacdo em ligacdo com as suas atividades relacionadas com o trabalho para o Grupo Xylem,
incluindo ameacgas ou tentativas de retaliagdo, em particular sob a forma de: (a) suspensdao, dispensa,
demissdo ou medidas equivalentes; (b) despromoc¢éo ou suspenséo de promoc¢éo; (c) transferéncia de
funcdes, alteracdo da localizacéo do local de trabalho, reducéo de salarios, mudangas no horario de
trabalho; (d) suspensédo de formacgéo; (e) uma avaliacdo de desempenho ou referéncia de emprego
negativa; (f) imposicdo ou administracdo de qualquer medida disciplinar, reprimenda ou outra sancao,
incluindo uma sancéo financeira; (g) coer¢do, intimidacéo, assédio ou ostracismo; (h) discriminagéo,
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tratamento desfavoravel ou injusto; (i) ndo conversdo de um contrato de trabalho temporario num
contrato permanente, quando o trabalhador tinha expectativas legitimas de que lhe seria oferecido um
emprego permanente; (j) ndo renovagado ou rescisdo antecipada de um contrato de trabalho temporério;
(k) danos, incluindo para a reputacdo da pessoa, especialmente nas redes sociais, ou perdas
financeiras, incluindo perda de negdcios e perda de rendimento; () inclusdo numa lista negra com base
num acordo informal ou formal a escala do sector ou da indUstria, 0 que pode implicar que a pessoa
ndo encontrard, no futuro, emprego no sector ou industria; (M) rescisdo antecipada ou cancelamento
de um contrato de bens ou servicos; (n) cancelamento de uma licengca ou autorizagdo; (0)
encaminhamentos psiquiatricos ou médicos.

2. Notificac&o de Privacidade

A seguinte Notificacdo de Privacidade aplica-se ao processamento dos dados pessoais de
Denunciantes, Pessoas Acusadas, quaisquer outros terceiros mencionados num relatério enviada por
meio da Integridade, bem como quaisquer outro terceiros cujos dados pessoais sejam recolhidos e
processados no ambito da investigacdo de um relatério (“Titulares dos Dados”).

2.1 Controlador

A entidade da Xylem na UE a qual a Denuncia se refere (“Entidade Xylem” ou “n4s”) é responsavel
pelos dados pessoais recolhidos e processados relacionados com (i) uma denuncia relacionada com a
Xylem e que é enviada através da Linha de Integridade, e (ii) qualquer investigacao subsequente sobre
a denuncia. Por favor, contacte datasubject.request@xylem.com para obter os dados de contacto da
Entidade Xylem que é a responsavel pelo tratamento dos seus dados pessoais neste contexto. A
Entidade Xylem pertence ao grupo de empresas Xylem (“Grupo Xylem”).

2.2 Finalidades do Processamento de Dados

No ambito da Linha de Integridade, os dados pessoais dos Titulares dos Dados sdo recolhidos e
tratados para os seguintes efeitos:

a) Tratamento de potenciais incidentes de conformidade através de medidas de
acompanhamento, em particular investigacdes

Analise da dendncia para determinar as medidas de acompanhamento apropriadas (ver 1.6
acima); realizar medidas de acompanhamento apropriadas, em particular investigacdo do
potencial incidente de conformidade, por exemplo, através da recolha de documentos, andlise
de documentos e entrevistas com o objetivo de esclarecer os potenciais incidentes de
conformidade e determinar medidas corretivas. Dependendo do contetdo e do assunto, pode
ser necessario envolver consultores juridicos externos ou informar uma autoridade competente.

b)  Tomar medidas corretivas

Implementar medidas corretivas para cessar qualquer incidente de conformidade confirmado,
para evitar incidentes de conformidade semelhantes, para conflitos e procedimentos juridicos
relacionados com um incidente de conformidade, e para proteger os Individuos Protegidos contra
a retaliac&o e discriminagéo.

2.3 Categorias de dados pessoais e fontes, fundamentos juridicos e obrigacdo de fornecer
dados

a) Categorias de dados pessoais e fontes
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Os seguintes dados pessoais sobre os Titulares dos Dados podem ser processados para as
finalidades acima: informacdes factuais sobre um potencial incidente de conformidade,
informac¢des contidas em documentos relacionados com o potencial incidente de conformidade,
dependendo das circunstancias do caso individual, também informacdes sobre a identidade do
Denunciante, das Pessoas Acusadas e dos terceiros mencionados na dendncia (por exemplo,
nome, dados de contactos comerciais, cargo na empresa), informacfes recolhidas em
entrevistas e andlises de documentos subsequentes, e quaisquer conclusdes retiradas da
investigacao, incluindo medidas corretivas recomendadas.

b)  Fundamentos juridicos

Confiamos nos seguintes fundamentos juridicos para as finalidades mencionadas acima:

Finalidade do processamento Fundamentos juridicos

Tratamento de potenciais incidentes de | Art. 6 (1) (c) do RGPD em conjunto
conformidade através de medidas de | com o Art. 8 e 9 da Diretiva de
acompanhamento, em particular | Denlncia de Irregularidades da UE,
investigacdes conforme implementado na legislagcéo
do estado membro da UE.

Art. 6 (1) (f) do RGPD com base no
interesso legitimo da Entidade Xylem
e das suas afiliadas para investigar
incidente de conformidade dentro do
Grupo Xylem, para efeitos de
conformidade legal.

Tomar medidas corretivas Art. 6 (1) () DS-GVO em conjunto

com o Art. 8 e 9 da Diretiva de
Dendncia de lrregularidades da UE,
conforme implementado na legislacéo
do estado membro da UE.

Art. 6 (1) (f) do RGPD com base no
interesso legitimo da Entidade Xylem
e das suas afiliadas para interromper
quaisquer incidente de conformidade
em curso, para evitar incidentes de
conformidade adicionados dentro do
Grupo Xylem, e para estabelecer,
exercer ou defender agfes judiciais
relacionadas com incidentes de
conformidade.
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2.4

2.5

Art. 6 (1) (b) do RGPD quando tomar
medidas corretiva ao abrigo do direito
do trabalho.

c) Na&o obrigacéo de fornecer dados pessoais

A utilizagdo da Linha de Integridade para denunciar potenciais incidentes de conformidade é
voluntaria. No entanto, para apresentar uma denudncia, devem ser fornecidos determinados
dados pessoais. Sem esses dados pessoais, uma denlncia ndo pode ser processada. O direito
a fazer uma denudncia anénima permanece inalterado.

Destinatéarios dos dados pessoais
a) Comité e Investigadores Responsaveis da Linha de Integridade

A Entidade Xylem pertence ao Grupo Xylem. Devido a organizacdo interna e a atribuicdo de
responsabilidades no Grupo Xylem, o Comité da Linha de Integridade e os Investigadores
Responséaveis apoiam a Entidade Xylem na rececdo e tratamento de denuncias recebidas
através da Linha de Integridade. O membro do Comité da Linha de Integridade, os Investigadores
Responsaveis, bem como outros individuos do Grupo Xylem que proporcionam apoio adicional
ao tratamento de denuncias podem estar localizados em qualquer uma das afiliadas do Grupo
Xylem.

O Comité da Linha de Integridade ir4 tratar os dados pessoais do Titular dos Dados para as
mesmas finalidades previstas em 2.2.

b)  Terceiros

Em casos individuais, os dados pessoais relacionados com um incidente de conformidade podem
ser divulgados a autoridades publicas competentes, tais como agéncias de aplicacdo da lei,
autoridades administrativas e outras autoridades, ou a tribunais ou determinados terceiros, tais
como consultores externos, em conformidade com a lei aplicavel.

c) Prestador de servicos

A Entidade Xylem envolveu determinados prestadores de servicos para apoiar a operacéao da
Linha de Integridade e dos sistemas de Tl. Esses prestadores de servicos poderdo ter acesso
aos dados pessoais dos Titulares dos Dados e tratar esses dados pessoais em nome da Entidade
Xylem.

Transferéncias internacionais de dados

A Xylem ira transferir os dados pessoais para destinatarios fora da Unido Europeia/Espaco
Econdmico Europeu (“EU/EEE”).

a)  Alguns destinatarios dos dados pessoais, por exemplo, determinadas entidades do Grupo
Xylem ou determinados prestadores de servicos, estao localizados em paises fora da
UE/EEE para os quais a Comissao Europeia determinou que este pais garante um nivel
de protecdo equivalente ao nivel de protecdo de dados na UE/EEE (decisdo de
adequacdao), como destinatarios nos EUA, que séo certificados pelo Quadro de Privacidade
de Dados da UE-EUA, ou destinatarios no Canada ou no Reino Unido. Nesses cenarios,
os dados pessoais séo protegidos nos termos do Art. 45 do RGPD.

b)  Alguns destinatarios dos dados pessoais estdo localizados num pais para o qual a
Comisséo Europeia ndo adotou uma decisdo de adequacao. Isto aplica-se em particular a
destinatarios nos Estados Unidos que ndo tenham certificacdo no ambito do Quadro de
Privacidade de Dados da UE-EUA. Nesses casos, a Xylem celebrou acordos de

Pagina 7 de 10 Alemanha/8741829.1



transferéncia de dados apropriados com os destinatarios, com base nas clausulas
contratuais padréo nos termos do Art. 46 par. 2 alinea c do RGPD e a Xylem tomara outras
medidas exigidas por lei. Uma cépia das clausulas contratuais padréo celebradas pode ser
solicitada através de datasubject.request@xylem.com.

2.6 Conservacdo de dados pessoais

Conservamos o0s seus dados pessoais durante o tempo necessario para as finalidades mencionadas
acima, incluindo para conflitos ou procedimentos juridicos relacionados com um incidente de
conformidade e para fins organizacionais de conformidade interna.

2.7 Direitos do Titular dos Dados

Os Titulares de Dados tém os direitos descritos abaixo relativos ao processamento dos seus dados
pessoais. Para exercer esses direitos, os Titulares dos Dados deverdo entrar em contato com a Xylem
em datasubject.request@xylem.com. Os direitos do Titular dos Dados podem estar restritos pela
legislagdo aplicavel.

a) Direito de acesso: Os Titulares dos Dados tém o direito de obter confirmacao, a qualquer
momento, se os dados pessoais relacionados com o Titular dos Dados estéo ou ndo a ser
processados e, se for o caso, a obter acesso aos dados pessoais que Ihes dizem respeito
e gue estédo a ser processados pela Xylem, na medida e nas condi¢des do Art. 15 do RGPD.

b)  Direito de retificagdo: Os Titulares dos Dados tém o direito de obter da Xylem, sem demora
indevida, a retificacdo e a conclusdo dos seus dados pessoais se estes estiverem
imprecisos ou incompletos, Art. 16 do RGPD

c) Direito de rasura: Os Titulares dos Dados tém o direito de solicitar a eliminacdo dos seus
dados pessoais que lhes digam respeito, nas condicées do Art. 17 do RGPD.

d) Direito & restricdo de processamento: Os Titulares dos Dados tém o direito de obter da
Xylem a restricdo de processamento em conformidade com o Art. 18 do RGPD.

e) Direito a portabilidade de dados: Os Titulares dos Dados tém o direito de receber da Xylem
os dados pessoais que lhes digam respeito e que o Titular dos Dados tenha fornecido a
Xylem num formato estruturado, normalmente utilizado e legivel por maquina, de acordo
com o Art. 20 do RGPD.

f) Direito de objecdo: Em determinados casos, os Titulares dos Dados tém o direito de se
opor ao processamento por motivos relacionados com a sua situagcdo particular, em
conformidade com o Art. 21 do RGPD. A Xylem ira cumprir com esse pedido, a menos que
a Xylem tenha motivos legitimos e convincente para o processamento que se sobreponham
aos interesses, direitos e liberdades do Titular dos Dados, ou se a Xylem precisar de
continuar a processar os dados para o estabelecimento, exercicio ou defesa de uma acao
judicial.

g) Direito & revogacgdo de consentimento: Se a Xylem tiver solicitado consentimento para o
processamento de dados pessoais e o Titular dos Dados tiver fornecido esse
consentimento, o Titular dos Dados tera o direito de revogar o consentimento a qualquer
momento, com efeitos para o futuro, gratuitamente. Qualquer revogacgéo de consentimento
ndo afeta a legalidade do processamento anterior a essa revogacao.

h)  Obrigacao de notificacéo relativa a retificacao ou rasura: De acordo com o Art. 19 do RGPD,
a Xylem ira notificar todos os destinatarios a quem os dados pessoais tenham sido
divulgados de qualquer pedido de retificacdo ou eliminacdo dos dados pessoais ou de
restricdo do processamento, a menos que isso se revele impossivel ou envolva um esforco
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desproporcionado. Os Titulares de Dados tém o direito de solicitar informacdes a Xylem
sobre esses destinatérios.

i) Queixa a autoridade de protecdo de dados: Os Titulares de Dados também tém o direito
de apresentar uma queixa a autoridade de protecdo de dados competente. Os dados de
contacto das varias autoridades de supervisdo de protecdo de dados na UE estdo
disponiveis aqui: https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_de.

Para todas as questdes relativas a protecdo de dados, contacte também o nosso responsavel pela
protecao de dados em datasubject.request@xylem.com.

Por favor, tenha em atencdo que as obrigacdes legais de confidencialidade para relatérios de
conformidade podem resultar na restricdo dos direitos dos Titulares dos Dados, de acordo com o Art.
15 e 23 do RGPD.

2.8 Altera¢des a esta notificacdo de privacidade

Podemos alterar esta politica de privacidade periodicamente com efeitos no futuro. Pode sempre
encontrar a verséo atual desta notificacdo de protecéo de dados aqui

2.9 Outras

Para informacdes gerais sobre como processar os seus dados pessoais, por favor consulte as nossas
outras Politicas de Privacidade, por ex. a nossa Notificagdo de Privacidade do Funcionario.

Ultima alteragéo a esta notificacéio de privacidade: 11 de dezembro de 2023

* k k k%

Anexo

As violacdes denunciaveis ao abrigo da Linha de Integridade sdo incidentes que podem ser qualificadas
como

1. atos ou omissBes que possam constituir um crime ou violacdo grave semelhante da lei, sujeitos
a sang0es, incluindo assédio sexual, retaliagdo ou discriminagdo

2. violacdes de leis! relativas a
2.1 lei sobre contratos publicos

2.2 violagBes de leis relativas a servigos, produtos e mercados financeiros, E prevencéo de
branqgueamento de capitais e financiamento do terrorismo

2.3. violages de leis relativas a seguranca e conformidade de produtos
2.4. violages de leis relativas a seguranca do transporte

2.5. violac@es de leis relativas a protecao do ambiente

1 Conforme especificado na DIRETIVA (UE) 2019/1937 DO PARLAMENTO EUROPEU E DO CONSELHO
de 23 de outubro de 2019, sobre a protecdo das pessoas que denunciam violag8es do direito da Unido e de qualquer legislagao
dos estados-membros da UE que transponha a DIRETIVA (UE) 2019/1937 para o direito dos estados-membros da UE.
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2.6. violages de leis relativas a protecao contra as radiagdes e a seguranga nuclear

2.7. violagBes de leis relativas a seguranc¢a de alimentos e ragdo, salde animal e bem-estar
dos animais

2.8. violages de leis relativas a saude publica
2.9. violagdes de leis relativas a protecao do consumidor

2.10. violacGes de leis relativas a protecéo de dados de privacidade e pessoais, e a seguranca
de redes e sistemas de informacgéo

* % k k%
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11 december 2023

Meddelande om EU:s integritetsskydd for visselblasare

Xylem och dess dotterbolag (“Xylem”) har upprattat en intern rapporteringsinstans (“Integrity Line").
Detta meddelande om EU:s integritetsskydd for visselblasare ("meddelandet”) ska informera dig om
var Integrity Line och bearbetningen av dina personuppgifter i samband med Integrity Line.

Meddelandet galler dig ifall du gér en anmalan via Integrity Line, ifall du omnamns i en anmalan som
gors via Integrity Line, och/eller ifall du hjalper till med en utredning av dylik anmalan, framfor allt som
en nuvarande eller tidigare anstalld, arbetssokande, representant, ombud. kontraktsanstalld
medarbetare, leverantor, konsult, kund eller annan affarspartner till Xylem.

Oversikt
Information om Integrity Line Integritetsmeddelande
1. Integrity Line som intern rapporteringsinstans 2. Integritetsmeddelande
1.1. Kontaktuppgifter for Integrity Line 2.1. Personuppgiftsansvarig
1.2. Behoriga anméalare 2.2. Syften med databearbetning
1.3. Anmaélningsbara efterlevnadsincidenter 2.3. Kategorier med personuppgifter och kalla,
rattslig basis och skyldighet att tillhandahalla
1.4. Anonym anmaélan uppgifter
1.5. Omsorgsplikt fére anmalan 2.4. Mottagare av personuppgifter
1.6. Procedur och uppfdljningsatgarder 2.5. Internationell datadverforing
1.7. Sekretess for anmalningsbara 2.6. Bevaring av personuppgifter
efterlevnadsincidenter
2.7. Reqgistrerades rattigheter
1.8. Skydd fran vedergallning
2.8. Andringar av detta integritetsmeddelande
2.9. Ovrigt
1. Integrity Line som intern rapporteringsinstans

Xylem har upprattat Integrity Line som en intern rapporteringsinstans som kan anvandas av individer
("anmalare”), framfér allt nuvarande och tidigare anstéllda, arbetssdkande, representanter, ombud,
kontraktsanstallda medarbetare, leverantdrer, konsulter, kunder eller andra affarspartners till Xylem, for
att anmaéla vissa efterlevnadsincidenter forknippade med Xylem och dess affarsverksamhet i enlighet
med EU:s direktiv om visselblasning. Anmalningar som erhalls via var Integrity Line kommer att
overvakas av kommittén for Integrity Line pa Xylems Global Compliance Office. Kontaktuppgifterna for
Integrity Line beskrivs nedan under 2.1.
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Anmalare kan ocksa rapportera efterlevnadsincidenter till externa rapporteringsinstanser.
Kontaktuppgifter for externa rapporteringsinstanser i de olika EU-landerna kan hittas har. Xylem
uppmanar dig att anmala efterlevnadsincidenter forknippade med Xylem via Integrity Line forst, ifall du
tror att efterlevnadsincidenten kan effektivt atgardas av Xylem internt, och om du anser att det inte
finns risk for vedergallningar. Om en efterlevnadsincident som har rapporterats via Integrity Line inte
har blivit atgardad, kan anmalaren alltid aterga till de externa rapporteringssinstanserna.

Xylem har atagit sig att vara en arbetsplats som ar fri fran vedergallningar och Xylem tolererar inte
vedergallning. Anstéllda, entreprenérer och obetalda arbetare far inte 4gna sig at nagon form av
vedergallning gentemot en person som i god tro rapporterar ett problem, deltar i en utredning, och/eller
pa annat satt deltar i ndgot rattligt forfarande. Foretaget anser att det basta sattet att framja en kultur av
Oppenhet och fortroende och for att upptacka eventuella fall av bristande efterlevhad som kan skada
foretagets anseende och fortsatta framgang, ar att inte tolerera vedergallningar.

11 Kontaktuppgifter for Integrity Line
Integrity Line kan kontaktas pa foljande satt:
e anmalningsportalen pa webbplatsen (klicka har).
o genom telefon (internationella telefonnummer finns hér); samt
e medlemmar i kommittén for Integrity Line (Xylems Chief Ethics and Compliance Officer, Xylems
Legal Counsel for Ethics and Compliance, Xylem’s Chief Counsel for Europe, eller Xylem’s

Compliance Manager for Europe]

Anmalare kan ocksd be om ett personligt méte inom en rimlig tidsram for att anmala en
efterlevnadsincident.

Xylem erbjuder ytterligare rapporteringsinstanser som identifieras i Xylems Uppférandekod.
1.2 Behdriga anmalare

Alla individer kan gdra en anmélan om en efterlevnadsincident, enligt specifikation under 1.3, via
Integrity Line.

1.3 Anmalningsbara efterlevnadsincidenter

| enlighet med géllande lag, kan anmaélare skicka anmalan om efterlevnadsincidenter som hanfor sig
till potentiella eller verkliga 6vertradelser av vissa lagliga krav i samband med Xylems
affarsverksamhet, s& som kriminella handlingar, finansiella regler och bestammelser om pengatvatt,
krav pa produktsakerhet, konsumentskydd, dataskyddslagar och miljélagstiftning. En lista pa de typer
av efterlevnadsincidenter som kan anmélas genom Integrity Line beskrivs i Bilagan
("Anmalningsbara efterlevnadsincidenter”) Alla andra efterlevnadsincidenter kan anméalas till lokala
rapporteringsinstanser, enligt beskrivning i Xylems uppférandekod <lank>.

Anmalningar som avser anmalningsbara efterlevnadsincidenter, inklusive anmalaren sjalv, ar skyddade
genom EU:s direktiv om visselblasning och forknippade lagar. For att atnjuta detta skydd ar det tillrackligt
att anmalaren har rimliga grunder att misstdnka att den anmalningsbara efterlevnadsincidenten har
intréffat eller troligen kommer att intréffa i framtiden.

14 Anonym anmalan

Anmalare har ratt att géra en anonym anmalan om anmalningsbara efterlevnadsincidenter.
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15 Anmaélan i god tro

Xylem ber att alla som gér en anmélan om anmalningsbara efterlevnadsincidenter via Integrity Line att
gora detta i god tro. Med avsikt pa detta meddelande &r en anmalan "i god tro" en anmélan som gors
utan illvilliga avsikter och med verklig 6vertygelse om att oegentligheter har eller kan komma att
férekomma. En anmalan som i slutdndan visar sig vara ogrundad eller ett misstag innebéar inte i och
med sig sjalvt att frdgan inte vacktes i god tro. Anmalningar som befinnes vara gjorda illvilligt kan vara
foremal for disciplinara atgarder upp till och inklusive avsked, s& val som skadeansprak och rattsliga
atgarder. Exempel pa illvilliga anmélningar inkluderar personliga dispyter och anklagelser som
veterligen ar falska.

Om anmalaren har tvivel om vissa aspekter ska anméalaren ndmna dessa tvivel vid rapporteringen av
en anmalningsbar efterlevnadsincident, for att undvika intrycket av felaktiga eller falska pastaenden.

1.6 Procedur och uppféljningséatgéarder

Anmalningar som hanfor sig till Xylem vidarebefordras till kommittén for Integrity Line Anmalningarna
kommer att behandlas enligt det foljande:

e  Skriftlig dokumentering av anmalningarna, nar sa kravs.

e Avgorande huruvida den anmalda efterlevnadsincidenten kan betraktas som en
anmalningsbar efterlevnadsincident.

o Ifall efterlevnadsincidenten inte &r kvalificerad som en anmélningsbar
efterlevnadsincident kommer kommittén for Integrity Line att avgora fran fall till fall
huruvida anmélan ska avskrivas och omedelbart raderas, eller ifall de speciella
omstandigheterna kring bakomliggande fakta kraver och rattfardigar vidare utredning.

e Ifall en anmalningsbar efterlevnadsincident foreligger kommer kommittén for Integrity
Line att

o faststélla den mest [Ampade personen eller teamet inom Xylems organisation som
ska fortsatta hantera eventuella anmalningar ("Ansvariga utredare”). Nar sa ar
lampligt ska anmalningar hanteras av en person/ett team som Ansvarig utredare
som befinner sig i det land eller den region som anmalan hanfor sig till. Om en
anmalare begar lokal hantering av anmalan kommer kommittén for Integrity Line
att idogt granska denna begéaran och hanféra anmalan till en lokal person/ett lokalt
team som Ansvarig utredare nar sa ar lampligt;

o forse anmalaren med en mottagningsbekraftelse inom sju dagar efter anmalans
inkomst.

e Den Ansvarige utredaren kommer att

e gaigenom anmalan, samt om sd ar nodvandigt, be om ytterligare information fran
anmalaren,

o faststalla lampliga uppfoljningséatgarder, sa som utférande av en intern
undersokning, hdnvisa anmalaren till ett annat organ, éverlamna anmalan till en
annan intern organisation eller avdelning inom Xylem, eller till en behérig
myndighet for vidare utredning, eller avfora anmaélan pa grund av bristande bevis
eller andra anledningar; och

e tillhandahéalla information till anmalaren senast tre manader efter det bekraftade

mottagandet, eller ifall ingen bekraftade har skickats till den person som gjorde
anmalan, tre manader efter en sju-dagarsperiod efter att anméalan gjordes, om alla
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avsedda eller redan vidtagna uppféljningsatgarder och anledningen dartill, forutsatt
att denna information inte paverkar utredningen eller de inblandade personerna.

1.7 Sekretess for anmalningsbara efterlevnadsincidenter

Xylem ar lagligen férbunden att behandla alla anmélningar om anméalningsbara efterlevnadsincidenter
och Ovrig information som anmalarens identitet kan direkt eller indirekt harledas fran, konfidentiellt.
Xylem har vidtagit steg for att behandla anmalningarna pa ett sakert satt som forhindrar tillgang dartill
frén icke-behdriga individer. Dessutom ar Xylem lagligen forbunden att behandla identiteten for (i)
anmalaren, (i) alla individer som anklagas for felaktigheter i anmalan (“Anklagade personer”) samt (iii)
alla utomstaende parter som omnamns i anmalan, med sekretess.

Identiteten for anmalare, anklagade personer och dylika utomstaende parter kommer i princip bara vara
kand for medlemmar i kommittén for Integrity Line, samt den ansvarige utredaren.

| enskilda fall kan informationen om deras identitet ocksd komma att avsléjas for behériga
myndigheter, s& som polisiara, administrativa och andra myndighetsinrattningar, for domstolar eller
vissa utomstdende parter, s& som utomstaende juridiska radgivare i enlighet med tillamplig lag. Dessa
avslojanden ska vara foremal for lampliga skyddsatgarder. Framfor allt maste anmalaren informeras
om att deras identitet har avslojats, sdvida inte sddan information skulle dventyra forknippade
undersokningar eller réattsliga processer.

1.8 Skydd fran vedergallning

Xylem har atagit sig att vara en arbetsplats som ar fri frdn vedergallningar och Xylem tolererar inte
vedergallning. Anstallda, entreprendrer och obetalda arbetare far inte dgna sig at nagon form av
vedergallning gentemot en person som i god trop rapporter ett bekymmer, deltar i en utredning, och/eller
pa annat satt deltar i nagot rattligt forfarande. Xylem anser att det basta sattet att framja en kultur av
Oppenhet och fortroende och for att upptécka eventuella fall av bristande efterlevhad som kan skada
foretagets anseende och fortsatta framgang, ar att inte tolerera vedergallningar.

Anmalaren, alla individer som hjalper till med anmalan ("Facilatorer”), utomstaende personer som ar i
kontakt med anmalaren sa som kollegor eller slaktingar, juridiska personer som &gs av eller pa liknande
satt ar forknippade med anmalaren, samt alla individer som hjélper till som vittnen i en undersdkning av
en anmalan ("Skyddade individer”) ar enligt lag skyddade mot vedergallning och diskriminering i
samband med deras arbetsrelaterade aktiviteter for Xylem Gruppen, inklusive hot om eller forsok till
vedergallning, framférallt i form av; (a) suspendering, permittering, avsked, eller motsvarande atgarder;
(b) degradering eller undanhallande av befordran; (c) Gverforing av arbetsuppgifter, andrad placering av
arbetsplats, loneminskning, &ndrade arbetstimmar; (d) undanhéllen utbildning; (e) negativt
prestationsomddme eller arbetsreferens; (f) alaggande eller administrering av disciplinara atgarder,
reprimander eller andra bestraffningar, inklusive ekonomiska bestraffningar; (g) tvang, hot, trakasserier
eller utfrysning; (h) diskriminering, ofordelaktig eller orattvis behandling; (i) underlatenhet att omvandla
ett temporart anstallningskontrakt till en fast anstéllning nar medarbetaren hade rattfardiga forvantningar
att hen skulle bli erbjuden fast anstallning; (j) underlatenhet att fornya, eller fortidig uppsagning av ett
temporart anstallningskontrakt; (k) skada, inklusive av personens anseende, framférallt pa sociala
medier, eller ekonomiska forluster, inklusive forlorade affarer eller forlorad inkomst; (I) svartlistning
baserat pa en omrades- eller industriomfattande informell eller formell 6verenskommelse; (m)
uppsagning eller annullering av ett avtal om varor eller tjanster i fortid; (n) annullering av en licens eller
ett tillstand; (q) psykiatriska eller medicinska remisser.
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2. Integritetsmeddelande

Foljande integritetsmeddelande géller bearbetning av personuppgifter fér anmalare, anklagade
personer, alla utomstdende parter som omnamns i en anmalan som har gjorts via Integrity Line, likval
som alla andra utomstdende parter vars personuppgifter samlas in och bearbetas under loppet av
utredningen av en anmalan ("Registrerade individer”)

2.1 Personuppgiftsansvarig

Xylems organisation i EU som anmalan hanfor sig till ("Xylem-organisationen” eller "vi”) ar
personuppgiftsansvarig for de personuppgifter som samlas in och bearbetas i samband med (i) en
anmalan som hanfor sig till Xylem och som har gjorts via var Integrity Line och (ii) eventuella pafoljande
utredningar av anmalan. Vanligen kontakta datasubject.request@xylem.com for att fa kontaktuppgifter
fér den Xylem-organisation som ar personuppgiftsansvarig for dina personuppgifter i detta
sammanhang. Xylem-organisationen tillhér Xylem-gruppen med foretag ("Xylem-gruppen”)

2.2 Syften med databearbetning
| samband med Integrity Line samlas personuppgifter om registrerade individer in for féljande syften:

a) Hantering av potentiella efterlevnadsincidenter genom uppfoljningsatgarder, framfor allt
utredningar

Genomgang av anmalan for att faststalla lampliga uppféljningsatgarder (se 1.6 ovan); utféra
lampliga uppféljningsatgarder, framfor allt utredning av den potentiella efterlevnadsincidenten,
t.ex. genom insamling av dokument, granskning av dokument och intervjuer i syfte att reda ut
potentiella efterlevnadsincidenter och besluta om avhjalpningséatgarder. Beroende pa innehall
och amnesomrade kan det vara nédvandigt att involvera utomstaende juridiska radgivare eller
informera behériga myndigheter.

b)  Avhjalpande atgarder

Implementering av avhjalpande atgarder for att fa slut pa en bekréaftad efterlevnadsincident, for
att férhindra liknande efterlevnadsincidenter, for rattsliga dispyter och férfaranden som ar
forknippade med en efterlevnadsincident samt for att skydda skyddade individer fran
vedergallning och diskriminering.

2.3 Kategorier med personuppgifter och kalla, rattslig grund och skyldighet att tillhandahalla
uppgifter

a) Kategorier med personuppgifter och kalla

Foljande personuppgifter for registrerade individer kan komma att bearbetas for ovanstaende
syften: faktabaserade uppgifter om en potentiell efterlevnadsincident, information ingar i
dokument forknippade med den potentiella efterlevnadsincidenten, beroende pa
omstandigheterna i det enskilda fallet &ven information om identiteten fér anmalaren, anklagade
personer och de utomstaende personer som omnamns i anmalan (t.ex. namn, kontaktuppgifter
pa foretaget, befattning inom foretaget), information som samlas in under paféljande intervjuer
och granskning av dokument, samt eventuella slutsatser som dras av utredningen, inklusive
rekommenderade avhjalpningsatgarder.

b)  Rattslig grund
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Vi forlitar oss pa foljande rattsliga grunder for ovanstdende namnda syfte:

Syfte med bearbetningen

Rattslig grund

Hantering av potentiella

utredningar

efterlevnadsincidenter genom
uppfoljningsatgarder, framfor allt

Art. 6 (1) (c) i GDPR i samband med
Art. 8 och 9 i EU:s Direktiv om
visselblasning som det har
implementerats i EU:s
medlemsstaters lagar.

Art. 6 (1) (f) i GDPR baserat pa
Xylem-organisationens och deras
dotterbolags legitima intresse av att
undersoka efterlevnadsincidenter
inom Xylem-gruppen for lagliga
efterlevnadssyften.

Vidta avhjalpande atgarder

Art. 6 (1) (c) i DS-GVO i samband
med paragraf 8 och 9 i EU:s Direktiv
om visselblasning som det har
implementerats i EU:s
medlemsstaters lagar.

Art. 6 (1) (f) i GDPR baserat pa
Xylem-organisationens och deras
dotterbolags legitima intresse av att
vidta avhjalpande atgarder for att
stoppa eventuella fortsatta
efterlevnadsincidenter, for att
foérebygga ytterligare
efterlevnadsincidenter inom Xylem-
gruppen och for att etablera, utéva
eller forsvara rattsliga ansprak i
samband med efterlevnadsincidenter.

Art. 6 (1) (b) i GDPR vid utférande av
avhjalpande atgarder enligt
arbetslagstiftning.

c) Ingen skyldighet att tillhandahalla personuppgifter

Anvandning av Integrity Line fér att anmala potentiella efterlevnadsincidenter ar frivilligt. Dock
maste vissa personuppgifter tillhandahallas for att géra en anmalan. Utan dylika personuppgifter

kan anmalan inte behandlas. Ratten att gora anmalningar anonymt &r fortsatt opaverkad.
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2.4 Mottagare av personuppgifterna
a) Kommittén for Integrity Line och ansvariga utredare

Xylem-organisationen tillnér Xylem-gruppen P& grund av den interna organisationen och
allokering av ansvarsuppgifter inom Xylem-gruppen, stddjer kommittén fér Integrity Line och den
ansvarige utredaren Xylem-organisationen med intag och hantering av anmélningar som gors via
Integrity Line. Medlemmarna i kommittén for Integrity Line, den ansvarige utredaren liksom andra
individer i Xylem-gruppen tillhandahaller ytterligare stod for hanteringen av anmalningar som kan
finnas pa nagon av dotterbolagen i Xylem-gruppen.

Kommittén for Integrity Line kommer att bearbeta de registrerade individernas personuppgifter i
samma syfte som beskrivs under 2.2.

b)  Utomstaende parter

| enskilda fall kan personuppgifter som &ar forknippade med en efterlevnadsincident komma att
rojas for behoriga allmanna myndigheter, s som polisiara, administrativa och andra myndigheter,
eller domstolar eller andra utomstaende parter, s& som utomstadende radgivare, i enlighet med
gallande lagstiftning.

c) Tjénsteleverantor

Xylem-organisationen har anlitat vissa tjansteleveranttrer for att stddja verksamheten for Integrity
Line och IT-systemen. Sadana tjansteleverantorer kan ha tillgdng till personuppgifter for
registrerade individer och bearbeta s&dana personuppgifter & Xylem-organisationens vagnar.

2.5 Internationell Datadverfoéring

Xylem kommer att dverféra personuppgifter till mottagare utanfér den Europeiska unionen
/Europeiska Ekonomiska Samarbetsomradet (“EU/EES”).

a) Endel mottagare av personuppgifternat.ex. vissa organisationer inom Xylem-gruppen, eller
vissa tjansteleverantorer, befinner sig i lander utanfor EU/EES for vilka
Europakommissionen har faststallt att landet sakerstéller skydd pa en nivd som motsvarar
graden av dataskydd inom EU/EES (adekvat skyddsniva), s& som mottagare i USA som
har certifierats enligt EU-US Data Privacy Framework, eller mottagare i Kanada och
Storbritannien. | dessa scenarier skyddas personuppgifter enligt paragraf 45 i GDPR.

b)  En del mottagare av personuppgifterna befinner sig i lander for vilka Europakommissionen
inte har antagit nagot beslut om adekvat skyddsniva. Della galler framfor allt mottagare i
USA som Xylem Inc. som inte ar certifierade enligt EU-US Data Privacy Framework. | dessa
fall har Xylem ingétt vederborliga avtal om datadverféring med mottagarna baserat pa
standardavtal i enlighet med Art. 46 para. 2 lit. ¢ GDPR och Xylem kommer att vidta andra
steg som kravs av lagstiftning. En kopia av det ingddda standardavtalets klausuler kan
efterfragas via datasubject.request@xylem.com.

2.6 Bevaring av personuppgifter

Vi bevarar dina personuppgifter sa lange som det ar nodvandigt for de syften som har omnamnts ovan,
inklusive rattsliga dispyter eller réttsliga forfaranden som hanfor sig till efterlevnadsincidenter och for
interna organisatoriska efterlevnadssyften.

2.7 Registrerades rattigheter

Registrerade individer har de rattigheter som beskrivs nedan avseende bearbetningen av deras
personuppgifter For att utva dessa rattigheter ska registrerade individer kontakta Xylem pa
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datasubject.request@xylem.com. Registrerade individers rattigheter kan vara begransade enligt

tillamplig lagstiftning.

a)

b)

c)

d)

Ratt till tillgang: Registrerade individer har ratt att nar som helst erhalla bekraftelse om
huruvida personuppgifter for den registrerade individen bearbetas, samt om sa ar fallet, fa
tillgang till de personuppgifter som ar forknippade med dem och som bearbetas av Xylem,
i den utstrackning och enligt villkoren i Art. 15 GDPR.

Ratt till korrigeringar: Registrerade individer har ratt att utan otillborligt drojsmal fran Xylem
erhalla rattelse och komplettering av sina personuppgifter ifall de &r inkorrekta eller
ofullstandiga, Art. 16 i GDPR.

Ratt till radering: Registrerade individer har rétt att be om radering av deras personuppgifter
enligt villkoren i Art. 17 i GDPR.

Ratt till begransning av bearbetningen: Registrerade individer har ratt att fran Xylem erhalla
begransning av bearbetningen i enlighet med Art. 18 i GDPR.

Ratt till dataportabilitet: Registrerade individer har ratt att frdn Xylem erhalla de
personuppgifter angdende sig sjalva som den registrerade individen har tillhandahallit till
Xylem i ett strukturerat, vanligen anvant och maskinlasbart format i enlighet med Art. 20 i
GDPR.

f)

Ratt till invandningar: | vissa fall har registrerade individer ratt att invdnda mot
bearbetningen pa grund av deras speciella situation i enlighet med Art. 21 i GDPR. Xylem
kommer att bifalla sddan begéaran savida Xylem inte har legitima skal till bearbetningen som
Overtraffar den registrerade individens intresse, rattigheter och frihet, eller ifall Xylem
behover fortsatta bearbeta uppgifterna for att etablera, utbva eller forsvara ett rattsligt
ansprak.

a)

h)

Ratt att dra tillbaka samtycke: Ifall Xylem har bett om samtycke till bearbetningen av
personuppgifter och den registrerade individen har tillhandahallit dylikt samtycke, har den
registrerade individen rétt att dra tillbaka sitt samtyckeASXdefrtgyu67uyt nar som helst med
framtida verkan, utan avgift. Sadant tillbakadragande kommer inte att paverka lagligheten
avseende bearbetningen fore tillbakadragandet av samtycket.

Skyldighet att meddela rattelser eller radering: Enligt Art. 19 i GDPR ska Xylem informera
alla mottagare till vilka personuppgifter har réjts, om all begdran om rattelser eller radering
av personuppgifter eller begransning av bearbetningen, savida detta inte visar sig vara
omdjligt eller involverar oproportionerlig anstréangning. Registrerade individer har ratt att
begara information om dessa mottagare fran Xylem.

Klagomal till integritetsskyddsmyndigheten Registrerade individer har dven ratt att inlamna
klagomal till en behorig dataskyddsmyndighet. Kontaktinformation for de olika
oversynsmyndigheterna for dataskydd inom EU finns har: https://edpb.europa.eu/about-
edpb/about-edpb/members_de.

For alla fragor om dataskydd kan du ocksa kontakta vart dataskyddsombud pa
datasubject.request@xylem.com.

Vanligen notera att den stadgade skyldigheten att tillhandahalla sekretess for efterlevnadsanmalningar
kan leda till restriktioner av registrerade individers rattigheter i enlighet med Art. 15 och 23 i GDPR.

2.8 Andringar av detta integritetsmeddelande

Vi kan komma att da och da andra denna integritetspolicy med framtida verkan. Du kan alltid hitta en
aktuell version av detta integritetsmeddelande har
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2.9 Ovrigt

For allman information om hur vi behandlar dina personuppgifter, se vara andra integritetspolicyer, t.ex.
var integritetspolicy for anstallda medarbetare.

Senaste andring av detta integritetsmeddelande: 11 december 2023

* Kk k k%

Bilaga

Anmalningsbara overtradelser enligt Integrity Line &r incidenter som kan betraktas som

1. handlingar eller underlatenheter som kan utgéra ett brott eller liknande allvarliga forbrytelser av
lag som ar foremal for sanktioner, inklusive sexuella trakasserier, vedergalining, eller
diskriminering

2. Overtradelse av lagar! som hanfor sig till

2.1 lag om offentlig upphandling

2.2 overtradelser av lagar avseende finansiella tjanster, produkter och marknader, samt
férebyggande av pengatvatt och finansiering av terrorister

2.3. overtradelser av lagar avseende produktsékerhet och efterlevnad

2.4. Overtradelser av lagar avseende transportsakerhet

2.5. overtradelser av lagar avseende miljoskydd

2.6  Overtradelser av lagar avseende stralningsskydd och karnkraftssakerhet

2.7. oOvertradelser av lagar avseende sakerhet for livsmedel och foder, djurs hélsa och
djurskydd

2.8. overtradelser av lagar avseende folkhélsa

2.9. overtradelser av lagar avseende konsumentskydd

2.10. overtradelser av lagar avseende integritetsskydd och personuppgifter, samt sékerhet for

natverk och informationssystem

* k ok kk

* Som vidare specificeras i EU-2019/1937 DIREKTIV FRAN EU-PARLAMENTET OCH EU-RADET
den 23 oktober 2019 om skydd av individer som anmaler évertradelser av unionens lagar och alla lagar i EU:s medlemslander
som inforlivar EU-DIREKTIV 2019/1937 | EU:s medlemsstaters lagar.
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Oznamenie o ochrane osobnych tdajov pri oznamovani nekalych praktik v EU

11. december 2023

Spolo¢nost’ Xylem a jej sesterské spolo¢nosti (,Xylem*®) zriadili interny kanal na oznamovanie v oblasti
dodrziavania predpisov (,linka Integrity Line®). Ozndmenie o ochrane osobnych Gdajov pri oznamovani
nekalych praktik v EU (,O0znamenie“) vas informuje o linke Integrity Line a spractivani vasich osobnych
Udajov v suvislosti s linkou Integrity Line.

Toto oznamenie sa na vas vztahuje pri oznamovani prostrednictvom linky Integrity Line, ak vas uviedli
v oznameni podanom prostrednictvom linky Integrity Line a/alebo ak pomahate pri vySetrovani takéhoto
oznamenia, najma ako sucCasny alebo byvaly zamestnanec, uchadzag, zastupca, agent, zmluvny
pracovnik, dodavatel, konzultant, zakaznik alebo iny obchodny partner spolo€nosti Xylem.

Prehlad

Informécie o linke Integrity Line

1.

1.

Linka Integrity Line ako interné kanaly na
oznamovanie

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

Kontaktné Udaje pre linku Integrity Line
Opravneni oznamovatelia

Incidenty tykajuce sa dodrziavania
predpisov podliehajlice oznamovaniu

Anonymné oznamovanie

Povinnost naleZitej starostlivosti pred
oznamenim

Postup a nasledné opatrenia
Dovernost v pripade incidentov tykajucich
sa dodrziavania predpisov podliehajucich

oznamovaniu

Ochrana pred odvetnymi opatreniami

Oznamenie o ochrane osobnych udajov

2. Oznamenie o ochrane osobnych udajov

2.1. Prevadzkovatel

2.2. Ugely spractivania osobnych tidajov

2.3. Katego6rie osobnych udajov a ich zdroj,
pravny zéklad a povinnost poskytovat Udaje

2.4. Prijemcovia osobnych udajov
2.5. Medzinarodné prenosy Udajov
2.6. Uchovéavanie osobnych tdajov

2.7. Préava dotknutej osoby

2.8. Zmeny tohto ozndmenia o ochrane

osobnych Gdajov

2.9. Iné

Linka Integrity Line ako interné kanaly na oznamovanie

Spolo€nost’ Xylem zriadila linku Integrity Line ako interny kanal na oznamovanie, ktory moze vyuzit
akakolvek osoba (,0znamovatel®), najma sucasni alebo byvali zamestnanci, uchadzaci, zastupcovia,
agenti, zmluvni pracovnici, dodavatelia, konzultanti, zakaznici alebo ini obchodni partneri spolo&nosti
Xylem, na oznamenie urcitych pripadov poruSenia predpisov tykajucich sa spolo¢nosti Xylem a jej
obchodnych &innosti v stlade so smernicou EU o oznamovani nekalych praktik. Na oznamenia prijaté
prostrednictvom linky Integrity Line bude dohliadat’ vybor pre linku Integrity Line v globalnej kancelarii
pre dodrziavanie predpisov spolo¢nosti Xylem. Kontaktné udaje na linku Integrity Line su uvedené nizSie
v bode 2.1.

Strana 1z 10



Oznamovatelia sa mézu rozhodnut oznamit incidenty tykajuce sa dodrziavania predpisov aj externym
oznamovacim kanalom. Kontaktné Udaje na externé kancelarie pre oznamovanie v rdznych krajinach
EU najdete tu. Spolo¢nost Xylem vas nabéada, aby ste incidenty tykajice sa dodrZiavania predpisov
v suvislosti so spolo¢nostou Xylem najprv oznamili prostrednictvom linky Integrity Line, ak sa
domnievate, Ze incident tykajuci sa dodrziavania predpisov mdze spolo¢nost Xylem ucinne riesit interne
a ak sa domnievate, ze nehrozi riziko odvetnych opatreni. Ak incident tykajuci sa dodrziavania predpisov
oznameny prostrednictvom linky integrity nebol napraveny, oznamovatel sa vzdy méze obratit na
externé kanaly na oznamovanie.

Spolo€nost Xylem sa zaviazala vytvarat pracovisko bez odvetnych opatreni a netoleruje odvetné
opatrenia. Zamestnanci, dodavatelia a neplateni pracovnici sa nesmu v ziadnej forme dopustat
odvetnych opatreni vo¢i osobam, ktoré v dobrej viere upozornia na problém, zu€astnia sa vySetrovania
alalebo sa inak zu€astnia na konani podfa zdkona. Spoloénost’ Xylem veri, Ze netolerovanie odvetnych
opatreni je najlepSim spdsobom, ako podporit kultiru otvorenosti a dévery a odhalit pripady
nedodrziavania predpisov, ktoré mézu poskodit dobré meno a dalSi uspech spoloénosti Xylem.

1.1 Kontaktné udaje pre linku Integrity Line
Na linku Integrity Line sa mdzete obratit’ prostrednictvom tychto kanalov:
e portdl na oznamovanie na webovych strankach (kliknite sem).
o telefénna linka (medzinarodné telefonne Cisla su k dispozicii tu) a
e (Clenovia vyboru pre linku Integrity Line (veduci pracovnik pre etiku a dodrziavanie predpisov
spolo¢nosti Xylem, pravny poradca spoloCnosti Xylem pre etiku a dodrZiavanie predpisov,
hlavny pravny poradca spolo€nosti Xylem pre Eurdépu alebo manazér pre dodrZiavanie

predpisov spolo¢nosti Xylem pre Eurépu).

Oznamovatelia mézu v primeranej lehote poziadat aj o fyzické stretnutie, aby oznamili incident tykajlci
sa dodrZiavania predpisov.

Spoloénost Xylem ponuka dalSie kanaly na oznamovanie, ktoré su uvedené v Etickom kdédexe
spolo€nosti Xylem.

1.2 Opravneni oznamovatelia

Kazdy jednotlivec méze oznamit incident v oblasti dodrziavania predpisov, ako je uvedené v bode 1.3,
prostrednictvom linky Integrity Line.

1.3 Incidenty tykajlice sa dodrziavania predpisov podliehajice oznamovaniu

V sullade s platnymi pravnymi predpismi méZzu oznamovatelia podavat oznamenia o incidentoch
tykajucich sa dodrziavania predpisov, ktoré sa tykaju potencidlneho alebo skuto&ného porusenia
urcitych pravnych poziadaviek v slvislosti s obchodnou ¢innostou spolo¢nosti Xylem, ako su trestné
¢iny, poziadavky pravnych predpisov v oblasti financii a prania $pinavych penazi, pozZiadavky na
bezpeénost vyrobkov, poZiadavky pravnych predpisov na ochranu spotrebitefa, poZiadavky pravnych
predpisov na ochranu Udajov a poziadavky pravnych predpisov v oblasti Zivotného prostredia. Zoznam
typov incidentov tykajucich sa dodrZiavania predpisov, ktoré mozno oznamit' prostrednictvom linky
Integrity Line, je uvedeny v prilohe (,Incidenty tykajuce sa dodrziavania predpisov podliehajiuce
oznamovaniu®). Akékolvek iné incidenty tykajuce sa dodrziavania predpisov mézu byt oznamené
miestnym kanalom na oznamovanie, ako je uvedené v Etickom kédexe spolo€nosti Xylem.

Oznamenia tykajuce sa incidentov tykajucich sa dodrziavania predpisov podliehajucich oznamovaniu,
vratane samotnych oznamovatelov, su chranené smernicou EU o oznamovani nekalych praktik
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a suvisiacimi zakonmi. Na uplatnenie takejto ochrany staci, aby mal oznamovatel dovodné podozrenie,
Ze sa vyskytol alebo sa v buducnosti pravdepodobne vyskytne incident tykajuci sa dodrZiavania
predpisov podliehajlice oznamovaniu.

1.4 Anonymné oznamovanie

Oznamovatelia mbézu podavat oznamenia o incidentoch tykajucich sa dodrziavania predpisov
podliehajicich oznamovaniu anonymne.

15 Oznamovanie v dobrej viere

Spolo¢nost Xylem Zziada vSetkych oznamovatelov, aby v dobrej viere oznamili incident tykajici sa
dodrziavania predpisov podliehajuci oznamovaniu prostrednictvom linky Integrity Line. Na ucely tohto
oznamenia sa oznamenim ,v dobrej viere“ rozumie oznamenie podané bez zlého Umyslu a so
skutoénym presvedéenim, Ze doslo alebo méze ddjst k nespravnemu konaniu. Podané oznamenie,
ktoré sa nakoniec ukaze ako chybné alebo nepodloZzené, samo osebe nepopiera skutonost, Ze
oznamenie bolo podané v dobrej viere. Oznamenia, ktoré boli podané v zlej viere, mézu byt predmetom
disciplinarneho konania az po ukonéenie pracovného pomeru, ako aj narokov na nahradu Skody
a opatreni na presadzovanie prava. Prikladom zlej viery su osobné spory a obvinenia, o ktorych sa vie,
Ze sU nepravdivé.

Ak ma oznamovatel pochybnosti o uréitych aspektoch, oznami tieto pochybnosti pri oznamovani
incidentu tykajuceho sa dodrzZiavania predpisov podliehajuceho oznamovaniu, aby sa prediSlo dojmu
nepresnych alebo nepravdivych vyhlaseni.

1.6 Postup a nasledné opatrenia

Oznamenia tykajuce sa spolocnosti Xylem sa zasielaju vyboru pre linku Integrity Line. Oznamenia sa
spracuju takto:

e Pisomné zdokumentovanie oznameni, ak sa vyzaduje.

o Urc€enie, ¢i sa oznameny incident tykajuci sa dodrziavania predpisov kvalifikuje ako
incident tykajuci sa dodrziavania predpisov podliehajuci oznamovaniu.

e V pripade, ze incident tykajuci sa dodrziavania predpisov nie je kvalifikovany ako
incident tykajuci sa dodrziavania predpisov podliehajuci oznamovaniu, vybor pre linku
Integrity Line v jednotlivych pripadoch rozhodne, &i sa oznamenie okamzite uzavrie
a odstrani, alebo ¢i si konkrétne okolnosti suvisiacich skutoCnosti vyzaduju
a odovodriuju dalSie vySetrovanie.

e V vpripade incidentu tykajuceho sa dodrziavania predpisov podliehajuceho
oznamovaniu vybor pre linku Integrity Line

e ur¢i najvhodnejSiu osobu alebo tim v ramci organizacie Xylem, ktory sa bude dalej
zaoberat vSetkymi oznameniami (,Zodpovedni vySetrovatelia“). Ak je to vhodné,
oznamenia spracuva osoba/tim ako zodpovedny vySetrovatel, ktory sa nachadza
v krajine alebo regione, ktorého sa oznamenie tyka. Ak oznamovatel poZiada
0 miestne spracovanie oznamenia, vybor pre linku Integrity Line tato Ziadost
dokladne preskiima a v pripade potreby postlUpi oznamenie miestnej osobe/timu
ako zodpovednému vySetrovatelovi;

e do siedmich dni od doru€enia ozndmenia poskytne oznamovatefovi potvrdenie
o jeho prijati.

e Zodpovedny vySetrovatel
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e preskima oznamenie av pripade potreby poZiada oznamovatela o dalSie
informécie,

o uréi vhodné nasledné opatrenia, ako napriklad vykonanie interného vySetrovania,
postUpenie oznamenia inému organu, postUpenie oznamenia ingj internej
organizacii alebo oddeleniu spolo&nosti Xylem alebo prisludnému Statnemu organu
na dalSie vySetrovanie alebo uzavretie ozndmenia z dévodu nedostatku dékazov
alebo z inych dévodov a

e poskytne oznamovatelovi informacie najneskér do troch mesiacov od potvrdenia
o prijati alebo, ak oznamovatelovi nebolo zaslané potvrdenie, do troch mesiacov
od uplynutia sedemdriovej lehoty od podania oznamenia, o v8etkych planovanych
alebo uz prijatych naslednych opatreniach aich ddévodoch, ak tieto informacie
nemaju vplyv na vySetrovanie alebo zu¢astnené osoby.

1.7 Dévernost’ v pripade incidentov tykajucich sa dodrziavania predpisov podliehajucich
oznamovaniu

Spolo€nost Xylem je zo zakona povinna zaobchadzat so vSetkymi oznameniami o incidentoch
tykajucich sa dodrzZiavania predpisov podliehajucich oznamovaniu a s akymikofvek inymi informéaciami,
z ktorych mozno priamo alebo nepriamo odvodit totoZznost' oznamovatela, ako s dévernymi. Spolo&nost’
Xylem prijala opatrenia na zabezpeCené spracovanie oznameni, ktoré =zabrafiuju pristupu
neopravnenych osdb k nim. Okrem toho je spolo¢nost Xylem zo zakona povinna zachovavat
micanlivost’ o totoznosti (i) oznamovatela, (ii) vSetkych oséb obvinenych v ozndmeni z protipravneho
konania (,o0bvinené osoby*) a (iii) vSetkych tretich stran uvedenych v oznameni.

Totoznost oznamovatela, obvinenych oséb a takychto tretich stran bude v zasade znama len ¢lenom
vyboru pre linku Integrity Line a zodpovednému vySetrovatelovi.

V jednotlivych pripadoch mézu byt informacie oich totoznosti poskytnuté aj prisluSnym Statnym
organom, ako su organy ¢inné v trestnom konani, spravne organy a iné organy, sudom alebo ur€itym
tretim stranam, ako sU externi pravni poradcovia, v sulade s platnymi pravnymi predpismi. Toto
zverejnovanie podlieha primeranym bezpecnostnym opatreniam. Oznamovatel musi byt informovany
najma o tom, Ze jeho totoznost bude zverejnena, pokial by takéto informacie neohrozili suvisiace
vySetrovanie alebo sidne konanie.

1.8 Ochrana pred odvetnymi opatreniami

Spoloénost Xylem sa zaviazala vytvarat pracovisko bez odvetnych opatreni a netoleruje odvetné
opatrenia. Zamestnanci, dodavatelia a neplateni pracovnici sa nesmu v Ziadnej forme dopustat
odvetnych opatreni voci osobam, ktoré v dobrej viere upozornia na problém, zi€astnia sa vySetrovania
al/alebo sa inak zU€astnia na konani podfa zakona. Spolo¢nost Xylem veri, Ze netolerovanie odvetnych
opatreni je najlepS§im spdsobom, ako podporit kultiru otvorenosti a dévery a odhalit pripady
nedodrziavania predpisov, ktoré mézu poSkodit dobré meno a dalSi uspech spoloénosti Xylem.

Oznamovatel, vSetky osoby, ktoré pomahaju pri oznamovani (,Pomocnici“), tretie osoby, ktoré su
spojené s oznamovatelom, napriklad kolegovia alebo pribuzni, pravnické osoby, ktoré ma oznamovatel
alebo sU s nim podobne spojené, a vSetky osoby, ktoré pomahaju pri vySetrovani oznamenia ako
svedkovia (,Chranené osoby®), su chraneni zakonom pred odvetnymi opatreniami a diskriminaciou
v suvislosti s ich pracovnymi ¢innostami pre skupinu Xylem vratane hrozieb alebo pokusov o odvetné
opatrenia najma v nasledujucich formach: (a) pozastavenie vykonu prace, prepustenie, vypoved alebo
rovnocenné opatrenia; (b) degradacia alebo nepovysenie; (c) presun povinnosti, zmena miesta vykonu
prace, zniZzenie mzdy, zmena pracovného €asu; (d) neumoznenie vzdelavania; (e) negativne pracovné
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hodnotenie alebo pracovny posudok; (f) uloZzenie alebo vykonavanie akéhokolvek disciplinarneho
opatrenia, pokarhania alebo inej sankcie vratane finanCnej pokuty; (g) natlak, zastraSovanie,
obtazovanie alebo ostrakizacia; (h) diskriminacia, znevyhodriujice alebo nespravodlivé zaobchadzanie;
(i) nezmenenie docasnej pracovnej zmluvy na trvalu, ak pracovnik opravnene ocakaval, Zze mu bude
ponuknuté trvalé zamestnanie; (j) nepredizenie alebo predéasné ukonéenie doasnej pracovnej zmluvy;
(k) poSkodenie vratane poSkodenia dobrej povesti osoby, najma v socialnych médiach, alebo finanéna
strata vratane straty podnikania a straty prijmu; (I) zaradenie na Ciernu listinu na zaklade neformalne;j
alebo formélnej dohody v ramci odvetvia alebo priemyslu, o méze znamenat, Ze osoba v buducnosti
nenajde zamestnanie v danom odvetvi alebo priemysle; (m) pred€asné ukoncCenie alebo zruSenie
zmluvy na tovar alebo sluzby; (n) zruSenie licencie alebo povolenia; (0) psychiatrické alebo lekarske
odporucania.

2. Oznéamenie o ochrane osobnych Gdajov

Nasledujice oznamenie o ochrane osobnych udajov sa vztahuje na spracuvanie osobnych Udajov
oznamovatelov, obvinenych os6b, akychkolvek inych tretich stran uvedenych v oznameni podanom
prostrednictvom linky Integrity Line, ako aj akychkolvek inych tretich stran, ktorych osobné Gdaje sa
zhromazduju a spracuvaju v priebehu vySetrovania oznamenia (,Dotknuté osoby*).

2.1 Prevadzkovatel

Subjekt Xylem v EU, ktorého sa oznamenie tyka (,Subjekt spoloénosti Xylem* alebo ,my*), je
prevadzkovatelom udajov, ktoré sa zhromazduju a spracuivaju v savislosti s (i) oznamenim, ktoré sa
tyka spolocnosti Xylem a ktoré sa podava prostrednictvom linky Integrity Line a (ii) akymkolvek
naslednym vySetrovanim oznamenia. Kontaktné udaje subjektu spolo¢nosti Xylem, ktory je v tejto
suvislosti prevadzkovatelom vasich osobnych udajov, ziskate na adrese
datasubject.request@xylem.com. Subjekt spolo€nosti Xylem patri do skupiny spolo¢nosti Xylem
(,Skupina Xylem®).

2.2 Ugely spractivania osobnych tdajov
V ramci linky Integrity Line sa osobné udaje dotknutych osdb zhromazduju a spracuivaju na tieto ucely:

a) rieSenie potencialnych pripadov nedodrzZiavania predpisov prostrednictvom naslednych
opatreni, najma vySetrovani;

preskimanie oznamenia s cielom urcit vhodné nasledné opatrenia (pozri bod 1.6 vysSie);
vykonanie vhodnych naslednych opatreni, najma preSetrenie potencidlneho incidentu tykajuceho
sa dodrziavania predpisov, napr. prostrednictvom zhromazdovania dokumentov, preskimania
dokumentov a rozhovorov s cielom objasnit potencidlne incidenty tykajuce sa dodrZiavania
predpisov a urcit napravné opatrenia. V zavislosti od obsahu a predmetu méze byt potrebné
zapoijit externych pravnych poradcov alebo informovat prislusny organ.

b)  Prijatie ndpravnych opatreni

Vykonavanie napravnych opatreni na ukoncenie akéhokolvek potvrdeného incidentu tykajuceho
sa dodrziavania predpisov, na predchadzanie podobnym incidentom tykajicim sa dodrziavania
predpisov, na pravne spory akonania suvisiace s incidentom tykajicim sa dodrziavania
predpisov a na ochranu chrdnenych os6b pred odvetnymi opatreniami a diskriminaciou.

2.3 Kategérie osobnych tdajov aich zdroj, pravny zaklad a povinnost’ poskytovat’ udaje

a) Kategorie osobnych tdajov a ich zdroj

Strana 5 z 10 Nemecko/8741829.1


mailto:datasubject.request@xylem.com

Na uvedené UcCely sa mdzu spracuvat tieto osobné Udaje o dotknutych osobach: faktické
informécie o potencialnom incidente tykajucom sa dodrziavania predpisov, informacie obsiahnuté
v dokumentoch tykajucich sa potencialneho incidentu tykajuceho sa dodrziavania predpisov,
v zavislosti od okolnosti konkrétneho pripadu aj informacie o totoznosti oznamovatela,
obvinenych osbb a tretich stran uvedenych v oznameni (napr. meno, obchodné kontaktné tdaje,
pozicia v spolo¢nosti), informacie ziskané pri naslednych rozhovoroch a preskiimani dokumentov
a akékolvek zavery vyvodené z vySetrovania vratane odporu¢anych napravnych opatreni.

b)  Pravny zaklad

Na vySSie uvedené ucely sa spoliehame na nasledujuce pravne zaklady:

Uéel spractivania Pravny zéklad

Riesenie potencialnych pripadov | Cl. 6 ods. 1 pism. c) GDPR v spojeni

nedodrziavania predpisov | s él. 8 a 9 smernice EU o oznamovani

prostrednictvom naslednych opatreni, | nekalych praktik, ako su

najma vySetrovania implementované do prava Clenskych
statov EU.

Cl. 6 ods. 1 pism. f) GDPR na
zaklade opravneného zaujmu
subjektu spolo¢nosti Xylem a jeho
sesterskych spolo¢nosti vySetrovat
incidenty tykajuce sa dodrziavania
predpisov v rdmci skupiny Xylem na
Ucely dodrziavania pravnych
predpisov.

Prijatie ndpravnych opatreni &l 6 ods. 1 pism. c) DS-GVO

v spojeni s¢&l. 8 a9 smernice EU
0 oznamovani nekalych praktik, ako
si  implementované do prava
&lenskych $tatov EU.

Cl. 6 ods. 1 pism. f) GDPR na zéklade
opravneného zaujmu subjektu
spolo¢nosti Xylem a jeho sesterskych
spolo¢nosti prijat napravné opatrenia
na zastavenie prebiehajdcich
incidentov tykajucich sa dodrziavania
predpisov, na predchadzanie dalSim
incidentom tykajucich sa dodrziavania
predpisov v ramci skupiny Xylem a na
preukazovanie, uplatfiovanie alebo
obhajovanie pravnych narokov
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2.4

2.5

v suvislosti s incidentmi tykajlicimi sa
dodrziavania predpisov.

Cl. 6 ods. 1 pism. b) GDPR pri
prijimani ndpravnych opatreni v rdmci
pracovného prava.

c) Ziadna povinnost poskytovat osobné Gdaje

Pouzivanie linky Integrity Line na oznamovanie potencialnych incidentov tykajucich sa
dodrziavania predpisov je dobrovolné. Na podanie oznamenia je v8ak potrebné poskytnut urcité
osobné udaje. Bez tychto osobnych Udajov nie je mozné oznamenie spracovat. Pravo na
anonymné oznamovanie zostava nedotknuté.

Prijemcovia osobnych udajov
a)  Vybor pre linku Integrity Line a zodpovedni vySetrovatelia

Subjekt spolo¢nosti Xylem patri do skupiny Xylem. Vzhladom na vnudtornd organizaciu
arozdelenie zodpovednosti v skupine Xylem poskytuje vybor pre linku Integrity Line
a zodpovedni vySetrovatelia podporu pre subjekt spolo¢nosti Xylem pri prijimani a spracdvani
oznameni prijatych prostrednictvom linky Integrity Line. Clen vyboru pre linku Integrity Line,
zodpovedni vySetrovatelia, ako aj dalSie osoby v skupine Xylem, ktoré poskytuju daldiu podporu
pri spracovani oznameni, sa mdzu nachadzat' v ktorejkolvek sesterskej spolo&nosti skupiny
Xylem.

Vybor pre linku Integrity Line bude spracuvat osobné udaje dotknutej osoby na rovnaké ucely,
ako su uvedené v bode 2.2.

b)  Tretie strany

V jednotlivych pripadoch mézu byt osobné udaje tykajuce sa incidentu tykajuceho sa
dodrziavania predpisov poskytnuté prisluSnym verejnym organom, ako su organy d&inné
v trestnom konani, spravne organy a iné organy, alebo sudy alebo iné tretie strany, napriklad
externi poradcovia, v stlade s platnymi pravnymi predpismi.

c) Poskytovatel sluzieb

Subjekt spolo¢nosti Xylem si najal urlitych poskytovatelov sluzieb na podporu prevadzky linky
Integrity Line a systémov IT. Takito poskytovatelia sluzieb mézu mat pristup k osobnym Gdajom
dotknutych os6b a spracuvat tieto osobné udaje v mene subjektu spoloénosti Xylem.

Medzinarodné prenosy Udajov

Spolognost Xylem prenesie osobné Udaje prijemcom mimo Eurdpskej Unie/Eurépskeho
hospodarskeho priestoru (,EU/EHP®).

a)  Niektori prijemcovia osobnych Gdajov, napr. niektoré subjekty skupiny Xylem alebo niektori
poskytovatelia sluZieb, sa nachadzaju v krajinach mimo EU/EHP, v pripade ktorych
Eurépska komisia rozhodla, Ze tato krajina zabezpeluje uroven ochrany rovnocennu
s Uroviiou ochrany udajov v EU/EHP (rozhodnutie o primeranosti), napriklad prijemcovia
v USA, ktori st certifikovani podia ramca EU a USA na ochranu osobnych Gdajov, alebo
prijemcovia v Kanade alebo Spojenom kralovstve. V tychto pripadoch su osobné udaje
chranené podra ¢l. 45 nariadenia GDPR.

b)  Niektori prijemcovia osobnych Udajov sa nachadzaju v krajine, pre ktord Eurépska komisia
neprijala rozhodnutie o primeranosti. Tyka sa to najma prijemcov v USA, ktori nie su
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certifikovani podla ramca EU a USA na ochranu osobnych Gdajov. V tychto pripadoch
spolo¢nost Xylem uzavrela s prijemcami prislusné dohody o prenose Udajov na zaklade
Standardnych zmluvnych doloziek podla ¢€lanku. 46 ods. 2 pism. ¢ nariadenia GDPR
a spolo€nost’ Xylem podnikne dalSie kroky, ktoré vyZzaduje zdkon. Képiu vykonavanych
Standardnych zmluvnych doloziek Si mozete vyZiadat na adrese
datasubject.request@xylem.com.

2.6 Uchovavanie osobnych udajov

Vase osobné udaje uchovavame tak dlho, ako je to potrebné na vyssie uvedené ucely, vratane pravnych
sporov alebo sudnych konani tykajlcich sa incidentov suvisiacich s dodrziavanim predpisov a na
interné organizacné Ucely suvisiace s dodrziavanim predpisov.

2.7 Prévadotknutej osoby

Dotknuté osoby maju v suvislosti so spracivanim svojich osobnych Udajov prava opisané nizSie. Na

uplatnenie

tychto prav sa dotknuté osoby obratia na spoloénost Xylem na adrese

datasubject.request@xylem.com. Prava dotknutej osoby mézu byt obmedzené platnymi pravnymi

predpismi.

a)

b)

d)

e)

Pravo na pristup: Dotknuté osoby maju pravo kedykolvek ziskat potvrdenie o tom, &i sa
spracuvaju osobné Udaje tykajlice sa dotknutej osoby, a ak je to tak, ziskat pristup
k osobnym udajom, ktoré sa ich tykaju a ktoré spractiva spolo¢nost’ Xylem, v rozsahu a za
podmienok uvedenych v ¢l. 15 nariadenia GDPR.

Pravo na opravu: Dotknuté osoby maju pravo na to, aby spolo¢nost’ Xylem bez zbytoéného
odkladu opravila a doplnila ich osobné udaje, ak su nepresné alebo neupiné, ¢l. 16
nariadenia GDPR.

Pravo na vymazanie: Dotknuté osoby maju pravo poziadat o vymazanie svojich osobnych
Udajov, ktoré sa ich tykaju, za podmienok uvedenych v &l. 17 nariadenia GDPR.

Pravo na obmedzenie spracuvania: Dotknuté osoby uUdajov maju pravo pozadovat od
spolo¢nosti Xylem obmedzenie spractvania v stlade s €l. 18 nariadenia GDPR.

Pravo na prenosnost’ udajov: Dotknuté osoby maju pravo ziskat od spolo€nosti Xylem
osobné (daje, ktoré sa ich tykaju a ktoré dotknutd osoba poskytla spolo¢nosti Xylem,
v Struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate v sulade s ¢l. 20
nariadenia GDPR.

f)

Pravo namietat: V urlitych pripadoch maju dotknuté osoby pravo namietat proti
spractvaniu z dévodov tykajucich sa ich konkrétnej situacie v sulade s ¢l. 21 nariadenia
GDPR. Spolo¢nost Xylem sa bude riadit takouto Ziadostou, pokial spolo¢nost Xylem
nebude mat zavazné opravnené dovody na spracuvanie, ktoré prevazuju nad zaujmami,
prdvami a slobodami dotknutej osoby, alebo ak spolo¢nost Xylem bude musiet pokracovat
VvV spracuvani udajov na ur€enie, vykon alebo obhajobu pravneho naroku.

a)

h)

Pravo odvolat suhlas: Ak spolo¢nost’ Xylem poziadala o suhlas so spractvanim osobnych
Udajov a dotknuta osoba takyto suhlas poskytla, dotknutd osoba mé& pravo suhlas
kedykolvek bezplatne odvolat s Uu€innostou do buducnosti. Odvolanie suhlasu nema vplyv
na zakonnost spracuvania pred jeho odvolanim.

Oznamovacia povinnost' tykajuca sa opravy alebo vymazania: Podfa €l. 19 nariadenia
GDPR spoloénost Xylem oznami v8etkym prijemcom, ktorym boli osobné udaje poskytnuté,
kazda ziadost o opravu alebo vymazanie osobnych U(dajov alebo o0 obmedzenie
spracuvania, pokial sa to neukaze ako nemozné alebo si to nevyZaduje neprimerané Usilie.
Dotknuté osoby maju pravo poziadat spolo¢nost Xylem o informécie o tychto prijemcoch.
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i) Podanie staZnosti organu na ochranu udajov: Dotknuté osoby maju tieZ pravo podat
staznost’ prislusnému organu na ochranu udajov. Kontaktné udaje réznych dozornych
organov na ochranu Gdajov v EU st kdispozicii tu: https://edpb.europa.eu/about-
edpb/about-edpb/members_de.

So vSetkymi otazkami tykajucimi sa ochrany udajov sa mbzete obratit aj na nasho uradnika pre ochranu
Udajov na adrese datasubject.request@xylem.com.

Upozorniujeme, ze zakonné povinnosti tykajuce sa dovernosti oznameni tykajlucich sa dodrziavania
predpisov mdézu mat’ za nasledok obmedzenie prav dotknutych oséb v sulade s ¢l. 15 a 23 nariadenia
GDPR.

2.8 Zmeny tohto ozndmenia o ochrane osobnych Gdajov

Tieto zasady ochrany osobnych udajov mbézeme z €asu na ¢as zmenit s u€innostou do buduicnosti.
Aktualnu verziu tohto oznamenia o ochrane udajov vzdy najdete tu

29 Iné

VSeobecné informécie o tom, ako spracivame vase osobné udaje, najdete v nadich dalSich zasadach
ochrany osobnych Udajov, napr. v oznameni o ochrane osobnych Gdajov zamestnancov.

Posledna zmena tohto oznamenia o ochrane osobnych Udajov: 11. december 2023

* % k k%

Priloha
Porusenia, ktoré mozno oznamit na linke Integrity Line, su incidenty, ktoré mozno kvalifikovat ako
1. konania alebo opomenutia, ktoré mézu byt trestnym ¢inom alebo podobnym zavaznym
porusenim zakona, ktoré podlieha sankciam, vratane sexualneho obtaZovania, odvety alebo
diskriminacie
2. porusenie zakonov! tykajlce sa

2.1 prava v oblasti verejného obstaravania

2.2 poruSenia zakonov tykajucich sa finanénych sluzieb, produktov a trhov a prevencie prania
Spinavych pefiazi a financovania terorizmu

2.3. poruSenia zakonov tykajucich sa bezpe¢nosti a zhody vyrobkov
2.4. poruSenia zakonov tykajucich sa bezpecnosti dopravy
2.5. poruSenia zakonov tykajucich sa ochrany Zivotného prostredia

2.6 porudenia zakonov tykajucich sa ochrany pred zZiarenim a jadrovej bezpec€nosti

* Ako sa dalej uvadza v SMERNICI EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2019/1937 ]
z 23. oktdbra 2019 o ochrane os6b, ktoré oznamuju porusenie prava Unie a vSetkych pravnych predpisov ¢lenskych Statov EU,
ktorou sa transponuje SMERNICA (EU) 2019/1937 do prava ¢lenskych Statov EU.
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2.7. poruSenia zakonov tykajucich sa bezpecnosti potravin a krmiv, zdravia zvierat a dobrych
Zivotnych podmienok zvierat

2.8. porudenia zakonov tykajucich sa verejného zdravia
2.9. porudenia zakonov tykajucich sa ochrany spotrebitefa

2.10. poruSenia zakonov tykajucich sa ochrany sukromia a osobnych Udajov a bezpecnosti sieti
a informacénych systémov

* % k k%
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11 Joulukuuta 2023

EU:n tietosuojailmoitus ilmiantajille

Xylem ja sen tytaryhtiot ("Xylem”) ovat perustaneet sisdisen raportointikanavan ("Rehellisyyslinja”).
Tassa EU:n tietosuojailmoituksessa (“ilmoitus”) kerrotaan sinulle Integrity Line -linjasta ja
henkil6tietojesi kasittelysta Integrity Line -linjan yhteydessa.

Tata ilmoitusta sovelletaan sinuun, jos teet ilmoituksen Rehellisyyslinja kautta, jos sinut mainitaan
Rehellisyys kautta tehdyssa ilmoituksessa ja/tai jos autat tallaisen ilmoituksen tutkimisessa, erityisesti
Xylemin nykyisend tai entisend tyontekijana, hakijana, edustajana, asiamiehend, sopimussuhteisena
tyontekijana, toimittajana, konsulttina, asiakkaana tai muuna liikekumppanina.

Yleiskatsaus

Tietoa rehellisyyslinjasta Tietosuojailmoitus
1. Rehellisyyslinja sisdisena raportointikanavana 2. Tietosuojailmoitus
1.1. Rehellisyyslinjan yhteystiedot 2.1. Rekisterinpitéja
1.2. llmoituskelpoiset ilmoittajat 2.2. Tietojenké&sittelyn tarkoitukset
1.3. llmoitettavat sdantdjenmukaisuustapaukset 2.3. Henkildtietoryhmét ja lahde, oikeusperusta

ja velvollisuus toimittaa tietoja
1.4. Anonyymi raportointi
2.4. Henkildtietojen vastaanottajat

1.5. Huolellisuusvelvollisuus ennen raportointia
2.5. Kansainvaliset tiedonsiirrot

1.6. Menettely ja seurantatoimenpiteet
2.6. Henkildtietojen sailyttdminen
1.7. Luottamuksellisuus raportoitavissa olevien

vaatimustenmukaisuustapausten osalta 2.7. Rekisterdidyn oikeudet
1.8. Suoja kostotoimilta 2.8. Muutokset tdhéan tietosuojaselosteeseen
2.9. Muut
1. Rehellisyyslinja sisdisend raportointi kanavat

Xylem on perustanut Integrity Line -linjan siséiseksi raportointikanavaksi, jota kuka tahansa henkil®
("raportoijat”), erityisesti Xylemin nykyiset tai entiset tyOntekijat, hakijat, edustajat, asiamiehet,
sopimussuhteiset tyontekijat, tavarantoimittajat, konsultit, asiakkaat tai muut yhteistydkumppanit, voivat
kayttda ilmoittaakseen tietyistd Xylemiin ja sen liiketoimintaan liittyvistd saantdjen noudattamista
koskevista tapauksista EU:n Whistleblowing-direktiivin  mukaisesti. Rehellisyyslinjan kautta
vastaanotettuja ilmoituksia valvoo Xylemin Global Compliance Officen Rehellisyyslinjan yhteystiedot
on esitetty jaljempana kohdassa 2.1.
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lImoittajat voivat myds pé&attad ilmoittaa sdantdjen noudattamiseen liittyvista tapauksista ulkoisiin
raportointikanaviin. EU:n eri maiden ulkoisten raportointitoimistojen yhteystiedot I6ytyvat seuraavasta
osoitteesta tdssa. Xylem kannustaa sinua ilmoittamaan Xylemiin liittyvistd saantéjen noudattamista
koskevista tapauksista ensin Integrity Line -linjan kautta, jos uskot, etta Xylem voi tehokkaasti kasitella
saantdjen noudattamista koskevaa tapausta sisdisesti ja jos katsot, ettei kostotoimien riski ole
olemassa. Jos Rehellisyyslinjan kautta ilmoitettua sdantdjen noudattamista koskevaa tapausta ei ole
korjattu, toimittaja voi aina palata ulkoisiin raportointikanaviin.

Xylem on sitoutunut tydpaikkaan, jossa ei esiinny kostotoimia, eikd Xylem suvaitse kostotoimia.
Tyontekijat, alihankkijat ja palkattomat tydntekijat eivat saa ryhtyd minkaanlaisiin kostotoimiin ketéaan
kohtaan, joka hyvasséa uskossa tuo esiin huolenaiheen, osallistuu tutkimuksiin ja/tai osallistuu muulla
tavoin mihin tahansa lain mukaiseen menettelyyn. Xylem uskoo, etté kostotoimien sietaméatta jattaminen
on paras tapa edistdd avoimuuden ja luottamuksen kulttuuria ja havaita sdéntdjenvastaisuudet, jotka
voivat vahingoittaa Xylemin mainetta ja menestysta.
1.1 Rehellisyys -linjan yhteystiedot
Rehellisyyslinjaan voi ottaa yhteytté seuraavien kanavien kautta:

e verkkosivuston raportointiportaali (klikkaa tasta).

¢ puhelinlinja (kansainvaliset puhelinnumerot I0ytyvét taaltd); ja

e Integrity Line -komitean jésenet (Xylemin eettisestéd ja sdantdjen noudattamisesta vastaava

johtaja, Xylemin eettisesta ja sdéntdjen noudattamisesta vastaava lakimies, Xylemin Euroopan

lakimies tai Xylemin Euroopan séddntdjen noudattamisesta vastaava johtaja]).

limoittajat voivat myos pyytdd fyysistd tapaamista kohtuullisessa ajassa ilmoittaakseen saantojen
noudattamista koskevasta tapauksesta.

Xylem tarjoaa muita raportointikanavia, jotka on maaritelty Xylemin kdytdnnesdanndissa.

1.2 IImoituskelpoiset ilmoittajat

Kuka tahansa henkil6 voi tehda 1.3 kohdassa maaritellyn raportin sdantdjen noudattamista koskevasta
tapauksesta Integrity Line -linjan kautta.

1.3 IImoitettavat saantéjenmukaisuustapaukset

Sovellettavan lainsdadannoén mukaisesti raportoijat voivat toimittaa raportteja
vaatimustenmukaisuuteen liittyvista tapauksista, jotka liittyvat tiettyjen Xylemin liiketoimintaan liittyvien
oikeudellisten vaatimusten, kuten rikosten, rahoitus-  ja rahanpesulainsdadannon,
tuoteturvallisuusvaatimusten, kuluttajansuojalainsaadannon, tietosuojalainsdaadannén ja
ymparistolainsdadannén vaatimusten, mahdolliseen tai todelliseen rikkomiseen. Luettelo s&éntdjen
noudattamiseen liittyvistd tapauksista, joista Integrity Line voi ilmoittaa, on esitetty liitteessa
("llmoitettavat sdantdjen noudattamiseen liittyvat tapaukset”). Kaikista muista
vaatimustenmukaisuuteen liittyvistd tapahtumista voidaan ilmoittaa paikallisille raportointikanaville
Xylemin kaytédnnesaanndissa <linkki> esitetylla tavalla.

limoitettaviin sdantdjenmukaisuustapauksiin liittyvié raportteja, mukaan lukien raportoijat itse, suojataan
EU:n ilmiantodirektiivilla ja siihen liittyvilla laeilla. Téllaisen suojan saamiseksi riittaa, ettd ilmoittajalla on
perusteltu syy epailla, etta raportoitava saantdjen noudattamista koskeva tapahtuma on tapahtunut tai
todennakdisesti tapahtuu tulevaisuudessa.
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1.4 Anonyymi raportointi

lImoittajat voivat tehda raportteja raportoitavista sdantdjen noudattamista koskevista tapauksista
nimettdmana.

15 Vilpittdmassa mielessa tapahtuva raportointi

Xylem pyytaa kaikkia raportoijia ilmoittamaan raportoitavista saantéjenmukaisuustapauksista Integrity
Line -linjan kautta hyvassa uskossa. Tassa ilmoituksessa "vilpittdmassa mielessa” tehdylla ilmoituksella
tarkoitetaan ilmoitusta, joka tehdaan ilman pahantahtoista tarkoitusta ja vilpittdmasséa uskossa siihen,
etté vaarinkaytoksia on tapahtunut tai saattaa tapahtua. limoitus, joka osoittautuu lopulta virheelliseksi
tai perusteettomaksi, ei sindnsa poista sitd, etta ilmoitus on tehty vilpittémassa mielessa. Vilpillisessa
mielessa tehdyistd ilmoituksista voidaan maaratd kurinpitotoimia irtisanomista mydten seka
vahingonkorvausvaatimuksia ja lainvalvontatoimia. Esimerkkeja vilpillisessd mielessd tehdyista
ilmoituksista ovat henkilokohtaiset riidat ja syytokset, joiden tiedetaan olevan vaaria.

Jos raportoijalla on epdilyksia tietyista seikoista, hdnen on ilmoitettava néista epailyista ilmoittaessaan
raportoitavasta saantdjen noudattamiseen liittyvasta tapahtumasta, jotta valtettaisiin epatarkkojen tai
vaarien lausuntojen vaikutelma.

1.6 Menettely ja seuranta toimenpiteet
Xylemia koskevat raportit toimitetaan Rehellisyyslinjakomitealle. Raportit kasitelladn seuraavasti:
e Raportit dokumentoidaan tarvittaessa kirjallisesti.

o Maaritetdén, voidaanko raportoitu vaatimustenmukaisuustapahtuma luokitella
raportoitavaksi vaatimustenmukaisuustapahtumaksi.

e Jos saanttjen noudattamista koskeva vélikohtaus ei taytd ilmoitettavan saanttjen
noudattamista koskevan valikohtauksen kriteereja, Rehellisyyslinjakomitea paattaéa
tapauskohtaisesti, onko raportti suljettava ja poistettava valittomasti vai edellyttavatko
ja oikeuttavatko taustalla olevien tosiseikkojen erityisolosuhteet lisdtutkimuksia.

e Jos kyseessd on raportoitava sdantdjen noudattamista koskeva tapahtuma,
rehellisyyslinjan komitea tekee seuraavat toimet,

e maAarittdd Xylemin organisaatiossa sopivimman henkildn tai ryhman kasittelemaan
raportteja ("vastuulliset tutkijat”). Tarvittaessa raportit kasittelee vastuullisena
tutkijana henkil6/ryhma, joka sijaitsee maassa tai alueella, jota raportti koskee. Jos
raportoija pyytda raportin paikallista kasittelyd, Rehellisyyslinjakomitea tutkii
pyynnon huolellisesti ja siirtdd raportin tarvittaessa paikallisen henkilon/ryhméan
vastuullisen tutkijan kéasiteltavaksi;

e antaa raportoijalle vastaanottoilmoituksen seitseman paivan kuluessa raportin
vastaanottamisesta.

e Vastaava tutkija
o tarkastelee raporttia ja pyytaa tarvittaessa lisatietoja raportoijalta,
e maarittda asianmukaiset jatkotoimenpiteet, kuten sisdisen tutkinnan suorittamisen,
raportoijan siirtdmisen toiselle elimelle, raportin siirtdmisen Xylemin toiselle
sisdiselle organisaatiolle tai osastolle tai toimivaltaiselle valtion viranomaiselle

lisatutkimuksia varten tai raportin kasittelyn lopettamisen todisteiden puuttuessa tai
muista syistg; ja
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e antaa raportoijalle viimeistaan kolmen kuukauden kuluessa
vastaanottokuittauksesta tai, jos raportoijalle ei ole lahetetty vastaanottokuittausta,
kolmen kuukauden kuluessa raportin tekemistéd seuraavan seitseman péaivan
maédrdajan  paattymisestd tiedot suunnitelluista tai jo toteutetuista
jatkotoimenpiteista ja niiden syista edellyttden, ettd nama tiedot eivat vaikuta
tutkimukseen tai asianosaisiin henkiltihin.

1.7 Luottamuksellisuus raportoitavissa olevien vaatimustenmukaisuustapausten osalta

Xylem on lain mukaan velvollinen Kkasittelemaan luottamuksellisina kaikkia raportoitavia
vaatimustenmukaisuustapauksia koskevia ilmoituksia ja kaikkia muita tietoja, joista voidaan suoraan tai
epasuorasti paatella ilmoittajan henkildllisyys. Xylem on ryhtynyt toimenpiteisiin raporttien
kasittelemiseksi turvallisella tavalla, joka estdd muiden kuin valtuutettujen henkildiden paasyn
raportteihin. Liséksi Xylem on lain mukaan velvollinen pitdmé&én luottamuksellisena (i) raportoijan, (ii)
kaikkien raportissa véaarinkaytoksesta syytettyjen henkildiden ("syytetyt henkil6t”) ja (iii) kaikkien
raportissa mainittujen kolmansien osapuolten henkildllisyyden.

Raportoijan, syytettyjen henkildiden ja téllaisten kolmansien osapuolten henkildllisyys on periaatteessa
vain Rehellisyyslinjakomitean jasenten ja vastuullisen tutkijan tiedossa.

Yksittaistapauksissa tietoja heidan henkildllisyydestaan voidaan luovuttaa myés toimivaltaisille valtion
viranomaisille, kuten lainvalvontaviranomaisille, hallintoviranomaisille ja muille viranomaisille,
tuomioistuimille tai tietyille kolmansille osapuolille, kuten ulkopuolisille oikeudellisille neuvonantajille,
sovellettavan lainsaadannén mukaisesti. Naihin luovutuksiin sovelletaan asianmukaisia suojatoimia.
Toimittajalle on erityisesti ilmoitettava, ettéd hanen henkildllisyytensa paljastetaan, elleivat téllaiset tiedot
vaarantaisi asiaan liittyvia tutkimuksia tai oikeudenkaynteja.

1.8 Suoja Kostotoimilta

Xylem on sitoutunut tydpaikkaan, jossa ei esiinny kostotoimia, eik& Xylem suvaitse kostotoimia.
Tyontekijat, alihankkijat ja palkattomat tydntekijat eivat saa ryhtyd minkaanlaisiin kostotoimiin ketéaan
kohtaan, joka hyvésséa uskossa tuo esiin huolenaiheen, osallistuu tutkimuksiin ja/tai osallistuu muulla
tavoin mihin tahansa lain mukaiseen menettelyyn. Xylem uskoo, etté kostotoimien sietamétta jattaminen
on paras tapa edistdd avoimuuden ja luottamuksen kulttuuria ja havaita sdantdjenvastaisuudet, jotka
voivat vahingoittaa Xylemin mainetta ja menestysta.

Raportoijaa, raportoinnissa avustavia henkil6itéd ("avustajat”), raportoijaan sidoksissa olevia kolmansia
henkil6ita, kuten tyotovereita tai sukulaisia, raportoijan omistamia tai vastaavalla tavalla raportoijaan
sidoksissa olevia oikeussubjekteja, seka raportin tutkinnassa todistajana avustavia henkil6ita ("suojatut
henkil6t”) suojellaan lailla kostotoimilta ja syrjinnalta, joka liittyy heidan tydhénsa Xylem-konsernissa,
mukaan lukien kostotoimien uhkailu tai yritykset, erityisesti seuraavissa muodoissa: (a)
virantoimituksesta pidattdminen, lomauttaminen, irtisanominen tai vastaavat toimenpiteet; (b)
alentaminen tai ylennyksen epaaminen; (c) tyotehtavien siirtdminen, tydpaikan sijainnin muuttaminen,
palkan alentaminen, tydajan muuttaminen; (d) koulutuksen epaaminen; (e) kielteinen suoritusarviointi
tai tyotodistuksen antaminen; (f) kurinpitotoimenpiteiden, huomautuksen tai muun rangaistuksen,
mukaan lukien taloudellinen seuraamus, maaraaminen tai taytantéonpano; g) pakottaminen, pelottelu,
héirinta tai syrjayttdminen; h) syrjintd, epaedullinen tai epéoikeudenmukainen kohtelu; i) maéraaikaisen
tydsopimuksen muuttamatta jattaminen pysyvaksi tydsopimukseksi, jos tydntekijalla oli perusteltuja
odotuksia siitd, ettéd hanelle tarjottaisiin pysyvaa tyota; (j) maaraaikaisen tydsopimuksen uusimatta
jattdminen tai ennenaikainen irtisanominen; k) vahinko, mukaan lukien henkilén maineelle aiheutunut
haitta, erityisesti sosiaalisessa mediassa, tai taloudellinen menetys, mukaan lukien liiketoiminnan
menetys ja tulojen menetys; ) musta lista alan tai toimialan laajuisen epavirallisen tai virallisen
sopimuksen perusteella, mikd voi johtaa siihen, etta henkil6 ei tulevaisuudessa loyda t6ita kyseiselta
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alalta tai toimialalta; m) tavaroita tai palveluita koskevan sopimuksen ennenaikainen irtisanominen tai
peruuttaminen; n) toimiluvan peruuttaminen; o) psykiatrinen tai l&8ketieteellinen lahete.

2. Tietosuojailmoitus

Seuraavaa tietosuojailmoitusta sovelletaan ilmoittajien, syytettyjen henkildiden, muiden Integrity-
jarjestelman kautta toimitetussa ilmoituksessa mainittujen kolmansien osapuolten seka kaikkien muiden
kolmansien osapuolten, joiden henkildtietoja kerdtdan ja kasitellddn ilmoitusta tutkittaessa,
henkilttietojen kasittelyyn ("rekisterdidyt”).

2.1 Rekisterinpitgja

EU:ssa sijaitseva Xylemin yksikkd, jota raportti koskee ("Xylemin yksikkd” tai 'me”), on rekisterinpitaja
henkilttietojen osalta, joita keratédéan ja kasitellddn i) Xylemiin liittyvan ja Integrity Line -linjan kautta
toimitetun raportin ja ii) raportin myohemman tutkimuksen yhteydessé. Ota yhteyttd osoitteeseen
datasubject.request@xylem.com saadaksesi sen Xylem-yksikon yhteystiedot, joka on henkildtietojesi
rekisterinpitaja tédssa yhteydessa. Xylem Entity kuuluu Xylem-konserniin ("Xylem Group”).

2.2 Tietojenkésittelyn tarkoitukset

Rehellisyyslinjaohjelman yhteydessé rekisterdidyn henkilttietoja kerétddn ja késitelladn seuraaviin
tarkoituksiin:

a) mahdollisten saantdjen noudattamiseen liittyvien tapausten kasittely
seurantatoimenpiteiden ja erityisesti tutkimusten avulla.

Raportin tarkastelu asianmukaisten jatkotoimenpiteiden maarittamiseksi (ks. edelld 1.6 kohta);
asianmukaisten jatkotoimenpiteiden toteuttaminen, erityisesti mahdollisten saantdjen
noudattamista  koskevien tapausten tutkiminen, esimerkiksi kerdamalla asiakirjoja,
tarkastelemalla asiakirjoja ja haastattelemalla, jotta voidaan selvittdéd mahdolliset sadantdjen
noudattamista koskevat tapaukset ja maarittdd korjaavat toimenpiteet. Sisallésta ja aiheesta
riippuen voi olla tarpeen ottaa mukaan ulkopuolisia oikeudellisia neuvonantajia tai ilmoittaa
asiasta toimivaltaiselle viranomaiselle.

b)  Korjaavien toimenpiteiden toteuttaminen

Korjaavien toimenpiteiden toteuttaminen vahvistettujen s&ééntdjen noudattamista koskevien
tapausten lopettamiseksi, vastaavien saénttjen noudattamista koskevien tapausten estdmiseksi,
saantdjen noudattamista koskevaan tapaukseen liittyvien oikeudellisten riitojen ja menettelyjen
osalta seka suojattujen henkildiden suojelemiseksi kostotoimilta ja syrjinnalta.

2.3 Henkil6tietoryhmat ja lahde, oikeusperusta ja velvollisuus toimittaa tietoja
a) Henkildtietoryhmat ja lahde

Seuraavia rekisterdityjen henkil6tietoja voidaan kasitella edella mainittuja tarkoituksia varten:
tosiasioita koskevat tiedot mahdollisesta saantdjen noudattamista koskevasta tapauksesta,
mahdolliseen saantdjen noudattamista koskevaan tapaukseen liittyvien asiakirjojen sisaltamat
tiedot, yksittaisen tapauksen olosuhteista riippuen myés tiedot raportoijan, syytettyjen henkildiden
ja raportissa mainittujen kolmansien osapuolten henkil6llisyydesta (esim. nimi, likekontaktitiedot,
asema yrityksessda), mydhemmissa haastatteluissa ja asiakirjojen tarkastuksissa keratyt tiedot
seka tutkinnan perusteella tehdyt johtopdatdokset, mukaan luettuina suositellut korjaavat
toimenpiteet.
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b)

Oikeusperusta

Edella mainittuihin tarkoituksiin kAytdmme seuraavia oikeusperustoja:

<)

Kasittelyn tarkoitus

Oikeusperusta

Mahdollisten saantdjen noudattamiseen

liittyvien tapausten kasittely
jatkotoimenpiteiden, erityisesti tutkinnan
avulla.

Art. 6 (1) c) GDPR yhdessad GDPR:n
art. 8 ja 9 EU:n ilmiantajadirektiivin,
sellaisena kuin se on pantu taytantéon
EU:n jasenvaltioiden
lainsdadannodssa.

Art. 6 (1) (f) GDPR, joka perustuu
Xylem Entityn ja sen tytaryhtididen
oikeutettuun etuun tutkia Xylem-
konsernissa tapahtuneita sééantdjen
noudattamiseen liittyvia tapauksia
lainsdadannon noudattamista varten.

Korjaavien toimenpiteiden toteuttaminen

Art. 6 (1) (c) DS-GVO yhdessé art. 8
ja 9 EU:n ilmiantodirektiivin
mukaisesti, sellaisena kuin se on
pantu taytantoon EU:n jasenvaltioiden
lainsdadannodssa.

Art. 6 (1) () GDPR, joka perustuu
Xylem Entityn ja sen tytaryhtididen
oikeutettuun etuun ryhtyd korjaaviin
toimenpiteisiin - meneillddn olevien

vaatimustenmukaisuuteen liittyvien
tapahtumien lopettamiseksi, uusien
vaatimustenmukaisuuteen liittyvien
tapahtumien  estédmiseksi  Xylem-
konsernissa ja
vaatimustenmukaisuuteen liittyvien
tapahtumien yhteydessa

oikeudellisten vaateiden laatimiseksi,
esittamiseksi tai puolustamiseksi.

Art. 6 artiklan 1 kohdan b alakohta
GDPR:n mukaisesti, kun ryhdytdan
tyblainsdddanndn mukaisiin korjaaviin
toimenpiteisiin.

Ei velvollisuutta toimittaa henkilétietoja
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2.4

2.5

2.6

Rehellisyyslinjan  kayttd mahdollisten sdantjen noudattamiseen liittyvien tapausten
ilmoittamiseen on vapaaehtoista. Raportin tekeminen edellyttédd kuitenkin tiettyjen henkil6tietojen
toimittamista. llman tallaisia henkil6tietoja raporttia ei voida kasitellda. Oikeus tehda ilmoitus
nimettdmana ei vaikuta tdhan.

Henkil6tietojen vastaanottajat
a) Rehellisyyslinjan komitea ja vastuulliset tutkijat

Xylem Entity kuuluu Xylem-konserniin. Xylem-konsernin sisdisen organisaation ja vastuunjaon
vuoksi Integrity Line -komitea ja vastuulliset tutkijat tukevat Xylem Entity& Integrity Line -linjan
kautta saatujen raporttien vastaanottamisessa ja kasittelyssa. Rehellisyyslinjan komitean jasen,
vastuulliset tutkijat sekd muut Xylem Groupin henkil6t, jotka antavat lisatukea raporttien
kasittelyyn, voivat sijaita missa tahansa Xylem Groupin tytaryhtiossa.

Rehellisyyslinjan komitea kasittelee rekisterdidyn henkilttietoja samoihin tarkoituksiin kuin 2.2
kohdassa on esitetty.

b)  Kolmannet osapuolet

Yksittaistapauksissa s&éntdjen noudattamista koskevaan tapaukseen liittyvia henkiltietoja
voidaan luovuttaa  toimivaltaisille  viranomaisille, kuten lainvalvontaviranomaisille,
hallintoviranomaisille ja muille viranomaisille, tai tuomioistuimille tai muille kolmansille osapuolille,
kuten ulkopuolisille neuvonantajille, sovellettavan lainsdddanndn mukaisesti.

c) Palveluntarjoaja

Xylem Entity on palkannut tiettyja palveluntarjoajia tukemaan Rehellisyyslinjan ja IT-jarjestelmien
toimintaa. Tallaisilla palveluntarjoajilla voi olla paasy rekisterdityjen henkildtietoihin ja ne voivat
kasitella kyseisia henkilétietoja Xylem Entityn puolesta.

Kansainvaliset tiedonsiirrot

Xylem siirtaa henkildtietoja vastaanottajille Euroopan unionin/Euroopan talousalueen ("EU/ETA”)
ulkopuolelle.

a) Jotkin henkildtietojen vastaanottajat, esimerkiksi tietyt Xylem-konsernin yksikot tai tietyt
palveluntarjoajat, sijaitsevat EU:n/ETA:n ulkopuolisissa maissa, joiden osalta Euroopan
komissio on todennut, ettd kyseinen maa takaa EU:n/ETA:n tietosuojan tasoa vastaavan
tietosuojan tason (tietosuojan riittavyytté koskeva paatos), kuten Yhdysvalloissa sijaitsevat
vastaanottajat, jotka on sertifioitu EU:n ja Yhdysvaltojen tietosuojapuitteiden mukaisesti, tai
Kanadassa tai Yhdistyneessd kuningaskunnassa sijaitsevat vastaanottajat. Naissa
tapauksissa henkil6tiedot suojataan artklan 45 GDPR:n mukaisesti.

b)  Jotkin henkilttietojen vastaanottajat sijaitsevat maassa, jonka osalta Euroopan komissio ei
ole tehnyt paatosta tietosuojan riittdvyydesta. Tama koskee erityisesti Yhdysvalloissa
sijaitsevia vastaanottajia, joita ei ole sertifioitu EU:n ja Yhdysvaltojen valisen
tietosuojakehyksen mukaisesti. Naissa tapauksissa Xylem on tehnyt vastaanottajien
kanssa asianmukaiset tiedonsiirtosopimukset, jotka perustuvat vakiosopimuslausekkeisiin
art. 46 kohdan mukaisesti. 2 lit. ¢ yleisen tietosuoja-asetuksen mukaisesti, ja Xylem
toteuttaa muut lain edellyttamat toimenpiteet. Jaljennos taytetyista
vakiosopimuslausekkeista voidaan pyytaa osoitteesta datasubject.request@xylem.com.

Henkil6tietojen sailyttdminen
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SailytAmme henkildtietojasi niin kauan kuin se on tarpeen edell& mainittuja tarkoituksia varten, mukaan
luettuina sdantéjen noudattamista koskeviin tapauksiin liittyvat oikeudelliset riidat tai oikeudenkaynnit
seka sisaiset sdantdjen noudattamista koskevat organisatoriset tarkoitukset.

2.7 Rekisterdidyn oikeudet

Rekisterdidyilla on jaljempana kuvatut oikeudet, jotka liittyvat heidan henkilétietojensa kasittelyyn.
Naiden oikeuksien kayttamiseksi rekisterdidyn on otettava yhteytta Xylemiin
osoitteessadatasubject.request@xylem.com. Sovellettava lainsdadantd voi rajoittaa rekisterdidyn
oikeuksia.

a) Oikeus tutustua tietoihin: Rekisterdidylla on oikeus saada milloin tahansa vahvistus siita,
kasitelladnkoé hantd koskevia henkildtietoja, ja jos ndin on, oikeus saada paasy hanta
koskeviin henkil6tietoihin, joita Xylem kasittelee, siina laajuudessa ja silla edellytykselld kuin
Xylemin lakisaateinen henkilotietolaki edellyttaa.

b)  Oikeus oikaisuun: Rekisterdidylla on oikeus saada Xylemiltd ilman aiheetonta viivytysta
oikaisu ja taydennys henkil6tietoihinsa, jos ne ovat virheellisia tai puutteellisia, Art. 16
GDPR:n mukaisesti.

c) Oikeus tietojen poistamiseen: Rekisterdidylla on oikeus pyytad hanta koskevien
henkilttietojensa poistamista Xylemlin tietosuojasdanndston artiklan 1 kohdan mukaisin
edellytyksin 17 GDPR:n mukaisesti.

d) Oikeus kasittelyn rajoittamiseen: Rekisterdidyilla on oikeus saada Xylemiltd kasittelyn
rajoittaminen tietosuoja-asetuksen artiklan 1 kohdan mukaisesti. 18 GDPR:n mukaisesti.

e) Oikeus tietojen siirrettavyyteen: Rekisterdidylla on oikeus saada Xylemiltd hanta koskevat
henkilétiedot, jotka rekisterdity on toimittanut Xylemille jasennellyssa, yleisesti kaytetyssa
ja koneellisesti luettavassa muodossa Xylemin tietosuojalainsdddannon artiklan mukaisesti.
20 GDPR:n mukaisesti.

f) Oikeus vastustaa: Tietyissa tapauksissa rekisteroidyilla on oikeus vastustaa kasittelya
heidan erityistilanteeseensa liittyvilla perusteilla Xylemlen artiklan mukaisesti. 21 GDPR:n
mukaisesti. Xylem noudattaa téllaista pyynt64, paitsi jos Xylemilla on pakottavia perusteltuja
syita kasittelyyn, jotka syrjayttavat rekisterdidyn edut, oikeudet ja vapaudet, tai jos Xylemin
on jatkettava tietojen kasittelyd oikeudellisen vaateen laatimista, esittdmista tai
puolustamista varten.

g) Oikeus peruuttaa suostumus: Jos Xylem on pyytdnyt suostumusta henkil6tietojen
kasittelyyn ja rekisterdity on antanut tallaisen suostumuksen, rekisterdidylla on oikeus
peruuttaa suostumus milloin tahansa maksutta tulevaisuutta varten. Suostumuksen
peruuttaminen ei vaikuta ennen peruuttamista tapahtuneen kasittelyn laillisuuteen.

h)  Oikaisua tai poistamista koskeva ilmoitusvelvollisuus: Artiklan 1 kohdan mukaisesti. 19
GDPR:n mukaisesti Xylem ilmoittaa kaikille vastaanottajille, joille henkilotietoja on
luovutettu, kaikista pyynndista, jotka koskevat henkildtietojen oikaisemista tai poistamista
tai kasittelyn rajoittamista, paitsi jos tamé osoittautuu mahdottomaksi tai vaatii kohtuuttomia
ponnistuksia. Rekisterdidylla on oikeus pyytaa Xylemilté tietoja néista vastaanottajista.

i) Valitus tietosuojaviranomaiselle: Rekisterdidylla on my6s oikeus tehdd valitus
toimivaltaiselle tietosuojaviranomaiselle. EU:n eri tietosuojaviranomaisten yhteystiedot ovat
saatavilla taalla: https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_de.

Kaikissa tietosuojaa koskevissa kysymyksissa voit ottaa yhteyttd myos tietosuojavastaavaamme
osoitteessa datasubject.request@xylem.com.
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Huomaa, ettd vaatimustenmukaisuusraportteja koskevat lakisdateiset salassapitovelvoitteet voivat
johtaa rekisteroidyn oikeuksien rajoittamiseen tietosuojasadnndsten noudattamista koskevan asetuksen
(EY) N:o 2100/94 artiklan mukaisesti. 15 ja 23 yleisen tietosuoja-asetuksen mukaisesti.

2.8 Muutokset tahan tietosuoja ilmoitukseen

Voimme muuttaa tata tietosuojaselostetta aika ajoin tulevaisuutta koskevin vaikutuksin. Loydat aina
taman tietosuojaselosteen ajantasaisen version taalta taalta

2.9 Muut

Yleistda tietoa siitd, miten kasittelemme henkil6tietojasi, saat muista tietosuojaselosteistamme,
esimerkiksi tyontekijdiden tietosuojailmoituksesta.

Viimeisin muutos téahan tietosuojailmoitukseen: 11 Joulukuuta 2023

* k ok k%

Liite

Rehellisyyslinjan mukaiset raportoitavat tietoturvaloukkaukset ovat tapahtumia, jotka voivat olla
luokiteltuina

1. teoiksi tai laiminlydnneiksi, jotka voivat olla rikoksia tai vastaavia vakavia lainrikkomuksia, joista
voidaan maarata seuraamuksia, mukaan lukien seksuaalinen hairintd, kostotoimet tai syrjinta

2. lakien rikkominen, * jotka koskevat
2.1 julkisia hankintoja koskeva lainséadanto

2.2 rahoituspalveluja, -tuotteita ja -markkinoita seké& rahanpesun ja terrorismin rahoituksen
estamista koskevan lainsaddannon rikkomukset

2.3 tuoteturvallisuutta ja vaatimustenmukaisuutta koskevan lainsdddannon rikkominen
2.4. liikenneturvallisuuteen liittyvien lakien rikkominen

2.5.  ymparistonsuojeluun liittyvien lakien rikkomukset

2.6  sateilysuojelua ja ydinturvallisuutta koskevien lakien rikkomukset

2.7. elintarvikkeiden ja rehujen turvallisuutta, eléinten terveytta ja hyvinvointia koskevien lakien
rikkominen

2.8. kansanterveyteen liittyvien lakien rikkominen

2.9. kuluttajansuojaan liittyvien lakien rikkominen

1 Kuten Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivissa (EU) 2019/1937 tarkemmin tasmennetaan
annettu 23 paivand lokakuuta 2019, unionin oikeuden rikkomisesta ilmoittavien henkildiden suojelusta ja kaikista EU:n
jasenvaltioiden laeista, joilla DIREKTIIVI (EU) 2019/1937 saatetaan osaksi EU:n jasenvaltioiden lainséadantoa.
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2.10. yksityisyyden ja henkilttietojen suojaa sek& verkko- ja tietojarjestelmien turvallisuutta
koskevien lakien rikkominen

* k ok k%
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