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MESAJI

Degerli Calisanlar,

Xylem'de yenilik¢i ¢oziimlerimiz ve trtinlerimiz, ditnyanin en zorlu su sorunlarini ¢6zme misyonumuza
hizmet ediyor. Ancak sistemlerimiz ve hizmetlerimiz, arkalarinda duran deger odakli ve etik degerlere

bagli ¢alisanlarimizdan olugan ekip olmadan sadece bir hictir.

Islerimizi diirtistlitkle ,yiiritmek, giinlik sorumluluklarimizin bir pargasidir. Is arkadaglarimiz,
miisterilerimiz ve is ortaklarimizla ortak hedeflerimize ulagirken etik, yasal ve saygili bir tutum sergilemek
i¢in Davranig Kurallarimizi bagvuracaginiz bir rehber olarak kullanmanizi tavsiye ederim. Suyun akilli ve
verimli kullanimini gelistirmek ve bagarimizin devamini saglamak i¢in ¢aligirken, Kurallarimiz bizi ortak
etik ilkeler altinda birlegtirmektedir. 1§ uygulamalarimizi saygi, sorumluluk, diiriistliik ve yaraticilik temel
degerlerimizle tanimlanan eylemlerle birlikte sekillendiriyoruz. Is ortaklarimizdan etik standartlarimizi

yansitmalarini bekledigimiz icin is yaptigimiz her yerde olumlu bir etki yaratacagiz.

Kurallarimiz, herkesin kendini degerli hissettigi ve 6zgiin benliklerini ve fikirlerini ortaya koymakta 6zgtir
oldugu bir is yerini miimkiin kilan kararlar almamiza yardimci olur. Siirdiiriilebilirlik konusundaki
kararliligimizi ortaya koyarak giivene dayali itibarimizi ve amaglarimiz dogrultusundaki bilincimizi

gliclendirmektedir.

Kurallarimiz tiim ¢alisanlarimiz ve is ortaklarimiz icin gegerlidir. Bir soruna nasil karsilik vereceginizden
emin degilseniz veya Kurallara uyulup uyulmadigr konusunda sorulariniz varsa sessiz kalmayip bunlar:

Dile Getirin! Sizi dinleyip yardimci olmak i¢in burada oldugumuzu unutmayn.

Suyun gelecegini dontistiirmek i¢in giivenilir ve saygin bir lider olarak mitkemmel itibarimiz, diirtistliige
olan bagliliginizin devam etmesine baglidir. Davranig Kurallarimiz rehberliginde kiiresel su sorunlarini
¢ozmeye, miisterilerimiz igin ¢evresel ve toplumsal deger yaratmaya, yasadigimiz ve calistigimiz

toplumlar gelistirmeye devam edebiliriz.

Matthew Pine

fcra Kurulu Bagkani
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CESUR ViZYONUMUZ

Biz Xylem olarak, su sorunlarinin daha fazla insan saghgi, refahi ve siirdiiriilebilir
gelismesi icin engel olmadig: bir diinya olusturmaya kararhyiz.
Bu vizyonu gergeklestirme konusundaki ortak kararliligimiz, kim oldugumuzu ve ne yaptigimizi tanimlar.
Surdurilebilir basarimiz, asagidakiler icin kalici, anlamli deger olusturma yetenegimizle dl¢tlecektir:

A

is Arkadaglarimiz

Toplumumuz Miisterilerimiz ve Ortaklarimiz

Calisanlarimiz, musterilere hizmet vermede ve yenilik
gelistrmede  &nemli  rol oynamaktadir. Xylem'i
calismak icin harika bir yer haline getirerek en lyi,
en cesitli yetenekleri cekme ve elde tutma, kariyer
gelisimini ve blylUmeyi tesvik etme, katilimci, amaca
yonelik bir kiltir gelistirme ve basariyr 6dullendirme
konusunda kararliyiz.

Temiz suya ve glvenilir sanitasyona erisim, insan
saglhg, toplumun direnci ve ekonomik biyime igin
cok dnemlidir. Misterilerimizin, toplumun ihtiyaglarina
hizmet vermelerine yardimci olmaya ve daha genis
anlamda acil ihtiyag sahiplerine insani yardim
saglayarak, global su sorunlar hakkinda farkindahg:
artirarak ve afetlerde yardim saglayarak toplumun
daha surdirilebilir hale gelmesine yardimcr olmaya
kararliyiz.

DEGERLERIMiz

Musterilerimizin ve ortaklarimizin en acil su sorunlarini
¢oézmelerine yardimci olmak igin sudan, enerjiden ve
maliyetlerden tasarruf saglayan vyenilikgi ¢oziimler
iceren gulcli global platformumuzu gelistirmeye
devam ediyoruz. Mdisterilerimizin ve ortaklarimizin
ihtiyaglarini 5ngérmeye odaklanarak birlikte is yapmayi
kolaylastiryoruz.

Degerlerimiz, kim oldugumuzu, her giin birbirimize nasil davranacagimizi
tanimlar ve vizyonumuzu nasil gerceklestirecegimize dayanir:

& 61°

Sozlerimiz ve eylemlerimizin,

293
Birbirine karsi, insanlarin

ve goruslerin gesitliligine,
cevreye saygi duymak

Etik davranma, s6z verdigimiz
seyi yapma, samimi sekilde
iletisim kurma konusunda
diiriistliik

Sinirlarin &tesinde disiinmek,
gelecegdin sorunlarini
ongodrmek, blyime
potansiyelini ortaya ¢ikarmak
icin yaraticilik

misteri memnuniyetine
ve toplumumuza katkida
bulunma sorumlulugu



(X oo oo eg e ° — o - @ |
Surduriulebilirlik Konusunda Taahhudumiz = =

Xylem olarak siirdiiriilebilirlik, kim oldugumuzun ve yaptigimiz igin esasidir.
Surdurulebilirligi, gevreyi, diinya ekonomisini ve toplumu gtiglendiren, tim dilinya insanlari igin daha
glvenli ve daha adil bir diinya olusturan uygulamalar seklinde genis bir cercevede tanimliyoruz. Herkes
icin su acisindan daha glvenli ve adil bir diinya olusturma hedefimizin 6ziinde surdurilebilirlik ve
sosyal deger yaratma yer alir. Bu nedenle, strdurilebilirligi her acidan faaliyet gosterme seklimize ve
gelecek icin belirledigimiz hedeflere entegre etmeye kararliyiz.

Asagidakiler araciligiyla sosyal ve ekonomik deger yaratirken daha saglikli ve su acisindan daha
gilivenli bir diinya insa etmeye yardimci oluyoruz:

MUSTERILERIMiZE HiZMET VERME.
Musterilerimizin dnemli su sorunlarini
¢ozmelerine yardimci olacak yenilikgi
teknolojiler, ¢cozimler ve uzmanlk
sagliyoruz. Su yénetimini donustirmek
ve musterilerimiz ve hizmet verdikleri 1
topluluklar igin glcli su, enerji ve maliyet : e . b Kiiltiir/
tasarrufu saglamak icin veri analizinin ) 7 Yetenek
gliciinden yararlaniyoruz. Z

SURDURULEBILIR BiR SiIRKET KURMA.
isimizi diiristliikle yapar, cevresel ayak
izimizi en aza indirir, calisanlarimizin
glvenligini ve Grlnlerimizin kalitesini
saglar, katilimei ve cesitli bir kiltrd

tesvik eder ve degerlerimizi paylasan
tedarikgiler ve kuruluslarla ortaklik kurariz.

TOPLULUKLARI GUGLENDIRME.
ihtiyaci olan topluluklara suyla ilgili afet Az
yardimi uzmanligi saglayarak, teknoloji Balaniriuk
ve ekipman ihtiyacini karsilayarak, su
sorunlari hakkinda egitim vererek ve
farkindalik olusturarak, gelecek neslin

Tedarik
Zinciri

% O
Pluluktan Gade™ siirdiiriilebilirlik Stratejimiz

su temsilcilerine ilham vererek ve is Misyonu Hayata Yalﬁl::lan !‘a.klg?ta,,dflhifﬁzll,ilzlgi edinmelc
arkadaslarimizin ve génulli paydaslarin Gecirmek Eaiti icin ‘fr ul:u ebilirii ap?t.)ru.n!uzu
suyla ilgili yerel sorunlara zaman Fagrll(llr:':i;llelk % web sitemizden okuyabilirsiniz.

ayirma tutkusundan yararlanarak sosyal
deger yaratiriz.
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NEDEN DAVRANIS$S KURALLARIMIZ VAR?

Davranis Kurallarimiz bizi tek bir sirket
olarak etik ilkeler altinda birlestirir.
Davranis Kurallarimiz, su acisindan daha
glivenli ve adil bir diinya insa etme
misyonumuzu ilerletmek icin birlikte
calisirken her giin, her yerde nasil
hareket etmemiz gerektigi konusunda
rehberlik ediyor.

Xylem'de her zaman iyisini yaparak iyiye

ulagmayi hedefledik. Dirustlik ve etige olan

ortak baghhgmiz, sirketimizi daha gti¢lt ve daha
surdurdlebilir kilar. Hepimiz temel dederler etrafinda
birlestigimizde, ekonomik, sosyal ve ¢evresel agidan
benzersiz etki saglamak igin kiltir ve yetenekler
gelistiririz.

Davranis Kurallarimiz, degerlerimizi her

glin uygulamamiza yardimci olan bir aractir.
Sorumluluklarimizi tanimlar ve nasil davranmamiz
gerektigini belirler. Davranis Kurallarimiz
karsilasabilecegimiz her durumu ele alamasa da, etik
karar verme icin bir cerceve ve ekstra kaynak saglar.

Davranig Kurallari herkes icin tasarlanmistir ve
Xylem'deki herkes buna uymalidir. Yénetim
Kurulumuzun bir Gyesi, bir yonetici veya fabrikada
calisan bir is arkadasimiz da olsaniz, Kurallar sizin icin
de gecerlidir. Watermark sponsorlu etkinlikler de
dahil olmak tzere, is yaptigimiz her yerde, isle ilgili
tim durumlarda ve sirketi temsil ettiginiz her yerde
gecerlidir.

Ayrica birlikte galistigimiz veya bizi temsil eden
tim is ortaklarimizdan da bizimle ayni standartlari
korumasini ve Davranig Kurallarimizin ruhuna
uymasini bekleriz.

isimizi etik ve Xylem degerlerine uygun
olarak yiiriitmekten hepimiz sorumluyuz.

Hangi isi yaparsaniz yapin, Xylem'i temsil
ediyorsunuz ve ortak misyonumuzu gelistirmede

bir role sahipsiniz. Bunu her zaman en Ust seviyede
durustlik icerisinde ¢alisarak birlikte basariyoruz. Bu
sorumlulugu korumak igin hepimiz zorunlu olarak:

e Degerlerimizi konusmalarimiz ve eylemlerimizle
gostermeliyiz.

e s arkadaslarimizi etik karar vermeleri (dogru olan
yapmalari) icin desteklemeliyiz.

e Davranis Kurallarimizi, sirket politika ve
prosedurlerini bilmeli ve takip etmeliyiz.

e Atanan tim etik ve uyum egitimlerini
tamamlamaliyiz.

e isimizicin gegerli olan federal, eyalet, il diizeyinde
ve yerel yasa ve yonetmeliklere uymaliyiz.

e Birisinin Davranis Kurallarimiza uymadigina dair
sorularimiz veya endiselerimiz oldugunda sessiz
kalmamalyiz.

Yasalar ve dizenlemeler karmasik olabilir,
degisiklige konu olabilir ve tlkeden Ulkeye
degisebilir. Sirket politikalar da degisiklige

konu olabilir ve konuma bagli olarak degisiklik
gdsterebilir. Her birimiz, belirliis alanlarimiz igin
gecerli olan politikalara, yasalara ve diizenlemelere
asina olmaliyiz. Hepimiz is yaptigimiz tlkelerdeki
yasalara uymakla ylkimliytzdur. Nasil davranmamiz
gerektigi net degilse, Davranis Kurallari yardim
alabilecegimiz kaynaklari 6zetlemektedir.

Sessiz Kalmama/ igindekiler
Sorular Tablosu
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Yoneticilerin Sorumluluklan

Yoneticilerin davraniglariyla 6rnek olma ve etik karar vermede model olma
sorumlulugu ¢ok daha fazladir. Ekipleriyle dogru etik atmosferi olusturmaktan
sorumludurlar. Yoneticiler ayrica, is arkadaglarimizin tam potansiyellerine ulagmalarini
saglayacak olumlu, kapsayici, ekip odakli bir ortami tegvik etmekten sorumludur.

Yoneticiler her zaman:
e Durustlik ve etik karar verme konusunda érnek olmali, bireysel davranislarin

degerlerimize uygun bir érnek olusturmasini saglamalidir.

e Acikiletisim isteyen, herkesin s6z sahibi olmasina izin veren ve is arkadaslarini
endiselerini dile getirmeye tesvik eden bir ¢alisma ortami olugturmalidir.

e Ekip Uyelerine etik ve uyum konusundaki beklentilerini iletmelidir.

e Ekip Uyelerini, tim etik ve uyum sertifikasyonu ve egitim gereksinimlerini
tamamlamaktan sorumlu tutmahdir.

e Ekip tyelerinin iglerini etkileyen politikalari, prosedirleri ve yasalar bilmelerini ve
anlamalarini saglamahdir.

e Endiselerini dile getiren veya sorusturmalara katilan is arkadaslarinin gizliligine
mimkin olan ve yasal olarak izin verilen en genis dl¢iide saygi géstermelidir.

e Endiselerini bildiren kisilere karsi misilleme davraniglarindan kesinlikle kacinmah
ve bunlari asla hos gérmemelidir.

Sessiz Kalmama/ igindekiler
Sorular Tablosu

Ne yapmaliyim...

Birisi benimle potansiyel bir Davranig Kurali ihlali hakkinda
konusmak isterse ne yapmaliyim?

is arkadasinizla konusmak icin zaman ayirin ve yargilamadan dinleyin.
Potansiyel bir Davranis Kurali ihlali yapildigina inanirsaniz,

Xylem Diirustlik Hatti Gzerinden bildirimde bulunarak bilgileri Etik ve Uyum
Departmani ile paylasin. Bu durumda ne yapilmasi gerektigi konusunda
ekstra bilgi almak icin Bir Endise Nasil isleme Alinir bélimiine bakiniz.

Aktif Dinleme

Xylem'deki yoneticiler, is arkadaslarimizin ézgirce gelismesi, buylimesi ve
gergek benliklerini gosterebilmesi icin katiimci bir ortam olusturmada dnemli
bir rol oynamaktadir. Liderlerimiz bunu, ekip tyelerini dinleyerek, acik fikirli
olarak ve ekip Uyeleriyle sik ve agik diyalog kurarak yaparlar.

ewe

Cesitliligi ve katilimi nasil tesvik edebilirim?

e Tum is arkadaslarinizin getirdigi farkl bakis acilarina deger verin.

e Cesitliligi dikkate alarak ekipler olusturun.

e Farkli is arkadaslarinizin sesini duyurmasi konusunda bilingli olun.
e Bilgileri paylasin ve ekip tyelerinin katkilarini isteyin.

e Co6zim bulmak icin farkl bakis agilarini etkin bir sekilde arastirin.

e Baskalarini nezaket ve saygiyla dinleyin.

* Goruslerinize veya baskalarinin goérislerine saygisizlik yapildigini
distinuyorsaniz sessiz kalmayin.

Daha fazla bilgi icin Is Yerinde Saygi konusuna bakiniz.
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SORUMLU KARAR VERME

Xylem icin yaptigimiz islerden ve yaptigimiz secimlerden gurur duyuyoruz.
Zor durumlarla karsilastigimizda secenekleri dikkatle degerlendirir ve

gerektiginde yardim alinz.

“Dogru olani yap” demek kolaydir ancak bazen yapilmasi gereken dogru olan sey belirgin
degildir. Yapilmasi gereken dogru olan seyin belirgin olmadigr durumla karsilasirsaniz,
asagidaki sorular uygun segenegi belirlemenizde size yardimci olabilir.

Bunu Yapabilir Miyiz?
EVET Bu yasal mi? HAYIR 22

Xylem politikalari buna izin
veriyor mu?

: Sonraki soruya
................ > °
ilerle

Bunu Yapmali Miyi1z?
Bu etik mi?

EVET

Bu, degerlerimiz ve Davranisg
Kurallarimizla tutarli mi?

Sonraki soruya
ilerle

Bu iyi bir Fikir Mi?
Bu, kilttirimuzu, itibarimizi ve
isimizi degerlerimizden 6din

EVET vermeksizin koruyacak veya HAYIR B2
iyilestirecek mi?

Davranislarimiz haberlerde veya
sosyal medyada yayinlansa rahat
olur muyduk?

Sessiz Kalmama/
Sorular

igindekiler
Tablosu

................ | Guvehle H
ilerleyin! :
\/

Eger sorulardan birisine cevabiniz hayir ise, durun. Bu davranista bulunmayin ve Yapilacak dogru seyi belirlemek icin yéneticinizden yardim almak her zaman iyidir.

nasil devam edeceginizi belirlemek icin yoneticiniz, HR is ortaginiz veya Hukuk ya

da Finans Departmani gibi gtivenilir bir kaynaga danigin. Sorma ve Endiseleri Dile Getirme béliimiine bakiniz.)

Sorulariniza yanit ararken mevcut olan diger kaynaklardan yararlanilabilir. (Sorular



Sorular Sorma ve Endiseleri

Dile Getirme

Dogru seyi yapmak, sessiz kalmamaktir. Bir seyler size yanlig geliyorsa, endisenizi paylasmak icin
kullanabileceginiz cesitli kaynaklar vardir.
Endiseleri dile getirmek, sorunlara ortaya ciktiklarinda midahale etmemize imkan taniyarak sirketimizi
gug¢lendirir. Boyle hissedilmeyen zamanlar olabilir, ancak endiseleriniz hakkinda sessiz kalmamak yapilacak
dogru seydir. Bu nedenle, tim is arkadaslarinin Davranis Kurallari, bunun nasil uygulanacagi veya kurallarin
izlenip izlenmedigi hakkinda sorulari veya endiseleri oldugunda sessiz kalmamalari tesvik edilir ve beklenir.

O
O

Yonetici veya Giivendiginiz
Baska bir Lider

%

Xylem Diiriistliik Hatti
Telefon Numarasi: (1) 605.275.8765
veya (1) 888.995.9870
integrity.xylem.com

Yerel erisim numaralari igin,
integrity.xylem.com

Q
B0

Giivenilir HR is Ortag

O]
818

Xylem Etik ve Uyumluluk
Gorevlisi

Telefon Numarasi: (1) 914.323.5991
E-posta: chief.ethicsofficer@xylem.com

Bu durum yasalarin veya sirket politikalarinin olasi ihlalleri icin de gecerlidir.

o0
=]

Hukuk veya Finans
Departmaninda goérevli bir kisi

Xylem Bagkan Yardimaisi, ig
Denetim

Telefon Numarasi: (1) 914.323.5705
E-posta: internal.audit@xylem.com

Sessiz kalmayip bildirimde bulunmak icin cok sayida yéntem var. Sizin icin en rahat olan yéntemi kullanmalisimz. . . ... .. .
Eger bir sey gorirseniz, asagidaki kaynaklardan birini kullanarak bildirimde bulunmanizi istiyoruz: :

Npo)
e
Z)O

Integrity Ambassadors

o

A
Yoénetim Kurulu Denetim

Komitesi Bagkani

c/o Xylem Corporate Secretary;
Xylem Inc., 1 International Drive,
Rye Brook, New York, USA.

Do)
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Sessiz Kalmama/ igindekiler
Sorular Tablosu

Xylem Diiriistlitk Hatti

Endisenizi her zaman Xylem Diurustlik Hatti araciligiyla rapor edebilirsiniz. Xylem

Durustlik Hatti, is arkadaglarimizin ve Gg¢ilncul taraflarin, Davranig Kurallarimizi,
politikalarimizi veya yasalari ihlal ettigini disindtgu davraniglar hakkinda endiselerini
gizli tutulacak sekilde dile getirmelerine veya sorular sormalarina imkan taniyan bir
aractir. Xylem Durdstlik Hatti, disaridan bir tedarikgi tarafindan isletilmektedir ve
Xylem'den tamamen ayri bir tiizel yapidir. Bir bildirim gonderildiginde, bilgilerin
iletildigi yer Xylem Etik ve Uyum Departmanidir.

Yardim icin Xylem DurUstlik Hatti Endiseleri Rapor Etme sunumuna bakiniz.

Integrity Ambassadors

Integrity Ambassadors agimiz, is arkadaslarimiz icin yerel etik ve uyum kaynagi olarak
gdrev yapar. Integrity Ambassadorsi, endiseleri gizli bir sekilde isleme almaya ve etik
karar vermeye uygun olan glvenilir is arkadaslaridir.

Integrity Ambassadors listesi ve konustuklari diller icin Currents sayfasindaki Etik ve
Uyum Araclari bélimine bakiniz.

Sizin Endiseniz Bizim Endigemizdir

Endiseler dile getirildiginde ciddiye alinacak, uygun sekilde sorusturulacak ve uygun
sekilde yanit verilecektir. Bir endiseyi bildirirken, siiphelenilen suistimalle ilgili tim
gerceklere sahip olmaniz gerekmez. Bildiklerinizi ve davranigin neden sorun olduguna
inandiginizi agiklayin. Suistimalin gerceklestigine dair iyi niyetli bir distinceye sahip
olmak yeterlidir.

Sorusturma gerekiyorsa, gizlilik esasina gore yuritilecektir. Sorusturmaya katilan
herkes bu gizlilige riayet etmekle yukimluduir. Bu yuktumlilik, izin verilmedikce

is arkadaslarinizla sirket ici sorusturmalari konugsmamaniz gerektigi anlamina

gelir. Sorusturmaya katilmaniz istenirse, is birligi yapma, eksiksiz ve dogru bilgi
verme goreviniz vardir. is birligi yapmayan, sorusturmaya miidahale eden, bilgi
saklayan veya baska bir sekilde bu yénergelere uymamayi tercih eden herkes, isinin

sonlandiriimasina kadar varabilecek, isin sonlandirilmasi da dahil gerekli disiplin @ Daha fazla bilgiyi nereden alabilirim?
1

islemine tabi tutulacaktir.
X) e FEtik ve Uyumluluk Programi, Endiseleri Rapor
lyi Niyetlilik Etme ve Misillemeyi Onleme Politikasi

Olasi kural ihlaline iliskin raporlar her zaman iyi niyetle yapilmalidir. lyi niyet, olasi
suistimali durdurmak amaciyla dirist, eksiksiz ve dogru bilgi saglamak icin samimi bir
girisimde bulunmak anlamina gelir.
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Anonimlik ve Gizlilik

Bir endiseyi dile getirirken her zaman kendinizi tanitmaniz tesvik edilir. isminizi
vermeniz sizinle iletisim kurmamiza imkan tanir ve durumun basarili sekilde ¢c6zime
kavusturulmasini kolaylastirir. Kendinizi tanitmayi tercih ederseniz, raporunuzu

ve kimliginizi gizli tutmak igin makul tim gayreti gésterecegiz. Endisenizi anonim
olarak dile getirmeyi tercih ettiginiz takdirde, cogu tlkede bu segenek de mevcuttur.
Anonim kalma taleplerine saygi gosterecegiz ve kimliginizi 6grenmek icin ¢caba
gostermeyecegiz.

Davranig Kurallarimiza Uymak

Herkesin Davranig Kurallarina asina olmasini ve uymasini bekleriz. Kurallarimizin,
politikalarimizin veya Davranis Kurallarimiz ve politikalarimiz ile iligkili yasalarin ihlalleri
ciddiye alinir ve isinin sonlandiriimasina kadar varabilecek, isin sonlandiriimasi da
dahil disiplin cezalarina yol acabilir. Bazi durumlarda, Davranis Kurallarinin ihlal
edilmesinin, Xylem ve ilgili kisiler icin hukuki veya cezai sonuclari olabilir.

Misillemeye Karsi Sifir Hos Gorii

Sipheli bir suistimal hakkinda éne ¢cikmanin cesaret istedigini biliyoruz.

Bu nedenle misillemenin hicbir tliriini hos gdrmeyiz ve endiselerini iyi niyetle dile
getiren is arkadaslarimiz misillemeye maruz kalmaz. Sizin veya bir is arkadasinizin iyi
niyetle bir endiseyi dile getirme veya sorusturmaya katilmasi nedeniyle misillemeye
maruz kaldigindan stpheleniyorsaniz, sessiz kalmayarak bunu iletisim kanallarindan
biri araciligiyla rapor edin. ( Sorular Sorma ve Endiseleri Dile Getirme bdlimiine

bakiniz.) Konuyu arastirir ve diizeltmek icin gereken tedbiri aliriz. Misillemede
bulundugu anlasilan herkes, isinin sonlandiriimasina kadar varabilecek, isin
sonlandiriimasi da dahil bir disiplin cezasina carptirilabilir.

Sessiz Kalmama/ igindekiler
Sorular Tablosu

Ne yapmaliyim...

Bir kisinin Davranig Kurallarimizi ihlal ettigini diisiiniiyorsam ne
yapmaliyim?
Kendinizi en rahat hissettiginiz raporlama kanali ile endisenizi dile getirin.

Olasi bir sorun hakkinda sessiz kalmayarak bildirimde bulunmak, endiseyi
ele almamiza ve ¢6zmemize imkan tanir.

Misillemeye maruz kaldigimi hissedersem ne yapmaliyim?

Rapor etme kanallarindan birisi ile endiseyi dile getirin. (Sorular

Sorma ve Endiseleri Dile Getirme béliimiine bakiniz.) Misilleme, isle ilgili
olumsuz eylemler seklinde olabilecegi gibi, toplantilardan dislanma veya
sorumluluklarin yeniden belirlenmesi gibi daha kiiciik eylemler seklinde

de gerceklesebilir. Xylem, endiselerini dile getiren is arkadaslarina

karsi misillemeye karsi yapilan sifir hos goérii politikasina sahiptir. Sessiz
kalmayarak bildirimde bulunan is arkadaslarina karsi misillemede bulunmak,
isin sonlandirilmasina kadar varabilecek, isin sonlandirilmasi da dahil, bir
disiplin cezasi ile sonuglanabilir.

Endiseler Nasil isleme Alinir

Bircok olayda, suistimali gdzlemleyen is arkadaslar dncelikle, kendi
yoneticileri, HR is ortadi veya Integrity Ambassadors gibi gtivenilir bir lidere
giderler. Bir is arkadasiniz olasi bir suistimal hakkinda endisesini dile
getirmek icin size gelirse:

e Endiseyi yeterince ele almak icin yeterli zamaniniz oldugundan emin olun.
e Uygun oldugu takdirde gérismeyi 6zel bir yerde yapin.

* Yargilamadan ve dikkatli bir sekilde dinleyin.

e Dile getirilen endiseyi cevaplamaniz veya bir ¢céziime sahip olmaniz
gerektigini distinmeyin.

e Endiseleri dile getiren is arkadaslariniza tesekkir edin ve dogru kisi veya
grupla bunu takip edeceginizi séyleyin.

e Xylem Diristlik Hatti araciligiyla bir rapor géndererek konuyu Etik ve
Uyum Departmanina bildirin.

Yéneticiler, Etik ve Uyum Departmani tarafindan talep edilmedikce,
stphelenilen Davranis Kurali ihlaline iliskin raporlari arastirmaya
calismamalidir.
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IS YERINDE SAYGI

Herkesin dahil oldugu, saygi duyuldugu, deger verildigi ve gercek
benliklerini ve fikirlerini her giin ise getirmek icin 6zgiir hissettigi
bir is yeri olusturmaya calisiyoruz. Kendimizi ve is arkadaslarimizi bu
standartta tutuyoruz.

Cesitliligi ve Katilimi Tegvik Etme

Cesitlilige sahip ve katilimer bir calisma ortamini tesvik etmeye kararliyiz.
Misterilerimizin ve toplumun sorunlarina en iyi ¢dziimlerin, yasadigimiz ve ¢alistigimiz
cesitli topluluklari ve hizmet verdigimiz musterileri temsil edecek cesitlilikte seslerden
geldigini biliyoruz. I arkadaglarimizin, miisterilerimizin ve diger paydaglarimizin
fikirlerine, gorislerine ve farklilik iceren deneyimlerine deger veriyoruz. Herkesin
aidiyet duygusu hissettigi ve misyonumuza katkida bulunmaya tesvik edildigi katilimci
bir kiltlrd birlikte gelistirmeyi amaclyoruz.

Hepimizin kendi inan¢ ve degerlerimize sahip olma hakki olsa da, is yerinde veya
Xylem'in temsilcisi olarak ifade ettigimizde kisisel goruslerimizin baskalar tarafindan
nasil algilanabilecegdi konusunda hassas olmamiz gerekir. Xylem'in iletisim araglari
ve sosyal medya araglari asla dini, siyasi veya diger potansiyel hassas kisisel inanglari

desteklemek icin kullanilmamalidir. (Sosyal Medya Politikamiza bakiniz.)

Sessiz Kalmama/ igindekiler
Sorular Tablosu

Ne yapmaliyim...

Bir is arkadasim kadinlarin bu iste calismak icin uygun
olmadigini ima eden hikayeler anlatiyor veya sakalar yapiyorsa
ne yapmaliyim?

Bir is arkadasiniz veya is ortaginizin Davranis Kurallarimiz ve politikalarimiz

ile tutarsiz oldugunu bildiginiz gérusler acikladigina sahit oldugunuzda
gerekli adimlar atin. Bu yorumu yapan kisiyle, glivenilir bir liderle veya HR

is ortaginizla konusun. Sessiz kalmamaniz bizim uygunsuz davranis hakkinda

bir sey yapmamiza imkan taniyacaktir. ( Sorular Sorma ve Endiseleri Dile
Getirme béliimiine bakiniz.)

@ Daha fazla bilgiyi nereden alabilirim?

g) e s Yerinde Tacizi Onleme Politikasi
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Firsat Esitligi Saglama

is arkadaslarimiza ise alma ve kariyer gelisimi icin esit
firsatlar saglyoruz. ise alma kararlarimiz, yalnizca bireyin
nitelikleri ve yetenekleri gibi ilgili hususlara dayanmakta,
asla yas, irk, renk, cinsiyet, din, ulusal kéken, engellilik,
cinsel yénelim, cinsel kimligi ya da ifadesi, gazilik
durumu veya bireyin yasal olarak korunan diger kisisel
ozelliklerine dayanmamaktadir.

Firsat esitligini saglamak icin ne yapabilirim?

e Acik pozisyonlar icin gesitli nitelikteki adaylardan
olusan bir liste olusturun.

® Yalnizca liyakate dayali ise alim karari verin.

e Farkli yeteneklere sahip kisiler bulundurun.

e Adam kayirma mazeretlerini reddedin.

Tacizi ve is Yerinde Zorbaligi Onleme

Taciz edici, tehdit edici, saldirgan veya korkutucu sézli
ya da fiziksel davraniglara karsi dururuz. Bu ahlaki deger,
calisma saatlerinde ya da ¢alisma saatleri digindaki
faaliyetlerde de gecerlidir. Is arkadaslarimizin islerini
yapma yeteneklerine zarar veren veya ise alinma
sartlarini ve kosullarini baska sekilde etkileyen herhangi
bir davranis kabul edilemez. Bu tiirdeki davraniglarin
Xylem'da yeri yoktur ve misyonumuza aykirdir.

Karsi Koyma

Siz veya tanidiginiz biri ayrimciliga, tacize veya zorbaliga
maruz kaldiginda sessiz kalmamak, saygin bir is yeri
gelistirmeye yardimci olur. (Sorular Sorma ve Endiseleri
Dile Getirme bélimiine bakiniz.)

Sessiz Kalmama/ igindekiler
Sorular Tablosu

Ne yapmaliyim...

Yoneticim tempoya ayak uyduramadiklari
icin ekibinde yash personel istemedigini
soylerse, ne yapmaliyim?

Sessiz kalmayin. Bu tiir ayrimai sézler,

is glicimuzin genis bir kesimi icin kariyer
firsatlarini haksiz bir sekilde sinirlayabilir. Xylem
olarak basmakalip inaniglar reddediyor ve yasa
bakmaksizin yetenegi esas aliyoruz.

2

Daha fazla bilgiyi nereden alabilirim?

e  Esitistihdam Firsati Politik Beyani
(Birlesik Devletler)

e Esitistihdam Firsati Olumlayici
Eylem Politikasi

e [se Alma ve Gérevlendirme
Politikasi

e s Yerinde Tacizi Onleme Politikasi

e Engelli Calisan Bulundurma
Politikasi
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Bu tiir durumlara taniklik eden kisiler ne yapabilir?

Hepimiz tacizin olmadigi bir is yerini tesvik etmekten sorumluyuz. Tacize tanik olmak,
cogunlukla en beklemedigimiz zamanlarda olur. Hazirlikli olun. Bir daha tacize tanik

oldugunuzda, etkili bir sekilde yardimer olmak igin yapabileceginiz seyleri unutmayin:

TACizi FARK EDIiN

Sorunu goz ardi etmeyin ve baska bir tarafa bakmayin.

GEREKENIi YAPIN

Sessiz kalmayin ve dogru olanin yapilmasi igin karsi koyun. Tacizi
durdurun, tacizciye karsi ¢ikin veya dikkatini dagitin ya da tacize
ugrayan kisinin durumdan uzaklagsmasina yardimci olun. Ya da

dogrudan bir tavir alma konusunda rahat degilseniz, tacizcinin
dinleyici kazanmamast icin oradan uzaklasin.

TAKIP ETME

Tacize ugrayan kisi ile 6zel olarak gorusiin. Desteginizi

gosterin ve is arkadasinizi tacizi rapor etmeye cesaretlendirin
ya da onun adina tacizi rapor etmeyi teklif edin.

Sessiz Kalmama/ igindekiler
Sorular Tablosu

Ne yapmaliyim...

Yoneticim sik sik 6fkesini kaybeder ve bir hedefi tutturamama
gibi seyler icin ekibimize bagirirsa ne yapmaliyim?

Bunun gibi davranislar, kabul edilebilir davranis sekli hakkinda sinyaller
gondererek kurulusumuzun kiltiriini sekillendirir. Biz saygih bir is ortami
tesvik etmek istiyoruz. Davranisin siirekli oldugunu ve isinizi yapma
yeteneginizi engelledigini distiinliyorsaniz, deneyimleriniz ve durumu

iyilestirmek icin neler yapilabilecegi hakkinda bir kisiyle konusun. (Sorular
Sorma ve Endiseleri Dile Getirme bolimiine bakiniz.)

Taciz nedir?

Taciz, baska bir kisiye yoénelik, o kisi i¢in korkutucu, digmanca veya saldirgan
bir calisma ortami olusturma niyeti veya etkisi olan her tirli istenmeyen
davranistir. Fiziksel veya s6zIi olarak bir kisiyi sindirme, uygunsuz sakalar,
irk¢r hakaretler, lakap takma, istenmeyen dokunus veya cinsel yaklagimlar ve
mustehcen goéruntilerin yayinlanmasi veya paylasilmasi gibi seyleri icerir.
Tacizin yasal tanimlamasi tlkeden dlkeye farklilik gosterebilir.

@ Daha fazla bilgiyi nereden alabilirim?

g) e s Yerinde Tacizi Onleme Politikasi
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GUVENDE VE SAGLIKLI KALMA

Xylem'da, is arkadasglarimizin, miisterilerimizin, is ortaklarimizin ve
ziyaretcilerimizin mutlulugunu 6nemsiyoruz. Herkesin her giin evine
glivende ve saglikli olarak gitmesini saglamaya kararliyiz. Saglk ve
glivenlik ihtiyaclarini g6z ardi etmenin hicbir mazereti olamaz.

is Yeri Giivenligi

Tesislerimizde, yolda ve musteri sahalarinda glivenligi taahhit ediyoruz. Ne yaptiginiz
veya nerede calistiginiz fark etmeksizin, glivenlige dncelik vermeniz beklenir. Yalnizca-
Sifin-Kabul-Et felsefemiz bu sekilde giinlik faaliyetlere ve kararlara rehberlik eder.

Bu felsefe, tesisinizin saglik ve gtvenlik kurallarini ve miidahale planlarini ve ayrica
gecerli tim yasalari, yonetmelikleri ve halk sagligi yénergelerini bilmek ve bunlara
uymak anlamina gelir.

Guvenli bir is yeri, yalnizca yaralanmalarin olmadigi degil, ayni zamanda tehdit ve
siddetin de yer almadidi bir is yeridir. Saldirilan, fiziksel veya siber saldirilari ya da
benzer siddet iceren ve tehditkar davraniglari hog gérmeyiz. (Tacizi ve Is Yerinde
Zorbaligi Onleme béliimiine bakiniz.)

ASAGIDAKI
DURUMLARDA
SESSIZ
KALMAYIN...

Hirsizlik veya zarara yol Siddet veya tehdit olay!
acabilecek tanimadiginiz g6zlemler veya bunlara maruz
kisiler gérur veya sira disi kalirsaniz.

faaliyetlere taniklik ederseniz.

istenirse.

Giivenli olmadigini
diisiindiigiiniiz veya uygun
sekilde egitim almadiginiz
bir isi veya g6revi yapmaniz

Sessiz Kalmama/ igindekiler
Sorular Tablosu

Ne yapmaliyim...

Bir is ortaginin is sahasinda calisiyorsam ne yapmaliyim?
Xylem'in giivenlik kurallari burada da gecerli mi?

Bir is ortaginin is sahasinda Xylem'i temsil ediyorsaniz Davranig
Kurallarimiza ve politikalarimiza uymalisiniz. Ayrica, is ortaginin saghk ve
glivenlik kurallarini bilmeli ve bunlara uymalisiniz.

Baskalan veya kendiniz icin
giivenli olmayan bir durum
veya potansiyel tehlike
gb6zlemlerseniz veya boyle bir
durumun farkina varirsaniz.

Bir ekipmanin diizgiin
calismadigindan ve
glivensiz olabileceginden
stipheleniyorsaniz.
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Saglik ve giivenlik konularini nasil 6nceliklendirmeliyim?

e Sirket ve saglik ve glivenlik politika ve prosedirlerini bilin ve takip edin.

e Calismaya baglamadan dnce ¢evrenizdekilerin farkinda olun ve riskleri ele almak
icin uygun énlemleri alin.

e s yeritehlikeleri ve calismayan ekipmanlar gibi giivensiz durumlari rapor edin.
* isleilgili yaralanmalari ve hastaliklari rapor edin.
e Yaralanma ve diger is yeri acil durumlarinda ne yapilacagini bilin.

e Guvenli olmayan kosullar veya davraniglardan kacinmak icin birbirinizi kollayin.

Ruh Saghgi ve Mutluluk

Ruh saghgdi, genel saghgi ve mutlulugun énemli bir parcasidir. Hepimiz birbirimizin
dostuyuz. Bir kisi zor durumda gibi gériintyorsa, yardim edip edemeyeceginizi bir
distnln. Xylem, yerel kaynaklar ve bircok tlkede Calisan Yardim Programlari ile is
arkadaslari ve ailelerine ruh sagliklarini ve duygusal mutluluklarini korumalari icin
destek saglar. Bu uygulama daima ve ozellikle zorluklarla karsilastiklarinda énemli bir
kaynak olabilir. Yardim istemekten asla utanmamali veya mahcup olmamalisiniz.

Uyusturucu ve Alkol

Kendimizi ve is arkadasglarimizi glivende tutmak igin, calisma yetenegimizi etkili bir
sekilde bozan alkol, yasa disi veya onaysiz uyusturucular veya regetesiz ya da receteli
ilaglarin etkisi altindayken asla Xylem'da calismamaliyiz. Bu durum, Xylem tesislerinde,
uzaktan calismada, sirket seyahatinde veya musteri tesislerinde calisma sirasinda dahi
gecerlidir.

Is arkadasinizin alkoliin veya is yerinde etkili bir sekilde calismasini etkileyen
bir uyusturucunun etkisi altinda olabileceginden endise ediyorsaniz, endisenizi
yoneticinize bildirin.

Uygun Sekilde Alkol Kullanma

Xylem, sirket faaliyetlerinde veya etkinliklerinde uygun sekilde alkollt iceceklere
izin verebilir. Bu durumlarda, is arkadaslari ve is ortaklari, davranis ve tavirlarinin

her zaman diizgiin ve profesyonel kalmasi kosuluyla, 6l¢il alkol tuketebilir. Asiri
alkolliyken ve alkolin etkisi altindayken arag kullanimi konusundaki yasalar dahil
olmak tzere alkol tiketimi ile ilgili yurdrlukteki tim yasalara uyulmalidir.

Gy,

Daha fazla bilgiyi nereden alabilirim?

e Cevre, Guvenlik ve Saglik Politikasi

e Seyahat, Harcama ve Guvenlik Politikasi

e s Yerinde Siddeti Onleme Politikasi

e Madde Kullanimini Onleme Politikasi

Sessiz Kalmama/
Sorular

igindekiler
Tablosu
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IS ARKADASLARIMIZIN OZEL
YASAMINA SAYGI GOSTERME

is arkadaglarimizin 6zel yagamina saygi duyuyor ve kisisel
bilgilerine gerekli 6zeni gosteriyoruz. Kisisel bilgiler yalnizca uygun
yetkilendirme ile paylasilir.

Saygili bir is yeri olusturmanin bir parcasi da, is arkadaslarimizin is yerinde rahatca
paylastiklari kisisel bilgiler konusunda koyduklari sinirlara saygi duymaktir.

Is arkadaglarimiz asla 6zel yasamlariyla ilgili ayrintilari paylasmak zorunda
hissetmemelidirler. Is arkadaslarimiz ayni zamanlar kisisel verilerinin gizli sekilde
muhafaza edildigi konusunda kendilerini glivende hissetmelidirler. Kisisel veriler, bir
kisinin dogrudan veya dolayli olarak kimligini belirlemek amaciyla kullanilabilecek her
turlt bilgidir. Bu, is arkadasinizin adi, dogum tarihi, ev adresi, resmi kimlik numarasi
veya tibbi ayrintilari gibi bilgileri igerir. (Veri Gizliligini Koruma bélimine bakiniz.)

Sessiz Kalmama/ igindekiler
Sorular Tablosu

Ne yapmaliyim...

Is arkadaglarimin adlarinin, adreslerinin ve resmi kimlik
numaralarinin eklendigi yanhs yonlendirilmis bir e-posta

alirsam ne yapmaliyim?

Gonderen kisiyi bilgilendirin ve olayi Veri Olayi Miidahale Birimine rapor
edin. Ardindan e-postayi ve eklentisini silin. Kisisel verileri iletmeyin veya

kopyalamayin.

O Daha fazla bilgiyi nereden alabilirim?
g) e Veri Gizliligi Politikasi
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Sessiz Kalmama/ igindekiler
Sorular Tablosu

CIKAR CATISMALARINDAN
KAgI N M A Cikar catismasi nedir?

Kisisel ¢ikarlarimiz, isle ilgili sorumluluklarimizla catisiyor veya catisiyor izlenimi

i§ yerinde her zaman Xylem cikarlari dogrultusunda hareket ederiz. veriyorsa, bir ¢ikar ¢atismasi vardir. Bir ¢ikar ¢atismasi iddiasi bile bagkalarinin
Kisisel cikarlarimizin sirket adina islerimize miidahale etmesine veya Xylem'in ¢ikarlar dogrultusunda hareket etmedigimizi distinmesine
miidahale ediyor goriintiisii vermesine izin vermeyiz. neden olabilir.

Bazi cikar catismasi 6rnekleri

Cikar catismasi yaratabilecek her durumu listelememiz mimkiin olmasa da,
asagidakiler karsilasabileceginiz bazi yaygin cikar catismalaridir.

QO
o ®
(D O\
Kisisel iligkiler is Firsatlar

e Biris arkadasiyla sevgili olma. e lssayesinde dgrenilen bilgileri

e Yakin bir arkadasini ise alan bir kigisel kazang icin kullanma.

musteriyle calisma. e Xylem'in gizli bilgilerinden

e Ebeveyninin tedarikcide blyik isisel olarak kazang saglama.

finansal yatirmlarinin olmasi.

S ® O
e e
w_/

Dis Yatinmlar Disarida Calisma

e Uzerinde etki sahibi o Xylem'dekiisle ilgili
oldugunuz bir tedarikgide sorumluluklarini engelleyen
hisse sahibi olmak. ikinci bir iste calisma.

e Kuglk bir su teknolojisi sirketi e Disanidaki bir i icin Xylem
gibi Xylem'in ilgi duyabilecegi kaynaklarini kullanma.

bir ticari faaliyete kisisel fon
yatirimi yapma.
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Sessiz Kalmama/ igindekiler
Sorular Tablosu

Bu bir ¢ikar catismasi midir? Ne yapmaI|Y|m...

Bir durumun ¢ikar catismasi olup olmadigini distindyorsaniz, su sorulari sorarak
baslaymn:

Kayinbiraderim distribiitorlerimizden birinde calisiyorsa ne
yapmaliyim?

Durumu yéneticinizle tartisin. Isiniz distribiitorle etkilesim icerisinde
olmayi kapsiyorsa, potansiyel bir ¢cikar catismasi olabilir ve durumun aciga
kavusturulmasi gerekir.

Birisi bunu 6grenirse rahatsizlik
duyar miyim?

v

Xylem kaynaklarini kendi kisisel
EVET amaglarim icin mi kullaniyorum? HAYIR

v

Bu durum bagka birisi tarafindan
cikar catismasi olarak algilanir mi?

v

EVET Bu durum isimi etkiliyor mu? HAYIR

v

Bu durum Xylem degerlerine
aykirt mi?

EVET HAYIR

Bir arkadasim yemek sirketi isletiyorsa ne yapmaliyim?
Sirketin sponsor oldugu bir etkinlik icin arkadasimin
isletmesiyle caligabilir miyim?

Xylem, arkadasinizin yemek isletmesi ile calisabilir, ancak hedef Xylem
icin en iyi toplam degeri elde etmektir. Bu durum, tim tedarikgileri

politikalarimiz (6rnegin Global Tedarik Politikasi ve Yetki Devri Politikasi )
dogrultusunda degerlendirmemiz gerektigi anlamina gelir.

EVET HAYIR

Kiz kardesim Xylem'de benim departmanimda acilan bir
pozisyon icin is bagvurusunda bulunursa ne yapmaliyim?

is arkadaslari, acik pozisyonlar icin aday bulmada miikkemmel kaynaklar
olabilir. Kiz kardesiniz ise alinmigsa, akrabalik durumunuzu HR is ortaginiza
ve yoneticinize agikladiginizdan emin olun, béylece herhangi bir adam
kayirma veya cikar gatismasi goriintiist gerektiginde uygun sekilde ele
alinabilir.

EVET HAYIR

e

Bu sorulara yonelik cevaplarinizdan herhangi birisi “evet” ise,
yoneticiniz veya HR is ortaginiza danisin.
o PP
Cogu zaman potensiyel cikar catismasi oldugunda ya da cikar catismasi seklinde @ Daha fazla bilgiyi nereden alabilirim?
algilandiginda bunu etkin bir sekilde yénetmenin bir yolunu bulabiliriz. Yéneticinize ve §> Cikar Cat Politik
o tkar Catismasi Politikasi

HR is ortaginiza herhangi bir bilinen veya potansiyel ¢ikar catismalari konusunda bilgi
verin ve ardindan durumu ele almak icin bir plan gelistirin. e Yakin Akraba ve Rizaya Dayali Romantik lliski

icinde Olunan Kisilerin ise Alinmasi Politikasi

e Xylem'deki isinizle ilgili ¢cikar catismasina yol acabilecek etkinliklerin ve iligkilerin
farkinda olun. ¢ Yolsuzlugu Onleme Politikasi ve Kilavuz

e Bir ¢ikar catismasi olup olmadigindan emin degilseniz, politikaya bagvurun veya
tavsiye alin.

e Bilinen ya da potansiyel ¢ikar catismalarini yoneticiniz veya HR is ortaginiza anlatin.

e Sirket tesislerini, ekipman ve zamani sadece isle ilgili etkinlikler icin kullanin.
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Yy

ADIL REKABET

Serbest ve adil rekabete inaniyoruz. is icin her zaman acik, diiriist ve yasal
olarak rekabet icerisindeyiz.

Rekabet kesif ve yenilige yonlendirir. Xylem olarak rekabet avantajimizi, rakiplerimizle

etik olmayan veya yasa disi is birligi yoluyla degil, ¢cézimlerimizin kalitesiyle elde ederiz.
Piyasada haksiz bir avantaj saglayan, fiyatlari sabitleyen, musterileri ayiran, ihale stirecinde
kazananlari belirleyen, tedarikcileri boykot eden veya rakiplerin piyasaya girmesini
engelleyen anlagsmalar asla uygun degildir.

Sektor ve ticari birlik toplantilari mesru ve degerli amaclara hizmet eder. Bununla birlikte,

bu toplantilar ayni zamanda risk tasir, ¢iinkl karsilikli endise olusturan konulari tartisabilecek
ve izin verilen ¢izgiyi asma potansiyelindeki rakipleri bir araya getirirler. Kendinizi herhangi
bir rekabet disi durum veya konusmanin igerisinde bulursaniz, oradan derhal ayrilin ve
yasadiklarimizi Etik ve Uyum Departmanina rapor edin.

le

Let’s Solve

~N-B-N-N-N-BB

Sessiz Kalmama/
Sorular

Adil rekabeti nasil saglarim?

Rakiplerden bagimsiz olarak nasil, ne zaman ve
nerede rekabet edeceginize karar verin.

Rakipler hakkinda zarar verici veya asilsiz
beyanlarda bulunmaktan kaginin.

Kamuya acik kaynaklardan veya acik ve diiriist
konugmalardan bilgi temin edin.

Bir rakiple iletisim kurarken veya herhangi bir
yazili veya s6zlii anlasmaya girerken Hukuk
departmaninin da katilmasini saglayin.

Ticari fuarlarda veya ticaret birligi toplantilarinda
rakiplerle yapilan goriismelerde bilingli olun.
Fiyatlandirma stratejilerini, gtincel fiyatlan veya
rekabet edilen ihale konularini tartismayin.

Tedarikgiler, distribiitorler veya miisterilerle,
rekabeti izin verilmeyen sekilde kisitlayan
anlagmalardan kaginin.

Faaliyet gosterdigimiz lilkelerdeki antitrost ve
rekabet yasalarini takip edin.

Herhangi bir rekabet disi davranistan
stiphelenirseniz veya bu tiir davranig rakibinizden
gelirse Etik ve Uyum Departmanini uyarin.

0 e—
0 e—
© cm—
igindekiler
Tablosu
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Rekabetci istihbarat

Stratejik is kararlari vermek icin rakiplerimizi tanimak énemlidir ve her zaman
adil, seffaf, yasal ve etik sekilde rekabet ederiz. Rekabetci istihbarati asagidaki
yollarla toplariz

e Yayinlanmis makaleler, ydonetmelikler ve online yayinlar gibi kamuya acik bilgilere
dayanarak bilgi toplariz

e Dogrudan veya harici ajanslar Gzerinden piyasa arastirmasi yaparak

e Asla risvet veya hirsizlik gibi yasa digi veya etik olmayan yollarla elde edilmis
bilgilerin pesinde kogsmayarak ya da kabul etmeyerek

e Gizli bilgileri, sahibinin rizasi olmadan asla kabul etmeyerek
e Elimize gegmesinin istenmedigini bildigimiz rakip bilgilerinden kaginarak

e s basvurusunda bulunanlardan veya daha énce bir rakip icin calisan is yerindeki
calisanlardan asla rakibe ait bilgiler istemeyerek

e Gizlilik anlagmalarinin sartlarina saygi gdstererek

Sessiz Kalmama/ igindekiler
Sorular Tablosu

Ne yapmaliyim...

Rakip sirketten bir calisan ise almak istersem ne yapmaliyim?

Xylem, siklikla rakiplerinde calisan kisilerden ise alim yapmaktadir. Ancak,
bu uygulama rakiplerimiz hakkinda gizli bilgileri 6grenmek icin bir firsat
olarak kullanilmamalidir. Gizlilik konusundaki sorumluluklar, genellikle isten
ayrildiktan sonra da devam eder.

Bir rakip, piyasadaki notlar karsilastirmak icin diizenli bir
toplantidan sonra diger ticaret birligi liyelerinden bazilariyla
bulusmamizi 6nerirse ne yapmalisiniz?

Nazikce “Hayir, tesekkirler.” deyin Gizli olmayan bilgilerin konusulmasi
kabul edilebilir olsa da, gayn resmi bir gériisme, bir anda fiyatlandirma
veya rekabete aykiri uygulamalar gibi konusulmamasi gereken konulara
dénebilir. Yasaya uygun olmayan konusmalar yapilirken konugsmasaniz
dahi sadece orada bulunmaniz bile kisisel olarak sizin ve Xylem icin risk
olusturabilir.

Daha fazla bilgiyi nereden alabilirim?

g) e Antitrost ve Rekabet Yasasi Uyum Politikasi,

Arac Seti ve Kilavuzu
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Sessiz Kalmama/ igindekiler
Sorular Tablosu

ANLASMALAR YAPMA VE i$
KAZANMA

Uriin ve hizmetlerimizin giicii ile is kazaninz. Diiriistliik ve etik
standartlar konusunda ayni kararliliga sahip miisterileri, tedarikcileri
ve diger ig ortaklarini seceriz.

Is anlasmalarimizda diirlist davranmak, giivenilir bir is ortagi olarak itibarimizi
glclendirir. Asla kimseye risvet teklif etmeyiz veya kimseden kabul etmeyiz veya
bizim adimiza kimsenin rigvet teklif etmesine veya talep etmesine izin vermeyiz.
Bazi llkelerde, bazi slirecleri veya eylemleri hizlandirmak icin devlet gorevlilerine
yapilan yan 6demeler (genellikle kolaylastirma 6demeleri olarak bilinir) yaygin

bir ticari uygulama olabilir, ancak bu tir 6demeler riisvet olarak gérilebilir ve bu
nedenle buna izin verilmez. Yerel gelenekler veya diger sirketlerin uygulamalari ne
olursa olsun, Xylem olarak yolsuzlugu 6énleme yasalarina uyuyoruz ve hicbir sekilde
yolsuzluga izin vermiyoruz.

Yolsuzluk yasasi ihlalleri ciddi olabilir ve itibarimiza zarar verebilir, para cezalar ve
hatta hapis cezasi ile sonuclanabilir. Yolsuzluk ayrica, herkesin is yapmasini daha zor
hale getirip topluma ve piyasaya zarar verebilir. Her tirli uygunsuz davranigla aramiza
cok kalin bir ¢izgi ¢ekiyoruz.

Siklikla distribltorler, acenteler veya diger pazarlama kanali ortaklariyla calisiyoruz,
ancak yolsuzlukla ilgili uygulamalara karisan veya bunlari tesvik eden tglinci
taraflarla calismiyoruz. Ayrica bizim yapmamiza izin verilmeyen bir isi Gglincl taraflarin
yapmasini istememeliyiz. Bizim adimiza faaliyet gdsteren lglinci taraflarin davranislari
Xylem'a mal edilebileceginden, is ortaklarimizin yolsuzlugu énleme ve etik
uygulamalari tesvik etme kararliligimiza sahip oldugundan emin olmak igin tglinci
taraflarla ilgili gliclt bir durum tespiti stirecimiz var.
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Yolsuzlugu Onleme Durum Tespiti

Uclincii tarafla iliski kurmadan veya bir is iliskisini yenilemedenénce yolsuzlugu énleme
konusunda gerekli durum tespitini her zaman yapin. Yolsuzlugu Onleme Durum Tespiti
Cercevesi inceleme ve onay gerektiren ve gerektirmeyen lclincl taraflar hakkinda
bilgi saglar. Yapacaginiz is, U¢tinci taraflarin katilimini igeriyorsa, yolsuzlugu 6nleme
durum tespiti stirecimizi bilmek ve uygulamak sizin sorumlulugunuzdadir.

Riisvet nedir?

Rusvet bir is kararini etkilemek veya bir is avantaji elde etmek icin teklif edilen veya
kabul edilen degerli herhangi bir seydir. Rusvet, nakit, hediye kartlari, eglence,
uygunsuz indirimler, etkilemek istediginiz birinin bir aile tGyesini veya bir arkadasini
ise almak, politika yénergelerimizin disinda kalan yardim katkilari veya bir is kararini
etkilemek amaciyla sunulan diger herhangi bir iyilik dahil olmak tzere birgok sekilde
gergeklesebilir.

Komisyon nedir?

Komisyon isi 6dillendirmek icin bir 8dil olarak, genellikle nakit seklinde bir avantaj ile
ilgili 6demedir.
Komisyon, risvete benzediginden asla talep edilmemeli ya da kabul edilmemelidir.

Lobi Faaliyeti

Lobi faaliyeti hikumet faaliyetlerini etkileme anlamina gelir ve seffaf bir sekilde, resmi
diizenlemelerine uygun olarak yapildiginda izin verilebilir. Xylem adina yapilan

her tirld lobi faaliyeti ister dogrudan ister Gglinct sahislar aracilhigiyla yapilsin yasal
olarak ve Hukuk Departmaninin izniyle yapilmalidir.

Sessiz Kalmama/ igindekiler
Sorular Tablosu

Ne yapmaliyim...

Acentamiz, mallarimizin giimriikten daha hizli gecebilmesi
icin normal bir siirecin disinda ek bir iicret 6dememizi
onerirse ne yapmaliyiz?

Bu bir kolaylastirma 6demesi talebi olabilir. Kolaylastirma 6demelerine

izin verilmez. Kolaylastirma 6demeleri nasil tespit edilir daha fazla bilgi
icin Yolsuzlugu Onleme Politikamiza ve Kilavuzuna bakiniz.

Xylem projeyi distriblitére vermeyi secerse ve distribiitor
projedeki kazancin bir kismini ekibimle paylagsmay: teklif
ederse ne yapmaliyim?

Bu talebi Etik ve Uyum Departmanina rapor edin. Bu durum yasal
olmayan bir komisyon olarak degerlendirilir ve kabul edilmemelidir.

Ekibim durum tespiti tamamlanmadan 6nce yeni bir
distribiitorle calismaya baglamak isterse ne yapmaliyim?

Yeni bir tglinci tarafla calismaya baglamadan 6nce durum tespitinin
tamamlanmasi gerekir. Xylem'in yiiksek etik standartlarini paylasan is
ortaklariyla calismasini saglamak igin yolsuzlugu énleme durum tespiti
yapiyoruz. Durumunuzun aciliyetini gériismek ve siire¢ boyunca verimli
sekilde hareket etmek icin atilacak adimlar 6grenmek icin Bélgesel
Durum Tespiti Koordinatériinizle iletisime gecin.

@ Daha fazla bilgiyi nereden alabilirim?

e Yolsuzlugu Onleme Politikasi ve Kilavuz

e Hediyeler, Adirlama, Seyahat ve Yardim Badisi

Politikasi ve Hizli Kilavuzu
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Hediyeler, Agirlama ve Miisteri Seyahati

Hediye, eglence veya agirlama teklif etmek veya kabul etmek, is iliskilerinin
kurulmasina ve gti¢lendirilmesine yardimci olabilir. Ancak bu hususlar, is kararini
etkilemek igin asla kullaniilmamalidir. Ayni zamanda bu hususlar asla bir ¢ikar
catigsmasina yol agmamali veya bu yénde gorinti vermemelidir.

Politikalarimiz ve kilavuzlarimiz, kabul edilebilecek deger sinirlarini, dnceden
onaylanmasi gereken hususlari ve én onayin nasil alinacagini diizenler. Bu kilavuzlan
izleyerek is iliskileri kurabilir ve isle ilgili kararlarin uygunsuz sekilde etkilendigi
izlenimini vermekten kaginabilirsiniz.

Hediye ve agirlamalar her zaman:

e isamacina uygun sekilde olmalidir.

Kabul edilebilir degerde ve uygun kosullarda olmalidir.

Xylem politikalari ve is ortag politikalarina uygun olmalidir.

Dogru sekilde belgelendirilmelidir.

Asla nakit, hediye ¢eki veya diger nakit es degerlerinde hediye sunmayiz. Bir is
ortagina dogrudan veya dolayli olarak fayda saglayacak bir badista bulunmadan énce

yardim bagislariile ilgili politikaya bakin. (Topluma Katilim ve
Yardim Bagislari.)

Devlet Gorevlileri

Devlet gorevlilerini agirlarken veya onlara hediye verirken Xylem'in hediye ve
agirlama politikalarina ¢cok dikkat edin. Riisvetle miicadele yasalari sebebiyle sinirlar
farklidir ve onay alinmasi gereklidir. Sorulariniz varsa, devam etmeden énce Hukuk

Departmant ile iletisime gegin.

Sessiz Kalmama/ igindekiler
Sorular Tablosu

Ne yapmaliyim...

Miisteriye kiiciik bir tesekkiir hediyesi olarak bir Xylem su
sisesi vermek istersem ne olur?

Musteriye pahali olmayan Xylem markali bir hediye vermek genellikle
kabul edilebilir bir davranistir. Hediye vereceginiz kisilerin bunu almaya
izni oldugundan emin olun (bazen politika ve yasalar buna izin vermez).

Bir misteri fabrika kabul testinden sonra bir aksam yemegi
ya da bir spor miisabakasina bilet ayarlamami isterse ne
yapmaliyim?

Ozellikle misteriye bir Xylem temsilcisi eslik ediyorsa, miisterilere
stk olmayan, makul fiyatl yemekler ve agirlama sunmaya genellikle
politikalarimiz ve yasalarimiz uyarinca izin verilir. Bu tiir harcamalarin
yasal oldugundan, é6nceden uygun sekilde onay alindigindan, dogru
sekilde belgelendirildiginden ve ayni zamanda miisterinin yasalari ve
politikalar agisindan uygun oldugundan emin olun.

@ Daha fazla bilgiyi nereden alabilirim?

o Yolsuzlugu Onleme Politikasi ve Kilavuzu

e Hediyeler, Adirlama, Seyahat ve Yardim Badisi

Politikasi ve Hizli Kilavuzu

e Siyasi Faaliyetler Politikasi
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Tedarikgilerle Calisma

Tedarikgilerimiz, musterilerimizin ihtiyaclarini karsilama kapasitemizin nemli bir
unsurudur. Biz, durUstlik ve etik standartlara olan bagliligimizi paylasan tedarikgileri
tercih ediyoruz. Tedarik konusundaki kararlarimiz, kalite, fiyat, hizmet, teslimat kaydi
gibi objektif kriterlere dayanmaktadir. Tedarik¢i Davranis Kurallari tedarikgilerimizden
beklentilerimizi ortaya koyar ve kendimiz icin belirledigimiz ayni yiksek etik

standartlari onlarin da korumalarina yardimci olur.

Tedarikcilerimizle Nasil Calisiriz

e Tedarikgilerle ¢ikar catismasindan kagininz. (Cikar Catismasindan Kaginma
bélimine bakiniz.)

e Gizli bilgileri tedarikgilerle sadece uygun koruyucu tedbirler devrede oldugunda
paylasinz.

e Tim ortaklarin Tedarik¢i Davranis Kurallarinda belirtilen etik ve yasal is
uygulamalarina bagh olduklarindan emin oluruz.

Tedarik Sorumlulugu

Temel degerlerimize olan bagliligimiz tedarikgilerimize kadar uzanir.
Tedarikgilerimizden adil ve etik is uygulamalari araciligiyla insan haklarina saygi
gostermelerini bekleriz. (Toplumumuza Katkida Bulunma bélimine bakiniz.)
Tedarikci secerken dikkate alacaginiz hususlar:

e Uygun calisma sartlari, calisma saatleri ve tazminat verip vermedigi.

e Calisanlarin ve topluluklarin sagligini ve mutlulugunu korumak icin adil calisma ve
strdurilebilir tedarik uygulamalarini takip edip etmedigi.

e Cocuk isci ve tutsak isci kullanimini yasaklayip yasaklamadigi.

e insan haklari ihlallerini ciddiye alip almadigt.

Kara Para Aklama

Kara para aklama, insanlar yasal olmayan yollardan kazandiklari parayi yasal hesaplara
gecirmeye calistiginda, paranin yasal olmayan kaynagini rtbas etmeye calistiginda
gerceklesir. Xylem kara para aklamayi hos gérmez, kolaylastirmaz veya desteklemez.
Kara para aklama goriintiist verebilecek sira digi finansal islemlere karsi dikkatli olun
ve stpheli finansal faaliyetleri veya iglemleri rapor edin.

Daha fazla bilgiyi nereden alabilirim?

e Boykot Karsiti Politika

e Tedarikci Davranis Kurallari

e Global Tedarik Politikasi

e Endirekt Satin Alma Politikasi

e Tedarikci Risk Yonetimi Politikasi

e Ticaret Mevzuatina Uygunluk, Yonetim, ithalat

ve lhracat Politikasi

e Yolsuzlugu Onleme Politikasi ve Kilavuz

Sessiz Kalmama/
Sorular

igindekiler
Tablosu
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Kamu ihaleleri ve Devlet S6zlesmeleri

Xylem, kamu ihalelerine katilim yoluyla misteri olarak
devlete siklikla Griin, hizmet ve ¢ézimler saglar.
Musteri olarak devlet, sehirler, eyalet veya federal
dizeyde yonetim kademeleri, belediyeler veya devlet
kuruluglar olabilir. Kamu ihalelerine katilirken 6zel bir
glven yikimlulaga vardir ve hatali islemler Xylem'in
gelecekteki ihalelere katilma sansini kaybetmesine
neden olabilir.

e Tim bilgilerin dogru oldugundan emin olmak icin
basvuru bilgilerini bir araya getirirken dikkatli olun.

e Bizim adimiza basvuru bilgilerini bir araya getiren is
ortaklarini denetleyerek yonlendirin.

e Uriinlerimizin, hizmetlerimizin veya ¢ozimlerimizin
herhangi bir 6zelligini farkli sekilde tanitmayin
veya baskalarini bizim icin gercede aykiri beyanda
bulunmaya tesvik etmeyin.

e Tim ihale dizenlemelerini takip edin ve asla harici
6demeler, iyilikler veya hediyeler yoluyla bir ihale
kararini etkilemeye calismayin.

Bir belediye ya da kamu kurumu ile bir s6zlesme
yaparsak, gecerli tim yasa ve dizenlemelere uymaliyiz.
Bu diizenlemeler Glkeye gore degismektedir, ticari
sozlesmelerimizdeki hiklimlerden daha karmasik ve kati
olabilir ve degisiklige konu olabilir. Devlet s6zlesmeleri
icin ihaleye katilan ve devlet sdzlesmelerini ylriten is
arkadaslari, gerektiginde destek icin Hukuk Burosu ile
iletisime gegcmelidir.

ithalat ve ihracatlar

Global bir sirket olarak, siklikla farkli Glkelerden
drlnler, hizmetler ve teknoloji alir ve géndeririz.

is yaptigimiz tlkelerin codu, uluslar arasi ticaret ile
ilgili dizenlemelere sahiptir. Faaliyet gosterdigimiz
tlkelerdeki ticaretle ilgili yasalari, dizenlemeleri

ve kisitlamalari 6grenme ve uyma konusunda her
birimizin sorumlulugu vardir. Bu kurallara uymak,
Urlnlerin, hizmetlerin ve teknolojinin zamaninda ve
eksiksiz teslimati konusundaki taahhidimizi yerine
getirmemizi saglar.

* ithalat yaparken veya bir iilkeye malzeme, iriin,
hizmet veya teknoloji(yazilim dahil) getirirken,
parcalar her zaman dogru sekilde tanimlanmali ve
dogru tarife kodu verilmelidir.

« ihracat yaparken veya bir iilke disina malzeme, iriin,
hizmet veya teknoloji(yazilim dahil) génderirken,
parcalar her zaman dogru sekilde tanimlanmali ve
ihracat kontrolleri, ticari ambargolar veya yaptirimlar
ve boykot durumu agisindan gézden gegirilmelidir.

Gerekli devlet onaylari alinmadan driin, hizmet veya
teknoloji (yazilim dahil) ithal etmek veya ihrag etmek,
Xylem'in uluslararasi ticarete katilma yetenegini
kaybetmesine veya diger cezalara neden olabilir.

Ticari gereksinimler karmasik olabilir ve degisebilir, bu
nedenle rehberlik almak icin veya sorulariniz oldugunda
Ticari isler Uyum Departmanindan bir personelle
iletisime gecin.

Sessiz Kalmama/ igindekiler
e Tablosu

Ne yapmaliyim...

Tedarikci beyani diizenlemem istenirse
ancak uiretim siirecinden haberdar
degilsem ne yapmaliyim?

Ticari Isler Uyum Departmanindan bir personelle
iletisime gegin. Uyum personelinin gérevi,
uyumsuzluktan kaynaklanabilecek para cezalari,
itibar kaybi ve diger aksaklik yagsanma riskini

en aza indirmek icin malzemelerin, Grinlerin,
hizmetlerin ve teknolojinin uluslararasi sinirlar
arasinda glvenli, verimli ve uygun maliyetli olarak
hareketini saglamaktir.

@ Daha fazla bilgiyi nereden

g) alabilirim?

Global Uriin Satis Sozlesmesi

Inceleme Kilavuzlari

o  Americas
o Emerging Markets

o Europe
e Yolsuzlugu Onleme Politikasi ve

Kilavuzu

e Yolsuzlugu Onleme Durum Tespiti

Cercevesi ve Surecleri

e Hediyeler, Agirlama, Seyahat ve

Yardim Badisi Politikasi ve Hizli

Kilavuzu

e Ticaret Mevzuatina Uygunluk

Kaynadi Sayfasi
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SIRKET CIKARLARINI
KORUMA

Xylem'in itibarini Koruma

tibarimizi Nasil Koruruz

Sirket Varliklarini ve Milkiini Korunma
Kayit Tutma ve Finansal Raporlama

Menkul Degerler Alma ve Satma
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XYLEM’IN iTiBARINI
KORUMA

Hepimiz Xylem'in marka temsilcileri olarak davraniriz. Degerlerimizi
yasayarak ve politikalarimizi takip ederek itibarimizi her gecen giin
artiriyoruz.

itibarimiz en degerli varliklarimizdan biridir. Her birimiz, hem is arkadaglarimiz
hem de disaridan paydaslarimiz nezdinde Xylem'in itibarini artirmaktan ve
korumaktan sorumluyuz. Uriinlerimizin kalitesi, medyada yapilan agiklamalar ve her
bir is arkadasinin musteriler, is ortaklari ve topluluk tyeleriyle olan davraniglari dahil
olmak lizere Xylem'in itibarinin bircok yénii vardir. itibarimizin olabildigince giiclii

olmasini saglamak bizim sorumlulugumuzdur.

Sessiz Kalmama/ igindekiler
Sorular Tablosu

Ne yapmaliyim...

Bir is arkadasimiz iiriinii zamaninda teslim edebilmek
amaciyla kalite kontroliin yapilmamasini 6nerirse ne
yapmaliyim?

Uriin teslim tarihlerini kargilamak icin asla kestirme yollara
basvurmamaliyiz. Is arkadasinizin gerekli stirecleri takip etmesi ile ilgili
kendinizi rahat hissetmiyorsaniz, konuyu yéneticinize bildirin veya diger
rapor etme kanallari ile dile getirin.

Bir muhabirden yeni bir iiriin lansmani hakkinda soru soran
bir telefon alirsam, ne yapmaliyim?

Muhabirlerden gelen tiim aramalar veya e-postalar Kurumsal iletisim'e
yonlendirilmelidir. Is arkadaslarimiz yetkilendirilmedigi takdirde haber
medyasi ile gérigmemelidirler.

Sosyal medya profilinde Xylem'da calistigini gésteren bir ig
arkadasim rahatsiz edici buldugum yorumlar yayinlarsa ne
yapmaliyim?

Endisenizi glivendiginiz bir lider veya HR is ortaginizla gérisiin ya da

Xylem Diiristliik Hatti araciligiyla rapor edin.
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ITIBARIMIZI NASIL KORURUZ

Uriin Kalitesi, Dayaniklihg: ve Giivenligi

Kalite, dayanikhlik ve gtvenlik, Grinlerimizin

Uzerine insa edildigi temeldir. C6zim ve hizmetler
gelistirip sunarken, siber givenligin musterilerimizi,
musterilerimizin verilerini ve sirketimizi korumada
oynadidi rolin farkindayiz. Dayanikli, gtvenli, yiiksek
kaliteli cézimler sunarak musterilerimizin ve is
ortaklarimizin glivenini devam ettirmek istiyoruz.

e Uriin givenligine iligkin tiim siirecleri uygulayin.

e Kalite kontrollerini asla baypas etmeyin veya
kaliteden veya glvenlikten 6din veren kisayollar
kullanmayin.

e Uriin kalitesi veya giivenligi ile ilgili herhangi bir
endisenizi aninda rapor edin.

e Misterilerden gelen Grinle ilgili geri
bildirimlerinin Grin kalitesi degerlendirme
kuruluyla paylasildigindan emin olun.

e Tim Urin gtvenligi vaka geri bildirimlerinin
uygun is biriminin Griin gtvenlik kurulu ile
paylasildigindan emin olun.

@ e Uriin Givenligi Politikalari

e Urlin Siber Givenligi Politikasi

Basarili Siber Giivenlik Uygulamasi

Xylem'i siber tehditlerden korumada hepimizin

bir gérevi var. Xylem'a ve is ortaklarimiza ait
bilgileri korumak icin teknolojiyi kullanirken tedbirli
davraniyoruz.

e Yalnizca yetkili yazilimlari ve onayli bulut
depolama ¢éziimlerini kullanin.

e Potansiyel kimlik hirsizhigr girisimleri ve stipheli
siber olaylari rapor edin.

e Xylem'in, misterilerimizin ve is ortaklarimizin gizli
bilgilerini koruyun.

e Siber Glvenlik Politikamizda belirtilen
gereksinimleri 6grenin.

@ e Siber Giivenlik Politikasi
S) e Bilgi ve Teknoloji Kaynaklarinin

Uygun Sekilde Kullanimi Politikasi

Sahtekarlik, Riisvet ve Yolsuzlugun
Onlenmesi

Uriinlerimizin giicii ile is kazanir ve devam ettiririz.
Seffaflik ve glivene dayali iligkiler kurariz.

e Devlet gérevlilerine veya bir baskasina isle ilgili
avantaj elde etmek icin asla degerli bir sey teklif
etmeyin, sOz vermeyin veya vermeyin.

e Asla risvet veya komisyon teklif etmeyin ya da
kabul etmeyin.

e Tim 6demelerin dogru sekilde detaylandiriimasi
icin dogru ve eksiksiz kayitlar tutun.

e Daha fazla bilgi icin Anlasma Yapma ve is

Kazanma bolimune bakiniz.

G%) e Sahtekarlik ve Hirsizlik Politikasi

Sessiz Kalmama/ igindekiler
Sorular Tablosu

Medya ve Diger Arastirmalar

Medyaya ve kamuoyuna isimizle ilgili dogru ve
tutarli bilgiler saglariz. Yalnizca yetki verildiginde
Xylem adina konusuruz. Dogru, net ve tutarli
mesajlarla itibarimizi artiriyoruz.

® Yetkiniz olmadigi takdirde Xylem adina
konusmayin.

e Medya arastirmalarini Kurumsal iletisime

yonlendirin (media.enquiries@xylem.com).

@ e TamAciklama Politikasi

N

Sosyal Medyayi Sorumlu Kullanma

Baglantilar kurmak igin sosyal medyanin

gliciinl benimsiyoruz, ancak online olarak ifade
ettigimiz tim kisisel géruslerin bize ait oldugunu
unutmuyoruz. Saygisiz, taciz edici veya ayrimci
olabilecek veya Xylem'in ya da ortaklarimizin gizli
bilgilerini agik edecek hicbir sey yayinlamayiz.

e Fikirleri ve gorusleri saygili bir sekilde ifade
etmek de dahil olmak Uzere, online yayin
yaparken sagduyulu davranin.

e Xylem'dan, Watermark'tan veya
calismalarimizdan bahsederken, sosyal medya
paylasimlarinizda ifade edilen goruslerin size ait
oldugunu agik¢a belirtin.

e Acikca yetkiniz olmadikga sirketi temsil ediyor
gibi gorinti vermeyin.

e Xylem'in, musterilerimizin ve is ortaklarimizin
gizli, tescilli bilgilerini koruyun.

G%) e Sosyal Medya Politikasi

32


mailto:media.enquiries%40xylem.com?subject=
https://1xylem.sharepoint.com/teams/Policies/Xylem%20Corporate%20Policies/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FProduct%20Safety&FolderCTID=0x012000481AD03DA0C6924284FB494EEF2421F6
https://1xylem.sharepoint.com/teams/Policies/Xylem%20Corporate%20Policies/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FInformation%20Technology%2FXylem%2071%2D08%20Product%20Cybersecurity%20Policy&viewid=ccc1cc24%2D5d2e%2D47ea%2D91cd%2D3f84e62b9bcd
https://1xylem.sharepoint.com/teams/Policies/Xylem%20Corporate%20Policies/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FCommunications&viewid=ccc1cc24%2D5d2e%2D47ea%2D91cd%2D3f84e62b9bcd
https://1xylem.sharepoint.com/teams/Policies/Xylem%20Corporate%20Policies/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FLegal%2C%20Ethics%20and%20Compliance%2FCorporate%20Governance%20and%20Securities%20Law%20Compliance%2F40%2D18%20Fair%20Disclosure%2Epdf&viewid=ccc1cc24%2D5d2e%2D47ea%2D91cd%2D3f84e62b9bcd&parent=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FLegal%2C%20Ethics%20and%20Compliance%2FCorporate%20Governance%20and%20Securities%20Law%20Compliance
https://1xylem.sharepoint.com/teams/Policies/Xylem%20Corporate%20Policies/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FFinance%2FInternal%20Control%2F50%2D30%2D001%20Frauds%20and%20Thefts%2Epdf&viewid=ccc1cc24%2D5d2e%2D47ea%2D91cd%2D3f84e62b9bcd&parent=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FFinance%2FInternal%20Control
https://1xylem.sharepoint.com/teams/Policies/Xylem%20Corporate%20Policies/Forms/AllItems.aspx?newTargetListUrl=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies&viewpath=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FForms%2FAllItems%2Easpx&id=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FInformation%20Technology%2FXylem%2071%2D01%20Cybersecurity%20Policy&viewid=ccc1cc24%2D5d2e%2D47ea%2D91cd%2D3f84e62b9bcd
Xylem Corporate Policies - Xylem 71-02 Acceptable Use of Information Technology Resources - All Documents (sharepoint.com)
Xylem Corporate Policies - Xylem 71-02 Acceptable Use of Information Technology Resources - All Documents (sharepoint.com)

SIRKET VARLIKLARININ VE

MULKUNUN KORUNMASI POLITIKASI

Varliklarimizi mesru is amaclari icin kullaninz ve onlari kayip, hirsizlik,
sahtekarlik ve kétiiye kullanimdan koruruz. Sirket varliklarini kisisel
kazanc icin kullanmaktan kacininz.

Varhiklarimizin Korunmasi

Xylem'in varliklari, is yapmak igin kullandigimiz her seyi icerir. Xylem'in varliklar fiziksel,
elektronik, finansal veya bilgi olabilir ve ticari amaclarla kullanilmasi planlanmistir.
Sirket varliklarini hirsizlik, kayip, israf veya suistimalden korumak ve bunlarin yalnizca
Xylem'in ticari ¢ikarlarini desteklemek icin kullaniimasini saglamak hepimizin
sorumlulugudur. Xylem’a ait varliklari koruyarak, ayni zamanda is arkadaslarimizi,
musterilerimizi ve is ortaklarimizi koruruz.

Xylem'a ait Varliklarin Ornekleri
e Fiziki varliklar: ofis malzemeleri ve ekipmanlar, Gretim makineleri, envanter ve
sirket araglari.

e Elektronik varliklar: bilgisayar donanimi, yazilim ve sistemleri, cep telefonlari
ve tabletler.

e Finansal varliklar: para veya cekler gibi paraya cevrilebilecek herhangi bir seydir.

o Bilgi varliklar: fikri milkiyet, is stratejileri ve slrecleri, musteri listeleri ve
fiyatlandirma bilgileri.

Xylem’a ait varliklari korumak icin:

e Kayip, hasar, imha, hirsizlik veya yetkisiz kullanimdan kaginmak icin kontrolimuz
altindaki varliklara 6zen gosteririz.

e Sirket fonlarini diriist, sorumlu ve politikalarimizla uyumlu sekilde kullaninz.

e Varliklarimizin ¢calinmasi, suistimali veya kétiye kullanimini rapor ederiz.

Sessiz Kalmama/ igindekiler
Sorular Tablosu

Ne yapmaliyim...

Hurdaya cikarilmis malzemeleri evime almak istesem ne
yapmaliyim?

Sahanizin yénetimi ile konusun. Hurdaya c¢ikarilmis malzemeler Xylem'in
mulkudur ve genellikle kisisel kullanim igin alinmaz.
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Sessiz Kalmama/ igindekiler
Sorular Tablosu

Teknolojiyi Sorumlu Kullanma

Xylem’a ait teknoloji ve elektronik kaynaklar planlanan is amacglari icin kullanilmahdir.

Ozel isler igin telefonlar, bilgisayarlari veya interneti ara sira kullanmak kabul
edilebilir, ancak bu, isinizi engellememeli ve Xylem'in politikalarina ve yasalarina
uygun olmalidir.

Teknolojiyi kullanirken, basarili siber glivenlik uygulayin:

¢ Yalnizca onayli yazilim kullanin ve asla yazilimi kendiniz yiklemeye ¢alismayin.
Yazilimi kendiniz ylklemeniz, lisans sézlesmelerini ihlal edebilir, Xylem'i ihlal
cezalariyla karsi karsiya birakma riskine atabilir. Givenilmeyen sitelerden veya
saglayicilardan indirilen yazilimlar, ortamimiza fidye yazilimi gibi siber tehditler
de yerlestirebilir.

e Gonderenin e-posta adresini dikkatlice analiz ederek ve mesajla iliskili yasal bir
web sayfasina gidip gitmedigini gérmek icin tiklamanizi istedigi herhangi bir
baglantinin Uzerine gelerek siipheli e-postalari belirleyin. Emin degilseniz, Kimlik
Avi Bildir digmesine basin veya phish.reporting@xylem.comadresine e-posta
gdnderin.

* ihtiyag duyulmayan veri dosyalarini silin. ihtiyac duyulmayan verilerin muhafaza
edilmesi, 6zellikle isimler, telefon numaralari, ulusal kimlikler, saglik verileri veya
kisisel e-posta adresleri gibi kisisel olarak tanimlanabilir bilgileri iceriyorsa, bu
durum sirketi artan risklere maruz birakabilir. Sirketimizin Kayit Tutma Politikasini
takip edin ve veri dosyanizi buna gére yonetin.

e Artik ihtiyag duyulmayan e-postalari silerek ve 6nemli bilgileri uygun bilgi
yonetim sistemlerine aktararak giivenli gelen kutusu yénetimi uygulayin.

e isleilgili dosyalari depolamak ve sirketteki is arkadaslariyla ve disaridaki is
ortaklariyla paylasmak icin onayli bulut depolama uygulamalari kullanin.

Her zaman sagduyulu davranin ve sistemlerimizi kullanarak olusturdugunuz,
sakladiginiz, indirdiginiz, génderdiginiz veya aldiginiz her seyin sirket milki olarak
degerlendirilebilecedini ve yurirlikteki yasalar izin verdigi 6lciide her zaman

tarafimizca incelenebilecedini unutmayin. Yururltkteki yasalarin gerektirdigi durum
disinda, Xylem sistemlerinde iletilen ya da depolanan e-posta ya da baska bir
seyin 6zel olmamasi gerekir. Aktif Xylem calisanlarinin e-posta hesaplarina erigimi

veya Internet etkinligi incelemesinin Xylem Etik ve Uyum Gorevlisi tarafindan . Daha fazla bilgiyi nereden alabilirim?
onaylanmasi gerekir. 1

e Bilgi ve Teknoloji Kaynaklarinin Uygun Sekilde

Kullanimi Politikasi
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Bilgi Giivenligi Raporlama

Outlook seridindeki Kimlik Avi Bildir digmesini kullanarak veya
phish.reporting@xylem.com adresine e-posta géndererek potansiyel kimlik
avi girisimlerini rapor edin.

Supheli siber olaylari ve tim diger siber glivenlik sorulari ve endiselerini
cyber.security@xylem.comadresine rapor edin.

Sessiz Kalmama/ igindekiler
Sorular Tablosu

Ne yapmaliyim...

Yeni yazilim yiiklemek istersem ne yapmaliyim?

Yazilim ylklenmesini istiyorsaniz Akilli Destek cagrisi agin.

Xylem e-posta adresimi kisisel cihazimdan kontrol etmek
istersem ne yapmaliyim?

Xylem iceriginin guivenli olmasini saglayan Mobil Cihaz Yonetim
Standardinin gerekliliklerini yerine getirdiyseniz, isle ilgili e-postaniza
kisisel cihazinizdan erigebilirsiniz.

Yoneticim, baska tiirlii erisemeyecegim bazi raporlari almak

icin kendisinin kullanic1 kimligini ve parolasini kullanarak
sistemde oturum acmami isterse ne yapmaliyim?

Parolalan paylagmak politikamiza aykiridir. Ayrica, gizli bilgilere erisim,
bilmesi gereken ve erisim yetkisi olan kisilerle sinirlandiriimalidir.
Bilgilerin hassasiyeti sisteme ve bilgilere erisim yetkinizin olmadigini
yoneticinize hatirlatin.
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Veri Gizliligini Koruma

Xylem, bazen is arkadaslarimizdan, musterilerimizden
veya ortaklarimizdan kisisel bilgilerini toplamak,
kullanmak, saklamak veya paylasmak zorund olabilir.
Bunu yaparken, bu bilgileri glivenli ve gizli tutmaya 6zen
gOsteriyoruz. Yalnizca ihtiyag duyulan kisisel verileri
toplariz ve mesru is amaclari dogrultusunda kullaniriz.
Yalnizca gormesi igin yetki verilmis kisilerle paylasiriz.
Kisisel verileri her zaman sorumlu bir sekilde ve faaliyet
gosterdigimiz yerdeki veri gizliligi yasalariyla uyumlu
sekilde kullanirz.

Veri gizliligine nasil yardimci olabilirim?

e Kisisel verileri yalnizca ihtiyag oldugunda toplayin.
o Kisisel verileri arsivlerken veri tutma politikamiza uyun.

e Kisisel verileri yalnizca mesru is amacglari
dogrultusunda kullanin.

e Kisisel verileri yalnizca yetki verilmis personel ile
paylasin.

Tescilli ve Gizli Bilgileri Koruma

Bilgi, sirketimizin basarisi i¢cin dnemli bir varliktir ve

kritik dneme sahiptir. Global su sorunlarina yanit

vermek i¢in yenilik yapmaya ve ¢éziimler gelistirmeye
devam ederken, gizli bilgilerimizi ve ortaklarimiz ve
musterilerimiz tarafindan bize emanet edilen gizli
bilgileri korumamiz gerekiyor. Bu rekabetci avantajimizi
korumamiza yardimci olur.

Is grubunuzun ézel veya gizli olarak kabul ettigi

bilgi tirlerine asina olun ve bu tir bilgileri uygunsuz
sekilde agik edilmekten korumak icin her zaman uygun
onlemleri alin. Tescilli veya gizli bilgileri yalnizca gérmesi
konusunda yetki verilen ve is icin bilmesi gereken
kisilerle paylasin. Bu kilavuz, Xylem'daki is arkadaslari
icin de gecerlidir.

e Tescilli veya gizli bilgileri disaridan ortaklarla
paylasmadan énce bunu yapmak icin mesru bir
ticari gerekge olup olmadigini, uygun bir gizlilik
s6zlegmesinin yurirlikte olup olmadigini kontrol
edin.

e Baskalarinin tescilli bilgilerine saygi gosterin.
Baska birinin icadi, patentleri, yazilimi veya kayitlh
tanimlayicilarinin lisanssiz kullanimindan kaginin.

* Birrakip veya is ortagindan almamaniz gereken
gizli bilgi alirsaniz Etik ve Uyum Departmanini
bilgilendirin.

Sessiz Kalmama/ igindekiler
Sorular Tablosu

Kisisel veri nedir?

Kisisel veriler, bir kisinin dogrudan veya

dolayli olarak kimligini belirlemek amaciyla
kullanilabilecek her turld bilgidir. Kisisel veriler,
isim, telefon numarasi, e-posta adresleri, kimlik
numaralarini ve hatta bazi tlkelerde su sayaci
kullanim bilgilerini bile icerir.

Ne yapmaliyim...

Potansiyel yeni bir is ortagiyla Xylem'a
ait gizli bilgileri icerebilecek bir

is firsatin1 gériismek istersem, ne
yapmaliyim?

Yeni bir is ortagiyla Xylem hakkinda gizli
bilgileri gérismeden dnce tam bir gizlilik
sozlesmesi(ayni zamanda NDA olarak da bilinir)
imzaladiginizdan emin olmak zorundasiniz.

Bu siireci kolaylastiracak sekilde imzalamak icin
Gizlilik S6zlesmeleri hazirlayacak otomatik bir
araca sahibiz: NDA Siireci.

@ Daha fazla bilgiyi nereden alabilirim?

e Ticari Tescilli Bilgi S6zlesmesi,

Gizlilik S6zlesmesi ve Fikri
Milkiyet Haklarinin Devri
e  Fikri Milkiyet Politikasi
e Veri Gizliligi Politikasi
e  Gizlilik Bildirimi
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KAYIT TUTMA VE FINANSAL RAPORLAMA

isimizi ve mali durumumuzu dogru bir sekilde Kayitlari dogru sekilde nasil tutarim?
yansitan defterler ve kayitlar tutuyoruz. Asla
kasith olarak yanlis bilgi kaydetmiyoruz.

e Tum mal varliklarini, borglari, gelirleri, harcamalari
ve ticari islemleri eksiksiz olarak, dogru bir sekilde,

Dogru kayitlar, eksiksiz, glincel ve anlagilir nitelikte dogru zamanda ve giincel sekilde kaydedin.

olur. Dogru kayit tutmaktan herkes sorumludur. e Kayitlarin ve hesaplarin genel kabul gérmus
Verimli ve kérli is faaliyetleri icin dnemlidir. Bu, zaman muhasebe ilkeleri ve i¢c denetimlerimizle uyumlu
cizelgesi doldururken, harcama raporu génderirken, oldugundan emin olun.

ihale belgeleri hazirlarken, bir finansal tahmini
detaylandirirken, finansal sonuglari kaydederken

veya diger ticari kayitlari olustururken gecerlidir.
Xylem icerisinde ve disinda ¢ok sayida insan kayitlarin
dogruluguna istinat eder. Dogru kayit tutmak,
paydaslarimizin giivenini korumamiza yardimci olur. e Sorusturmaya konu olan veya yasal islemlerde ihtiyag

duyulabilecek belge veya kayitlari saklayin.

e Gizli veya kayit disi nakit veya diger varliklar ya da
borclar asla olusturmayin.

o Sirket kayitlarini, kayitlari arsivieme gerekliliklerimizle
uyumlu olarak muhafaza edin.

Bir islem veya olay hakkinda kasitli olarak yanlis, eksik
e Hatali ticari kayitlar hakkinda endiseleriniz olursa

sessiz kalmayin.

veya yaniltici bilgilerin kaydedilmesine asla izin verilmez.
Ayni zamanda, islemlerin veya olaylarin kaydedilmesini
asla geciktirmemeliyiz veya bir baskasindan asla hatali
kayitlar olusturmasini istememeliyiz. Hangi amagla olursa
olsun gizli veya kayit digi fonlar ve varliklar herhangi bir
amacla olusturulamaz veya muhafaza edilemez. Her
birimizin eksiksiz, adil, dogru, giincel ve anlasilabilir
kayitlar tutma sorumlulugu bulunmaktadir.

Sessiz Kalmama/ igindekiler
Sorular Tablosu

Sirket kaydi nedir?

Sirket kayd, sirketimizle iligkili veya sirketimiz
hakkinda herhangi bir iletisim veya bilgi tiridur.

El yazisiyla yazilmig gayri resmi bir not olabilecegi gibi
kamuya acik resmi bir mali dosya da olabilir. Zaman
cizelgelerimiz, gider raporlarimiz, Gretim kayitlarimiz,
satig sipariglerimiz, tamamlanmayi bekleyen ig
bilgilerimiz, ticari s6zlesmelerimiz ve musterilere veya
tedarikgilerden alinan faturalarin timda is kayitlanidir.

Ne yapmaliyim...

Bana rapor veren kisiler Xylem'den
ayrilirsa ne yapmaliyim? Muhafaza
ettikleri calisma dosyalan ve ticari
kayitlar silmeli miyim?

Nelerin korunmasi, nelerin yok edilmesi gerektigi

hakkinda bilgi icin Kayit Tutma Politikamiza
bakiniz. Muhafaza edilecek belge uyarisi bulunan

kayitlari imha etmeyin. Sorulariniz olursa Hukuk
Departmanina danisin.

Daha fazla bilgiyi nereden alabilirim?

e Seyahat, Harcama ve Givenlik

Politikasi

e Tam Bilgi Saglama Politikasi

e Kayit Tutma Politikasi
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MENKUL DEGERLER ALIM SATIMI

Yalnizca kamuya acik bilgilere dayanarak hisse senedi ve diger menkul
degerler alip satanz. Kamuya aciklanmamis bilgilere dayanarak
finansal kazang¢ saglamanin pesinde olmayiz.

Xylem'da caligirken sirketimiz veya is ortaklarimiz hakkinda kamuoyuna aciklanmamis
bilgileri 6grenebilir veya bunlara erisebilirsiniz. Bu bilgiler korunmak zorundadir ve
asla hisse senedi veya menkul degerler alim satiminda kullanilmamalidir. Mantikli

bir yatinmci, menkul deger alim satiminda karar verirken bu bilgilerin dnemli
oldugunu degerlendirirse, bu bilgiler Gizerinden alim satim yapmak iceriden bilgi
ticareti olarak nitelendirilir. Xylem'da calisan herkes iceriden bilgi edinebilir ancak hig
kimse bunun {izerinden ticaret yapmamalidir. iceriden bilgi ticareti yasal degildir ve
politikamiza aykiridir.

iceriden bilgi ticareti nedir?

Bir kisi, piyasada hisse senedi veya menkul deger alim satimi icin kamuya agiklanmamis
onemli bilgileri kullandiginda iceriden bilgi ticareti meydana gelir. Kamu agisindan
bilinmeyen bilgiler kamuya agiklanmamis ve iceriden bilgi olarak adlandirilir.

iceriden bilgi, makul bir yatirimcinin, hisse alim satim karari verirken énemli oldugunu
disindigu malzemeler ve finansal performans, kar payindaki degisiklikler, olasi bir
birlesme veya satin alma, trlin veya hizmet gelistirmeleri, misteri siparisleri veya
yonetimdeki degisiklikler hakkindaki bilgileri icerebilir.

iceriden bilgi ticareti, ayrica iceriden égrenilen bilginin baskalariyla paylasilmasi ve
kisilerin de bu bilgileri menkul deger alim satiminda kullanmasiyla gerceklesebilir.
Buna “tlyo vermek” denir ve yasal degildir.

iceriden bilgi ticaretine istirak etmek, para ve hapis cezalarini icerebilen ciddi
sonugclara sahiptir.

Sessiz Kalmama/ igindekiler
Sorular Tablosu

Ne yapmaliyim...

Gelistirmekte oldugumuz yeni bir liriindeki 6nemli bir
bilesen icin biiyiik bir tedarik s6zlesmesi yapmak iizere olan
bir sirkette hisse satin almak istersem, ne yapmaliyim?

Xylem'daki isiniz sayesinde baska bir sirket ile ilgili genel olarak
bilinmeyen ve makul bir yatinmcinin sirkete yatinm yapip yapmamaya
karar vermede 6nemli olarak gérebilecegi, 6rnegin tedarikei agisindan
6énemli olan bir tedarik s6zlesmesinin imzalanmasi gibi bir bilgi
dgrenirseniz, bu bilgilere dayanarak hisse senedi satin almak yasalara
aykiri olacaktir.

@ Daha fazla bilgiyi nereden alabilirim?

§> e ceriden Bilgi Ticareti ve 10b5-1 Planlari Politikasi
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Sessiz Kalmama/ igindekiler
Sorular Tablosu

TOPLUMA KATILIM VE YARDIM '

Xylem Watermark

BAG I§ LARI Watermark Xylem'in kurumsal sosyal sorumluluk programidir. Watermark,

saglikli yasamlar, sosyal esitlik ve gugliikleri yenebilen toplumlar

?(ylem'da kurumsal vatandaslar olarak gérevimizle gurur duyuyoruz. gelistirmek icin egitim ve glivenli suya erisim saglama misyonunu
llkelerimizi, topluma katilm ve yardim bagislariyla, karsiliginda hicbir gerceklestirmek amaciyla, kar amaci glitmeyen ortaklarla birlikte dinya
sey beklemeden hayata geciririz. genelinde toplum igin egitim saglayan ve giivenli su kaynaklarini koruyan

siirdiriilebilir gelisme projeleri tizerinde calisir. Is arkadaslari, musteriler
Herkesi kendi toplumunda bir fark yaratmaya ve Xylem Watermark sponsorlugundaki ve ortaklar, Watermark projelerine ve faaliyetlerine génullu olarak zaman
faaliyetlere ve etkinliklere katiimak da dahil olmak tizere gonillilik yoluyla yardimda ayirarak veya uzmanliklarini katarak aksiyon alabilirler.

bulunmaya tesvik ediyoruz.

e Kurumsal sosyal sorumluluk girigsimlerimiz ve bu girisimleri gelistirmede nasil rol
oynayabileceginiz hakkinda daha fazla bilgi edinin.

e Xylem Watermark goénullu etkinlik ve faaliyetlerine katilin.

e Kenditutku ve ilgi alanlariniza hitap eden topluluk programlari icin goniillii olun.

Yardim Bagislari Yapma

Sirket olarak, misyonumuzla uyumlu konulara tesvik eden yardim bagislari yapariz.
Bununla birlikte, yardim bagislari, asla birini etkilemek veya ticari avantaj saglamak
amaciyla yapilmamalidir. (Anlagsmalar Yapma

ve Is Kazanma béliimiine bakiniz.) Kendimize veya yakinlarimiza, arkadaslarimiza

veya ortaklarimiza fayda saglayan yardim bagislarinda asla bulunmamaliyiz. Genel
olarak, sirket fonlari veya varliklar, kisisel génullu faaliyetleri desteklemek igin
kullanilmamalidir ¢tinkd bu durum bir ¢ikar ¢atismasi olusturma potansiyeline sahiptir.
(Cikar Catismasindan Kacinma bolimine bakiniz.)

e Xylem adina yardim bagisini, bunu yapmak igin yetki verildiginde yapin.
e Yardim bagislarini musterileri veya is ortaklarini etkilemek icin asla kullanmayin.

e Watermark disindaki yardim kuruluslari veya yardim kurulusu digindaki kuruluslara
yardim yapmadan 6nce Hukuk Departmanindan onay isteyin.

Topluma katilim, adaylara veya siyasi konulara zaman veya para bagislamak gibi siyasi
faaliyetleri icerebilir. Tim siyasi bagislar, Xylem adina degil, kendi adiniza yapilmak

zorundadir. Bagslar, bir is kararini etkilemek icin asla kullanilmamalidir. (Anlagsmalar @ Daha fazla bilgiyi nereden alabilirim?
Yapma ve is Kazanma bélimiine bakiniz.) g)

e Hediyeler, Agirlama, Seyahat ve Yardim Badisi Politikasi

ve Hizli Kilavuzu

e Yolsuzlugu Onleme Politikasi ve Kilavuz
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CEVREMIiZi KORUMA

Cevresel sorumluluk, Xylem'in sirdirilebilirlik yaklasiminimn ayrilmaz bir pargasidir.
Atiklari azaltarak, suyu geri dénustirerek ve yeniden kullanarak, sera gazi emisyonlarini
azaltarak ve daha fazla artan sekilde strdurilebilir ambalajlar olusturarak cevresel ayak
izimizi en aza indiriyoruz.

e Yarurlukteki cevre ile ilgili tim yasalar ve dizenlemelere uyun.

e Kilavuzlara uyulmadigi takdirde Cevre, Saglik ve Givenlik(EHS) Midurine ulasin.

e Her tirld sizinti, dékilme veya diger potansiyel ¢evre sorunlarini rapor edin.
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Sessiz Kalmama/ igindekiler
Sorular Tablosu

Ne yapmaliyim...

Bir is arkadasim, eski bir boyayi binanin arkasinda dékiiyor,
ne yapmaliyim?

Givenli olmayan veya cevre sagligi ve glivenligini acisindan uygun
olmayan bir seye tanik olursaniz veya duyarsaniz, bunu yoneticinize veya
Gevre, Saglik ve Giivenlik (EHS) personeline rapor edin. Is arkadaglarimizin
ve tesislerimizin cevre sagligini ve giivenligini koruyan giivenli imha
prosedirlerimiz vardir.

@ Daha fazla bilgiyi nereden alabilirim?

§> e Xylem'in iklim Dedisikligi Politikasi

e Xylem Sirdurilebilirlik Raporu
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INSAN HAKLARINI DESTEKLEME

Yerel ticari geleneklerden bagimsiz olarak, insan onuruna saygi duyan ve insan
haklarini gelistirecek sekilde is yapma konusunda kararliyiz. Tim is arkadaslarimiz

ve ortaklarimizin glivenli calisma sartlari ve adil ve esit muamele gérme hakki vardir.

(Is Yerinde Saygt.)

is ortaklarimizi, siirdiiriilebilirlik taahhtidiimiizi paylasmalarini ve cevre ile insan
haklarini koruma konusunda yaptigimiz standartlarin aynisini devam ettirmelerini
saglamak icin 6zenle seciyoruz. (Sorumlu Kaynak Kullanimi.)

Sessiz Kalmama/ igindekiler
Sorular Tablosu

Ne yapmaliyim...

Bir tedarikgi sahasini ziyaret ederken bazi calisanlarin ¢ok
genc goriindiigiinii fark edersem ne yapmaliyim?

Bir seyler yanlis gériinliyorsa endisenizi dile getirin. Xylem igin tedarik
zinciri yénetimi (modern kélelik ve calisma sartlar gibi insan haklari dahil)
énemlidir. Tedarikgilerimizden, Tedarikci Davranis Kurallarimiza uymalarini
ve etik is uygulamalarimizi 6rnek almalarini bekleriz.

@ Daha fazla bilgiyi nereden alabilirim?

e Modern Kéleligi Onleme Cabalarina iliskin Bildirim

e Catisma Mineralleri Politikasi Bildirimi

e insan Haklari Politikasi
e Global Tedarik Politikasi

e Tedarikci Davranis Kurallari
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Sessiz Kalmama/ icindekiler
Sorular losu
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XYLEM'DE ETIK VE
UYUM

Xylem olarak, Global Etik ve Uyum Programimizi, kurulus genelindeki is arkadaslarimizin
sorumlu ve durlst davrandiklari ve Kurallarimiza uyulmadigindan siphelendiklerinde
sessiz kalmama konusunda kendilerini yetkili hissettikleri bir kiltird tesvik etmek

icin tasarladik. Programimiz, ticari islerin etik olarak ve uyum icerisinde yurutilmesini
saglamak icin bir cerceve saglayarak en iyi uygulamalar tizerine kurulmustur. Suistimali
onlemek, tespit etmek ve miidahale etmek igin tasarlanmistir.

Etik ve Uyum Ekibi, cok faktorli programimizin yénetiminden sorumludur. Ekip Gyeleri,
sorusturmalar, yolsuzluk/rigveti dnleme, ticaret mevzuatina uygunluk, veri gizliligi ve
antitrost konularinda uzmandir. Etik ve Uyum inceleme Kurullarini destekler, Integrity
Ambassadors programini yonetir, etik ve uyum iddialarinin ¢ézimini denetler,
politikalar gelistirir, uyum konulari ve politikalari hakkinda iletisim kurarlar ve egitim
verirler, sessiz kalmayip bildirimde bulunma ve yardim bulma kanaldir.

Davranis Kurallarimizi, bir politikayr veya sorun olusturabilecegini disindtgliniz bir
durumu nasil yorumlayacaginiz konusunda sorulariniz olursa Etik ve Uyum ekibinin bir
Uyesiyle iletisime gecin - onlar sizin muttefiginizdir.

FERAGATNAMELER

Cok sira digi durumlarda, Xylem, Davranis Kurallarinin bir kismindan feragat edebilir.

Boyle bir durumun sizin icin gecgerli oldugunu dislniyorsaniz, Xylem'in Etik ve
Uyum Bas Sorumlusuna yazili bir talep génderin. Yalnizca Yénetim Kurulu, Ust dizey
yoneticiler ve direktorler igin Kurallarimizdan feragati onaylayabilir edebilir. Xylem,
yasalarin gerektirdigi sekilde bu tir feragatnameleri kamuya agiklayacaktir.

Xylem, Davranis Kurallarinda veya herhangi bir politika ya da prosediirde her zaman
degisiklik yapabilir. Davranig ilkeleri Kurallari, politikalarimiz veya prosediirlerimizdeki
rehberlik, istege bagli istihdam iliskisini degistirmez.

Yonetisimi
Siirekli

iyilegtirme

0 e—
0 e—
© cm—
igindekiler
Tablosu
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