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Matthew Pine

Kéra medarbetare:

Pa Xylem forverkligas vér affirsidé om att 16sa vérldens tuffaste vattenproblem genom véra
innovativa l6sningar och produkter. Men vara system och tjanster dr ingenting utan den
vardeinriktade och etiskt motiverade grupp med héngivna medarbetare som star bakom dem.

Varje dag ér vi alla ansvariga for att bedriva vér verksamhet med integritet. Jag uppmuntrar er
att anvinda vir Uppforandekod (Code of Conduct) som er guide for hur man arbetar etiskt,
lagligt och respektfullt, medan vi uppnar véra gemensamma mal med kollegor, kunder och
samarbetspartners. Nér vi arbetar med att frimja smart och effektiv anvindning av vatten och
for att sikerstélla vara fortsatta framgéngar, forenas vi av Uppforandekodens gemensamma
etiska principer. Tillsammans utformar vi affarsrutiner genom aktiviteter som definieras
genom vara grundldggande virderingar som respekt, ansvar, integritet och kreativitet. Och
eftersom vi forvantar oss att vira affirspartners avspeglar var etiska standard, kommer vi att ha
en positiv inverkan 6verallt ddr vi bedriver verksamhet.

Var Kod hjilper oss fatta beslut som skapar en arbetsplats dér alla kdnner sig uppskattade och
fria att vara sig sjalva och bidra med genuina idéer. Den visar pd vart atagande till hallbarhet
och stérker vart anseende som palitliga och dandamalsdrivna.

Vir Kod giller alla vara medarbetare och samarbetspartners. Om ni ndgonsin ér osakra pa hur
ni ska reagera pa ndgon sak, eller har fragor huruvida var uppférandekod foljs, ska ni inte halla
tyst; Sdg ifran! Ni har mitt 16fte att vi ar hér for att lyssna och hjélpa till.

Vart utmirkta anseende som en palitlig och respekterad ledare som omvandlar framtiden for
vatten forlitar sig pa ert fortsatta atagande till integritet. Med ledning av var Uppférandekod
kan vi fortsatta att losa vattenproblem, skapa miljomassigt och socialt virde f6r vira kunder
och forstirka de samhallen dir vi bor och arbetar.

Matthew Pine

Chief Executive Officer




Vilka vi ar

VAR DJARVA VISION

Saga ifran/ Innehallsfsrteckning

Fragor

Pa Xylem &r vi hdangivna till att skapa en varld dar vattenproblem inte
langre ar ett hinder fér ménsklig hilsa, vilgang och hallbar utveckling.
Vart gemensamma engagemang for att uppna denna vision definierar vilka vi &r och vad vi gor.
Var hallbara framgang kommer att matas i var formaga att skapa varaktigt, betydelsefullt varde for:

)

020
ANN

Vara kollegor

Vi medarbetare spelar en vital roll i att tjana kunder
och driva innovation. Vi ar héngivna till att attrahera
och behalla de basta, mest diversifierade talangerna
genom att gora Xylem till en suveran plats att arbeta
pa; uppmuntra karridrsutveckling och tillvaxt; frémja
en inkluderande, kultur driven av vart syfte; och beléna
framgang.

Vara samhallen

Tillgang till rent vatten och palitlig hygien &r vitalt
for méansklig hélsa, samhéllens motstandskraft och
ekonomisk tillvéxt. Vi ar héngivna att hjélpa vara
kunder tjana samhéllets behov och pa ett bredare
satt hjélpa samhéllet att bli mer hallbart genom att
tillhandahalla humanitar hjalp till de som ar i akut néd,
hoja medvetenheten om globala vattenproblem och
insatser vid katastrofer.

VARA VARDERINGAR

Vara kunder och samarbetspartners

Vi fortsatter att bygga var kraftfulla globala plattform
av innovativa I&sningar som levererar vatten, energi
och kostnadsbesparingar for att hjélpa vara kunder
och samarbetspartners att |6sa sina mest bradskande
vattenutmaningar. Vi fokuserar pa att forutspa vara
kunders och samarbetspartners behov, vilket gor det
enkelt att gora affarer med oss.

Vara varderingar definierar vilka vi ar och hur vi beter oss
varje dag, och ar grunden for hur vi uppfyller var vision:

2%
Respekt for varandra,

fér ménniskors mangfald,
asikter och fér miljon

& 61°

Ansvar for vara ord och
handlingar, for kundnéjdhet,
for att ge tillbaka till
samhallet

uppriktighet

Integritet for att agera etiskt,
for att gora vad vi séger att

vi ska gora, fér att ha modet
att kommunicera med

Kreativitet for att ténka
bortom grénserna, for att
forutse morgondagens
utmaningar, for att frigora
tillvaxtpotential



(o) ( X (®) @ Innehslisforteckning
Vart engagemang for hallbarhet

Hos Xylem &r hallbarhet fundamentalt for vilka vi dr och det arbete vi utfor.

Vi definierar hallbarhet som ansvarsfulla metoder som starker miljon, den globala ekonomin
och samhaéllet for att skapa en sékrare och mer rattvis varld for alla globala invanare. Vart
mal med att skapa en tryggad vattenférsérjning och rattvis varld fér alla har hallbarhet och
vardeskapande i centrum. Det ar darfor vi ar engagerade i att integrera hallbarhet i varje
aspekt av hur vi agerar och malen vi upprattar for framtiden.

Vi hjélper till att bygga en hdlsosammare och mer vattensiker varld
samtidigt som vi skapar socialt och ekonomiskt varde genom:

ATT TJANA VARA KUNDER.

Vi tillhandahaller innovativa teknologier,
[6sningar och expertis som hjélper vara
kunder att |6sa stora vattenutmaningar. Vi
behandlar kraften hos data och analys for
att férvandla vattenhantering och leverera
kraftfulla besparingar vad géller vatten,
energi och omkostnader for vara kunder
och de samhéllen de tjénar.

ATT STARKA SAMHALLEN.

Vi skapar socialt vérde genom

att tillhandahalla expertis inom
vattenrelaterad katastrofhjalp,
teknologi och utrustning till behdvande
samhallen; genom att utbilda och hdja
medvetenheten om vattenutmaningar
samt inspirera nasta generation av
vattenambassadorer; och genom att
nyttja passionen hos vara kollegor och
intressenters volontérer for att ge tid till
lokala vattenrelaterade atgarder.

Prisvardhet

Motstands- S, Kultur/
% talang

Leverans-

9 - ‘e’@q
93 ett hanbart*°

. Katastrofsvar
Att leva 3

uppdraget

Utbildning &

. medvetenhet

ATT BYGGA ETT HALLBART FORETAG.
Vi bedriver var verksamhet med
integritet, minimerar vart miljdmassiga
avtryck, garanterar vara medarbetares
sékerhet och vara produkters kvalitet,
framjar en inkluderande och mangsidig
kultur och samarbetar med leverantérer
och organisationer som delar vara
varderingar.

Lar dig mer om var
hallbarhetsstrategi och
Ias var hallbarhetsrapport
pa var webbplats.



https://www.xylem.com/en-us/sustainability/
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VARFOR VI HAR EN UPPFORANDEKOD

Var uppférandekod enar oss som féretag
under samma etiska principer. Den
vagleder oss i hur vi bér agera 6verallt och
varje dag nér vi jobbar tillsammans for att
na framgang i vart uppdrag att skapa en
mer vattensdker och rattvis varld.

Hos Xylem har vi alltid strévat efter att gora val
genom att géra gott. Var gemensamma héngivelse
till integritet och etik gér vart foretag starkare

och mer hallbart. Nar vi alla &r i linje med vara
kérnvarderingar sa skapar vi en kultur och férmagan
att leverera unik ekonomisk, social och miljémassig
paverkan.

Var uppférandekod ar ett verktyg som hjélper oss att
anvéanda vara varderingar varje dag. Den definierar
vara ansvar och slar fast férvantningar pa vart
beteende. Var uppférandekod kan inte ta upp varje
situation vi kan stota pa, men den tillhandahaller

ett ramverk och ytterligare resurser for etiskt
beslutsfattande.

Uppférandekoden ar designad for alla och alla pa
Xylem maste félja den. Vare sig du &r en medlem

av var styrelse, en direktor eller en kollega pa
fabriksgolvet sa géller koden dig. Den géller dverallt
dar vi gor afférer, i alla arbetsrelaterade situationer
och nar som helst du representerar foretaget,
inklusive Watermark-sponsrade aktiviteter.

Vi forvéantar oss aven att alla affarspartners vi arbetar
med eller som representerar oss ska uppratthalla
samma standarder som oss och folja andan hos var
uppférandekod.

Alla &r vi ansvariga for att utféra
affirer bade etiskt och i linje med
Xylems varderingar.

Oavsett vilket jobb du har sa representerar du Xylem
och spelar en viktig roll i att driva vart gemensamma
uppdrag framat. Vi astadkommer detta tillsammans
genom att alltid agera med yttersta integritet. Att
uppratthalla

detta ansvar innebér att vi alla maste:

e Demonstrera vara varderingar genom ord och
handlingar.

e Stodja vara kollegor i etiskt beslutsfattande
(att gora det ratta).

e Kanna till och félja var uppforandekod,
féretagspolicy och procedurer.

e Slutfora alla tilldelade utbildningar i etik och
efterlevnad.

e Lyda federala, statliga, provinsiella och lokala
lagar samt féreskrifter som géller vart féretag.

e Saga till nér vi har fragor eller farhdgor om att
nagon inte foljer var uppférandekod.

Lagar och foreskrifter kan vara komplicerade, dndras
och variera fran land till land. Foéretagspolicyer

kan ocksa andras och variera beroende pa plats.
Alla maste vi vara bekanta med policy, lagar och
foreskrifter som géller just vara jobbfunktioner.

Alla férvéntas vi félja lagarna i landerna dér vi gor
affarer. Om forvéntningarna ar otydliga sa beskriver
uppférandekoden resurserna dar du kan be

om hjélp.

Saga ifran/ Innehallsfarteckning
Fragor



Saga ifran/ Innehallsfarteckning
Fragor

Chefers ansvar

Chefer har ett dnnu storre ansvar att forega med gott exempel och uppvisa gott, etiskt
beslutsfattande. De &r ansvariga for att satta ratt etisk ton i sina team. Chefer ar &ven

ansvariga for att fostra en positiv, inkluderande och team-orienterad milj6é som later Tank om nagon vill tala med mig om en potentiell 6vertradelse
kollegorna na sin fulla potential. av uppférandekoden?
Chefer ska alltid: Ta dig tid att prata med dina kollegor och lyssna utan att déma.
Om du tror att ett potentiellt brott mot uppférandekoden har skett, dela
e Uppvisa integritet och etiskt beslutsfattande samt sakerstélla att personliga handlingar informationen med Etik- och efterlevnadsavdelningen genom att skicka en

speglar vara varderingar pa rétt satt. rapport via Xylems integritetslinje. Se Hur man tar emot ett klagomal fér

e . . I . o e erligare information om vad man gér i denna situation.
e Skapa en arbetsmiljo som vilkomnar 6ppen kommunikation, later alla fa sin rést hérd ytterlig 9

och uppmuntrar kollegor att ta upp problem.

e Kommunicera férvantningar vad galler etik och efterlevnad till medlemmar
i deras team.

¢ Halla medlemmar i teamet ansvariga for att slutfora all certifiering och alla

utbildningskrav med koppling till etik och efterlevnad. Aktivt lyssnande
o Sikerstilla att medlemmar i teamet kanner till och forstar policy, procedurer och lagar Chefer hos Xylem spelar en viktig roll i att skapa den inkluderande miljé dar
som éar relevanta for deras arbete. vara kollegor &r fria att utvecklas, vaxa och vara sina sanna jag. Vara ledare

gor detta genom att lyssna, vara dppensinnade och ha en frekvent och 6ppen

¢ Respektera sekretessen for kollegor som tar upp problem eller deltar i utredningar i sa ) )
dialog med medlemmarna i deras team.

hog utstrackning som ar praktiskt och juridiskt tillatet.
e Strikt undvika och aldrig tolerera hdmndaktioner mot personer som rapporterar problem. Hur kan jag frimja mangfald och inkludering?

e Virdera alla kollegor f6r den variation i perspektiv de tillfér.

* Bygg team med mangfald i dtanke.

e Var beslutsam i att starka olika kollegors roster.

e Dela information och be om asikter fran alla medlemmar i teamet.
e Sok aktivt efter andra synvinklar for att hitta I&sningar.

* Lyssna pa andra med hévlighet och respekt.

e Sdg ifran om du kénner att dina eller andras synpunkter méts med
respektldshet.

Se Respekt pa arbetsplatsen for mer information.



https://app.convercent.com/en-us/LandingPage/d64cff8f-573b-e711-80dd-000d3ab1117e?_gl=1*76uytg*_ga*MTk4MDY1MDQzMi4xNTUyNTkzNTM2*_ga_5MGCBGPER9*MTYxOTcyNjYyNS44LjEuMTYxOTcyNjY2OS4w&_ga=2.242068354.1022365869.1619726626-1980650432.1552593536
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Saga ifran/ Innehallsfarteckning
Fragor

ANSVARSFULLT BESLUTSFATTANDE

Vi &r stolta 6ver vart arbete och de val vi gér for Xylem. Nar vi stoter pa
utmanande situationer sa utvarderar vi noggrant alternativen och ber om
hjalp nar det behovs.

Det ar |att att sdga "gor det ratta", men ibland &r det ratta inte alltid sa uppenbart. Nar du
stéter pa en situation dér det ratta inte ar sérskilt tydligt kan foljande fragor hjalpa dig att ta
ett lampligt beslut.

Kan vi gora det?
JA Ardetlagligt? B[P oo :
Ar det tilldtet enligt Xylems policy? :

Fortsatt till
nasta fraga

Borde vi gora det?
N o
JA Ar det etiskt?

Ar det i linje med vara
varderingar och var uppférandekod?

Fortsatt till
nasta fraga

Ar det en bra idé?

Kommer det att bibehalla eller
forbattra var kultur, vart anseende :
JA och varverksamhet utan att B[N -oooeeeeene :
dventyra vara varderingar?

Skulle vi vara bekvama med att
det var vara handlingar som
rapporterades i nyheter eller

sociala medier?

Ga vidare
med sjalvfortroende!

Det &r alltid okej att be din chef om hjalp nar du férséker komma underfund med
Om svaren till ndgon av fragorna ar nej, stanna upp. Ga inte vidare, vad som &r ratt att gora. Andra resurser finns tillgéngliga och kan alltid konsulteras

sk végledning fran en palitlig resurs, sasom din chef, din affarspartner nér du jobbar med dessa fragor. (Se Stilla fragor och ta upp problem.)
pa personalavdelningen eller nagon fran de juridiska eller ekonomiska

avdelningarna, angaende hur du ska ga vidare.




Stalla fragor

och ta upp problem

Att gora det ratta innebdr att man sédger ifran. Om nagot kénns fel sa
finns det en rad olika resurser man kan anvéanda fér att ta upp problemet.

Att ta upp problem starker vart foretag och later oss agera pa problem nar de uppstar.
Det kanske inte alltid kénns sa, men att séga till angdende eventuella problem ar alltid det
ratta. Det ar darfor alla kollegor uppmuntras och férvantas saga till om de har fragor eller
farhagor angaende uppférandekoden, hur den galler och huruvida den foljs. Detta géller

dven mojliga brott mot lagen eller foretagets policys.

Det finns manga sétt att ta upp problem. Du bor anvidnda det som kdnns mest bekvamt for dig sjalv. ...
Om du ser nagot sa vill vi att du séger till med hjélp av ndgon av dessa resurser: :

O @ oR
ki it =]

Betrodd HR Business Partner Medarbetare pa juridik- eller
ekonomiavdelningen

Npo)
e
Z)O

Chef eller annan Integrity Ambassadors

betrodd ledare

% JE 2

Do)

o
N

Do)

Xylem Integritetslinje Xylem chef fér etik och Xylem vice VD, Ordférande for revisionsutskottet
efterlevnad internrevision i styrelsen

Telefon: (1) 605.275.8765 eller
(1)888.995.9870

integrity.xylem.com

For lokala nummer,
integrity.xylem.com

Telefon: (1) 914.323.5991
E-post: chief.ethicsofficer@xylem.com

Telefon: (1) 914.323.5705

E-post: internal.audit@xylem.com

c/o Xylem Corporate Secretary;
Xylem Inc., 1 International Drive,
Rye Brook, New York, USA.
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Chief.EthicsOfficer@xylem.com
Internal.Audit@xylem.com
https://currents.xylem.com/workingatxylem/cr/Corporate%20Responsibility%20%20Helpful%20Information/Ombudsperson%20List.xlsx?Web=1

Xylems integritetslinje

Du kan alltid rapportera ett problem nar som helst via Xylems integritetslinje. Xylems

integritetslinje ar ett verktyg som later vara kollegor och tredje parter konfidentiellt
ta upp farhagor eller stélla fragor om beteenden som verkar strida mot var
uppférandekod. Xylems integritetslinje drivs av en utomstaende leverantér och &r en
helt separat enhet fran Xylem. N&r en rapport har skickats sa éverfors detaljerna till
Xylems etik- och efterlevnadsavdelning.

Hanvisa till Xylem integritetslinje Rapportera problem-presentationen for hjalp.

Integrity Ambassadors

Vart natverk av Integrity Ambassadors agerar som lokala etik- och efterlevnadsresurser
for vara kollegor. Integrity Ambassadors &r betrodda kollegor som ér tillgéngliga for att
konfidentiellt ta emot problem och framja etiskt beslutsfattande.

Se sidan for Etik- och efterlevnadsverktyg pa Currents for en lista dver Integrity
Ambassadors och spraken de talar.

Dina problem &r vara problem

Né&r problem tas upp sa maste de tas pa allvar, utredas i linje med detta och leda till
lampliga atgarder. Nar du rapporterar ett problem behdver du inte ha alla fakta om
den misstankta misskdtsamheten. Férklara vad du vet och varfér du anser att det ar ett
problem. Att ha god tro om att misskdtsamhet har gt rum racker.

Om en utredning kravs sa kommer den att genomféras pa konfidentiell basis. Alla

som deltar i en utredning ar férpliktade att respektera dess sekretess. Det innebér

att man inte far diskutera interna utredningar med sina kollegor sadvida man inte fatt
tillatelse att gora det. Om du blir férfragad att delta i en utredning sa &r det din plikt att
samarbeta och tillhandahalla grundlig och arlig information. Den som inte samarbetar,
stér utredningen, undanhaller information eller pa andra satt valjer att inte folja dessa
riktlinjer kommer att bli féremal for disciplinéra atgarder, inklusive uppsagning.

I god tro

Rapporter om majlig misskdtsamhet ska alltid géras i god tro. God tro innebar att man
gor ett genuint forsok att tillhandahalla &rlig, fullstédndig och giltig information i syfte
att stoppa potentiell misskdtsamhet.

Saga ifran/ Innehallsfarteckning
Fragor

@ Var kan jag f& mer information?

X) e  Etik- och efterlevnadsprogrammet, Rapportera

problem och Policy mot vedergallning
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Anonymitet och konfidentialitet

N&r man tar upp ett problem sa uppmuntras man alltid att identifiera sig. Att uppge
sitt namn mojliggdr kommunikation och goér det enklare att [6sa situationen. Om du
véljer att identifiera dig sa kommer vi ta alla rimliga forsiktighetsatgarder for att halla
rapporten och din identitet konfidentiell. | de flesta l&ander sa& har du dven alternativet
att ta upp ett problem anonymt om du foéredrar det. Vi kommer att respektera alla
férfragningar om anonymitet och kommer inte forsdka ta reda pa din anonymitet.

Att folja var uppforandekod

Vi férvéntar oss att alla ska vara bekanta med och félja uppférandekoden. Overtradelser
av var kod, var policy eller lagarna som associeras med var uppférandekod samt

policy tas pa stort allvar och kan leda till disciplinéra atgarder, inklusive uppsagning.

| vissa omstéandigheter kan 6vertrédelser av uppférandekoden resultera i civil- eller
brottmalsmassiga konsekvenser for Xylem och involverade individer.

Nolltolerans fér vedergillning

Vi vet att det krdvs mod fér att ta upp misstéankt misskétsamhet. Det ar darfor vi inte
tolererar vedergallning i nagra former, och kollegor som tar upp problem i god tro
kommer inte att drabbas av vedergéllning. Om du missténker att du eller en kollega
har utsatts fér vedergéllningar som ett resultat av att ha tagit upp ett problem i god tro
eller for att ha deltagit i en utredning, rapportera det via en av kanalerna for att ta upp
det. (Se Stélla fragor och ta upp problem.) Vi kommer att utreda handelsen och ta till

atgérder. Alla som &gnat sig at vedergéllning kommer att bli féremal fér disciplinéra
atgarder, inklusive uppséagning.

Saga ifran/ Innehallsfarteckning
Fragor

Tank om jag tror att nagon bryter mot var uppférandekod?

Ta upp dina farhagor via rapporteringskanal du k&nner dig mest bekvam
med. Att sdga ifran angaende potentiella problem later oss ta tag i problemet
och I6sa det.

Tank om jag kdnner mig utsatt for vedergéllning?

Ta upp problemet via en av rapporteringskanalerna. (Se Stalla

fragor och ta upp problem.) Vedergéllning kan intraffa i form av negativa
anstallningsatgarder saval som mindre atgarder, sdsom uteslutning fran
moten eller omférdelning av ansvar. Xylem har nolltolerans for vedergallning
mot kollegor fér att de tagit upp problem. Vedergéllning mot kollegor fér att
de sagt ifran kommer resultera i disciplinéra atgarder, inklusive uppsagning.

Hur man tar emot ett klagomal

| de flesta fall kommer kollegor som bevittnar misskétsamhet att forst ga till en
betrodd ledare, sasom deras chef, HR Business partner eller en Integrity
Ambassadors. Om en kollega tar upp farhagor om méjlig misskétsamhet med

dig:
e Setill att du har tillrackligt med tid for att diskutera problemet ordentligt.
e Om lampligt, genomfor métet pa en privat plats.

* Lyssna noggrant och utan att déma.

e Kann inte att du méaste svara pa farhagorna eller tillhandahalla en 16sning.

e Tacka kollegorna som tagit upp problemen och férsdkra dem om att du
kommer att ta upp dem med ratt person eller grupp.

* Rapportera saken till etik- och efterlevnadsavdelningen genom att géra en
rapport via Xylem integritetslinje.

Chefer ska inte férsoka utreda rapporter om misstankta brott mot
uppférandekoden savida de inte ombeds att gora det av etik- och
efterlevnadsavdelningen.
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JOBBA MED
VARANDRA

Respekt pa arbetsplatsen
Halla sig frisk och saker

Respektera vara kollegors integritet
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Saga ifran/ Innehallsfarteckning
Fragor

RESPEKT PA ARBETSPLATSEN

Vi strévar efter att skapa en arbetsplats dér alla kdnner sig involverade,

respekterade, virderade och fria att vara sina sanna jag samt yttra Tank om en kollega berittar historier eller skimt som antyder
sina idéer pa jobbet varje dag. Vi haller oss sjidlva och vara kollegor till att kvinnor inte ar kvalificerade att arbeta pa detta foretag?

denna standard.

Agera om du upplever att en kollega eller affarspartner uttrycker asikter som
du vetinte &r i linje med var uppférandekod och policy. Tala med personen
som fallt kommentaren, en betrodd ledare eller din affarspartner pa

Framja mangfald och inkludering

Vi &r hangivna till att fostra en mangfaldig och inkluderande arbetsmiljo. Vi anser ple“rsor:f':ilavISelnln%en. Agtt Ssang |1;ra°n ger O;S moﬂlghet:ltt fllecor it st
att de béasta I6sningarna for vara kunders och samhéllens utmaningar kommer fran olampliga beteendet. (Se 3télla fragor och ta upp ProLICHT')

mangfaldiga roster som representerar de manga samhéllen dér vi lever och arbetar
savél som kunderna vi tjdnar. Vi uppskattar idéerna, asikterna och den varierade

erfarenheten hos vara kollegor, kunder och andra intressenter. Tillsammans dmnar vi
framja en inkluderande kultur dar alla kdnner en kansla av tillhérighet och uppmuntras @

. Var kan jag fa mer information?
att bidra till vart uppdrag.

g) e Policy om forebyggande av arbetsplatstrakasserier

Alla ma vi ha ratt till egna 6vertygelser och varderingar, men vi maste ta hénsyn till hur
vara personliga asikter kan uppfattas av andra nér vi uttrycker dem pa arbetsplatsen
eller som Xylems representanter. Xylems kommunikationsredskap och sociala
medieredskap far aldrig anvéndas for att forespraka religiosa, politiska eller andra
potentiellt kdnsliga personliga dvertygelser. (Se var Policy fér sociala medier.)
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Sakerstalla lika méjligheter

Vi ger vara kollegor lika mojligheter for anstélining

och avancemang i karridren. Vara anstéllningsbeslut
baseras endast pa relevanta aspekter, sésom individens
kvalifikationer och formagor - aldrig pa alder,

etnicitet, hudférg, kon, religion nationell hdrkomst,
funktionsnedsattning, sexuell laggning, kénsidentitet
eller konsuttryck, veteranstatus eller andra juridiskt
skyddade personliga egenskaper hos individen.

Vad kan jag géra for att sdkerstélla lika
mdjligheter?

e Bygg en diversifierad lista dver kvalificerade
kandidater for dppna roller.

e Ta endast anstéllningsbeslut baserat pa meriter.

e Underlatta for personer med funktionsvariationer.

e Vagra att acceptera nagra ursakter for férdomar.

,r'

e

Férebygga trakasserier och mobbning pa
arbetsplatsen

Vi tar avstand fran krankande, stotande eller
skrémmande verbala och fysiska beteenden. Denna
standard géller vare sig man &r pa jobbet eller pa
arbetsrelaterade aktiviteter efter arbetstid. Alla
beteenden som skadar vara kollegors férmaga att utféra
sitt arbete eller pa annat sétt paverkar termerna eller
villkoren for deras anstélining ar oacceptabla. Denna typ
av beteende hor inte hemma hos Xylem och strider mot

vart uppdrag.

Sédg ifran

Att sdga ifran nér du eller ndgon du kdnner utsatts for
diskriminering, trakasserier eller mobbning hjélper till
att framja en respektfull arbetsplats. (Se Stélla

fragor och ta upp problem.)

Saga ifran/ Innehallsfarteckning
Fragor

Tank om min chef sdger att han inte vill
ha dldre personer i sitt team eftersom de
inte kan hinga med i takten?

S&g ifran. Den hir typen av diskriminering kan
orattvist begransa karriarsmojligheterna fér en
stor del av var arbetsstyrka. Hos Xylem motsatter
vi oss stereotyper och erkdnner manniskors
férmaga oavsett alder.

@,

Var kan jag fa mer information?

e Equal Employment Opportunity
Policy Statement (United States)

e Eqgual Employment Opportunity
(EEQ) Affirmative Action Policy

e Anstéllnings- och personalpolicy

e Policy om férebyggande av

arbetsplatstrakasserier

e Policy om underlattande for

funktionshindrade
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Vad kan nagon som star vid sidan av géra?

Alla &r vi ansvariga for att framja en arbetsplats som &r fri fran trakasserier. Man blir
ofta vittne till trakasserier ndr man minst anar det. Var férberedd. Nésta gang du
bevittnar trakasserier ska du komma ihag vad du kan géra for att vara en effektiv
medhjélpare:

KANNA IGEN TRAKASSERIER

Ignorera inte problemet och titta inte at ett annat hall.

VIDTA ATGARDER

Sag ifran och sta upp fér vad som &r ratt. Avbryt
trakasserierna, ropa till eller distrahera férévaren eller
hjélp offret for trakasserierna att komma bort fran

situationen. Om du &r obekvdm med att vidta direkta
atgarder sa kan du vagra att ge den som trakasserar en
publik genom att ga ivag.

UPPFOLJNING

Tala privat med personen som trakasserades. Visa
ditt stdéd och uppmuntra kollegan att rapportera

trakasserierna eller erbjud att rapportera beteendet
at personen.

Saga ifran/ Innehallsfarteckning
Fragor

Tank om min chef ofta tappar huméret och skriker pa vart team
over saker, sasom att vi missat ett mal?

Handlingar som dessa formar var organisations kultur och skickar signaler

om acceptabla satt att agera. Vi vill fostra en respektfull arbetsmiljé. Om du
kanner att beteendet ar ihallande och stér din férmaga att gora ditt jobb

ska du tala med ndgon om dina upplevelser och vad som kan goéras for att
férbattra situationen. (Se Stélla fragor och ta upp problem.)

Vad ar trakasserier?

Trakasserier ar allt odnskat beteende som riktas mot en person och

som har som syfte eller effekt att skapa en skrammande, hotfull eller
krdnkande arbetsmiljé for den personen. Det inkluderar saker som
fysiska och verbala hot, olampliga skamt, rasistiska uttalanden, skallsord,
odnskad beréring eller sexuella ndrmanden samt publicering eller
delning av obscena bilder. Den juridiska definitionen av trakasserier kan
variera fran land till land.

@ Var kan jag fa mer information?

g) e Policy om férebyggande av arbetsplatstrakasserier
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Saga ifran/ Innehallsfarteckning
Fragor

HALLA SIG FRISK OCH SAKER

Hos Xylem bryr vi oss om vdlmaendet hos vara kollegor, kunder,

affarspartners och besékare. Vi dr hdngivna till att alla ska kunna aka Tank om jag jobbar vid en affdrspartners anldaggning?
hem trygga och friska varje dag. Inget rattfardigar att man ignorerar Gailler Xylems sikerhetsregler da?

vara hilso- och sikerhetskrav.

Om du &r en representant fér Xylem pa en affarspartners arbetsplats sa

maste du félja var uppférandekod och policy. Du maste dven férsta och

Arbetsplatssékerhet félja halso- och sdkerhetsreglerna.

Vi ér hangivna till sakerhet vid vara anldggningar, pa végarna och vid vara kunders
anldggningar. Oavsett vad du gor eller var du jobbar sa forvéantas du alltid att
prioritera sdkerhet. Var filosofi Acceptera bara noll vigleder dessa dagliga handlingar
och beslut. Det innebar att man kénner till att foljer sin anldggnings sakerhets- och
halsoregler, ansvarsplaner savél som gallande lagar, féreskrifter och riktlinjer for
folkhalsa.

En sdker arbetsplats &r inte bara en som &r fri fran skador, utan dven en som &r fri
fran hot och vald. Vi tolererar inte misshandel, forfoljelse fysiskt eller pa internet, och/
eller liknande valdshandlingar eller skramseltaktik. (Se Férebygga trakasserier och

mobbning pa arbetsplatsen.)

SAG
IFRAN OM...

Du bevittnar okénda personer Du observerar eller utsatts Du ombeds att utféra ett jobb Du observerar eller blir Du misstanker att en viss

eller ovanliga aktiviteter som for vald eller hot. eller en uppgift du anser vara uppmaérksammad pa en osdker utrustning inte fungerar

kan leda till stSld eller skada. osaker eller inte ar ordentligt omstandighet eller potentiell korrekt och kanske &r oséker.
utbildad for. fara fér andra eller dig sjalv.
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Hur prioriterar jag hélsa och sikerhet?

¢ Kann till och f6lj policy och procedurer med koppling till féretag, hélsa och
sakerhet.

e Var medveten om dina omgivningar och vidta ratt atgérder for att ta tag i risker
innan du bérjar jobba.

e Rapportera osdkra omstandigheter, som arbetsplatsfaror och trasig utrustning.
e Rapportera arbetsrelaterade skador eller sjukdomar.

* Var medveten om vad du ska gora vid skador eller andra nddsituationer pa
arbetsplatsen.

e Hall koll pa varandra for att undvika osdkra omstandigheter eller beteenden.

Psykisk hélsa och vilmaende

Psykisk hélsa ar en viktig del av den dvergripande halsan och valmaendet. Vi ar
varandras medhjalpare. Om nagon verkar ha problem, ta kontakt med personen och
se om du kan hjélpa. Xylem tillhandahaller stéd till kollegor och deras familjer for att
bibehalla psykiskt och kdnsloméssigt valmaende med hjalp av lokala resurser, och i
manga lander Assistansprogram for anstallda. Detta kan vara en viktig resurs vid alla
tillfallen, men framfor allt nar vi star infor svarigheter. Du ska aldrig skdmmas over att
be om hjélp.

Droger och alkohol

For att halla oss sjalva och vara kollegor sékra far vi aldrig utféra jobb at Xylem under
paverkan av alkohol, olagliga eller otillatna droger eller receptfria samt receptbelagda
l&dkemedel som hammar var férmaga att fungera effektivt. Detta géller oavsett om

du jobbar pa Xylems anldggningar, jobbar pa avstand, ar pa afférsresa eller jobbar
hos kunder.

Om du oroar dig over att en kollega kanske &r paverkad av alkohol eller
en drog som hdmmar vederbdérandes férmaga att fungera effektivt pa jobbet, ska du
ta upp det med din chef.

Lampligt bruk av alkohol

Under lampliga omsténdigheter kan Xylem tillata alkoholhaltiga drycker vid
féretagssammankomster eller event. | dessa situationer far kollegor och afférspartners
konsumera alkohol med maétta savida deras uppférande och humér férblir standigt
affarsmaéssigt och professionellt. Alla géllande lagar angaende alkoholkonsumtion
maste féljas, inklusive lagar som reglerar rattonykterhet och berusning pa allméan plats.

®

Saga ifran/
Fragor

Var kan jag fa mer information?

e  Milj6-, sdkerhets- och halsopolicy

® Rese-, utgifts- och sakerhetspolicy

e Policy om férebyggande av vald pa arbetsplatsen

e Policy om férebyggande av substansmissbruk

Innehallsfarteckning
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Saga ifran/ Innehallsfarteckning
Fragor

RESPEKTERA VARA KOLLEGORS
INTEGRITET

Vi respekterar vara kollegors integritet och behandlar deras
personuppgifter med lamplig forsiktighet. Personuppgifter delas
endast med rétt tillstand.

Tank om jag mottar ett felskickat e-postmeddelande som
inkluderar en bilaga med kollegors namn, adresser och

statliga ID-nummer?

Informera avséndaren och rapportera incidenten till Data Incident

En del av att skapa en respektfull arbetsplats ar att respektera de granser vara kollegor Response. Radera darefter e-postmeddelandet och dess bilaga.
satter for de personuppgifter de &r bekvdma med att dela med oss. Kollegor ska aldrig Vidarebefordra inte och gor inga kopior av personuppgifterna.

kdnna sig tvingade att dela uppgifter om sina privatliv. Kollegor ska dessutom kénna
sig sékra pa att deras personuppgifter forblir konfidentiella. Personuppgifter ar all
information som kan anvéndas for att identifiera nagon, antingen direkt eller indirekt.
Detta inkluderar saker som kollegors namn, fddelsedatum, hemadress, personnummer
eller medicinska uppgifter. (Se Upprétthalla datasekretess.) @ Var kan jag fa mer information?

g) e Policy om datasekretess
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Saga ifran/ Innehallsfarteckning
Fragor

UNDVIKA INTRESSEKONFLIKTER

Pa jobbet agerar vi alltid med Xylems basta intresse i atanke. Vi later Vad &r en intressekonflikt?
inte vara personliga intressen stéra, eller verka stora, vara handlingar

En intressekonflikt existerar nér vara personliga intressen stor eller ger sken av
a foretagets vagnar.

att stora vara jobbansvar. Till och med en antydan om en konflikt kan leda till att

andra tror att vi inte agerar i Xylems bésta intresse.
Nagra exempel pa intressekonflikter

Vi kan inte lista varje situations om kan orsaka en intressekonflikt, men dessa &r nagra
av de vanligaste konflikterna man kan stéta pa.

<
Q0O
@ &)

A\
Personliga relationer Affarsmaojligheter
e Dejta en arbetskamrat. e Anvénda information man lart
o Att jobbamed en kund sig via arbetet for personligt
som har anstéllt en nara van. gagn.

e Ha en foradlder med stora * Gora personlig vinst tack

el A : : vare Xylems konfidentiella
ekonomiska investeringar i en

. information.
leverantor.
N
O @)
gA 307
w7
Externa investeringar Externt arbete
e Aga aktier i en leverantdr * Jobba med ett andra jobb
som man har inflytande Gver. som stér din ansvarskénsla for
e Investera personliga medel Xylem.
i en transaktion som Xylem e Anvénda Xylems resurser
kan ha ett intresse i, sdsom for ett externt jobb.

ett litet uppstartsbolag inom
vattenteknologi.
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Ar det en intressekonflikt?

Om du 6vervager huruvida en situation &r en intressekonflikt sa ska du bérja med att
stalla dessa fragor:

Skulle jag vara obekvdm med
att nagot fick reda pa det?

v

J Anvander jag Xylems resurser
for egna andamal?

v

J Skulle nagon annan uppfatta
detta som en konflikt?

v

Stor det mitt
arbete?

v

Strider det mot
Xylems varderingar?

J

NEJ

J

J NEJ

Om du svarade "ja" pa nagon av dessa fragor sa ska du be om
védgledning fran din chef eller HR Business Partner.

Nar det finns en potentiell eller upplevd intressekonflikt kan vi ofta hitta ett satt att
hantera den pa ratt satt. Informera din chef och HR Business Partner om alla kdnda eller
potentiella intressekonflikter, och ta sedan fram en plan for att hantera situationen.

¢ Var medveten om aktiviteter eller relationer som kan skapa en konflikt med ditt
arbete hos Xylem.
e Hanvisa till policyn eller be om rdd om du &r oséker pa huruvida en konflikt existerar.

e Beratta for din chef och HR Business Partner om kanda eller potentiella
intressekonflikter.

¢ Anvind endast foretagets anlédggningar, utrustning och tid for arbetsrelaterade
aktiviteter.

Saga ifran/ Innehallsfarteckning
Fragor

Tank om min svager arbetar for en av vara distributérer?

Diskutera situationen med din chef. Om ditt jobb involverar interaktioner
med distributéren sa kan det finnas en potentiell intressekonflikt och
situationen maste uppges.

Tank om min van driver en cateringfirma? Kan jag anlita min
van till ett féretagssponsrat event?

Det kan vara mojligt fér Xylem att anlita din vans cateringfirma, men
malet ar att fa det basta 6vergripande vardet fér Xylem. Det innebér att
alla leverantérer maste utvarderas objektivt i linje med var policy (sasom

Policy fér global upphandling och Policy fér delegering av auktoritet).

Tank om min syster vill ans6ka om ett ledigt jobb pa min
avdelning hos Xylem?

Kollegor kan vara en utmarkt resurs for att hitta kandidater for lediga
positioner. Se till att uppge din relation till din HR Business Partner
och till din chef om din syster anstélls sa att all risk for favoritism eller
intressekonflikt kan redas ut pa ett lampligt satt om det behdvs.

@ Var kan jag fa mer information?

o Policy for intressekonflikter

e Policy om anstallda som &r sldkt eller

har en relation med varandra

e Policy och manual for anti-

korruption
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https://currents.xylem.com/workingatxylem/policies/Xylem%20Corporate%20Policies/Code%20of%20Conduct/Procurement%20Policy
https://currents.xylem.com/workingatxylem/policies/Xylem%20Corporate%20Policies/Code%20of%20Conduct/Delegation%20of%20Authority
https://1xylem.sharepoint.com/teams/Policies/Xylem%20Corporate%20Policies/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FLegal%2C%20Ethics%20and%20Compliance%2FEthics%20and%20Compliance%2F40%2E01%20Conflicts%20of%20Interest%20Policy%20and%20Guide%2FConflict%20of%20Interest%20Policy%2FConflicts%20of%20Interest%2040%2D01%5Ffinal%2Edraft%2Dmulti%2Dlanguage%2Epdf&viewid=ccc1cc24%2D5d2e%2D47ea%2D91cd%2D3f84e62b9bcd&parent=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FLegal%2C%20Ethics%20and%20Compliance%2FEthics%20and%20Compliance%2F40%2E01%20Conflicts%20of%20Interest%20Policy%20and%20Guide%2FConflict%20of%20Interest%20Policy
https://1xylem.sharepoint.com/teams/Policies/Xylem%20Corporate%20Policies/Forms/AllItems.aspx?FolderCTID=0x012000481AD03DA0C6924284FB494EEF2421F6&id=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FHuman%20Resources%2F30%2D14%20Employment%20of%20Closely%20Related%20Individuals%20Policy&viewid=ccc1cc24%2D5d2e%2D47ea%2D91cd%2D3f84e62b9bcd
https://1xylem.sharepoint.com/teams/Policies/Xylem%20Corporate%20Policies/Forms/AllItems.aspx?FolderCTID=0x012000481AD03DA0C6924284FB494EEF2421F6&id=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FHuman%20Resources%2F30%2D14%20Employment%20of%20Closely%20Related%20Individuals%20Policy&viewid=ccc1cc24%2D5d2e%2D47ea%2D91cd%2D3f84e62b9bcd
https://1xylem.sharepoint.com/teams/Policies/Xylem%20Corporate%20Policies/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FLegal%2C%20Ethics%20and%20Compliance%2FEthics%20and%20Compliance%2F40%2D21%20Anti%2DCorruption%20Policy&viewid=ccc1cc24%2D5d2e%2D47ea%2D91cd%2D3f84e62b9bcd
https://1xylem.sharepoint.com/teams/Policies/Xylem%20Corporate%20Policies/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FLegal%2C%20Ethics%20and%20Compliance%2FEthics%20and%20Compliance%2F40%2D21%20Anti%2DCorruption%20Policy&viewid=ccc1cc24%2D5d2e%2D47ea%2D91cd%2D3f84e62b9bcd
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RATTVIS KONKURRENS

Vi tror pa fri och rittvis konkurrens. Vi kommer alltid att konkurrera 6ppet,
arligt och lagenligt.

Konkurrens driver uppfinnande och innovation. Hos Xylem far vi vara konkurrensmassiga
férdelar genom kvaliteten hos vara |6sningar snarare &n via oetiska eller olagliga
samarbeten med vara konkurrenter. Overenskommelser som skapar en orattvis fordel
pa marknaden, som prisfixering, uppdelning av kunder, att utse vinnare i en budgivning,
bojkott av leverantérer eller att forhindra att konkurrenter kommer in pa marknaden, ar
aldrig lampliga.

Méten med industri- och branschorganisationer tjanar ett legitimt och givande syfte.
Dessa m&ten kommer dock dven med en risk eftersom de fér samman konkurrenter som
kan diskutera fragor av 6msesidigt vérde och potentiellt ga dver grénsen fér vad som &r
tillatet. Om du nagonsin befinner dig i ndgon typ av konkurrenshdmmande situation eller
konversation ska du omedelbart ldmna den och rapportera vad som héant till etik- och
efterlevnadsavdelningen.

le

Let's Solve

N BERRER

<M<

Saga ifran/
Fragor

Hur sékerstiller jag rattvis konkurrens?

Ta beslut om hur, nar och var vi ska konkurrera
sjalvstandigt fran konkurrenter.

Undvik skadliga eller osanna
uttalanden om konkurrenter.

Erhall information fran offentligt tillgdngliga
kallor eller 6ppen och &rlig konversation.

Involvera den juridiska avdelningen nar du
kommunicerar eller ingar en skriftlig eller muntlig
6verenskommelse med en konkurrent.

Var forsiktig med konversationer med
konkurrenter vid massor eller méten
med branschorganisationer. Diskutera
inte prisstrategier, faktiska priser eller
konkurrensmassig budgivning.

Undvik éverenskommelser med leverantérer,
distributorer eller kunder som otillatet
begrénsar konkurrens.

F6lj antitrust- och konkurrenslagar
i landerna vi &r verksamma i.

Kontakta etik- och efterlevnadsavdelningen om
du misstanker konkurrenshammande beteende
eller kontaktas av en konkurrent.

Innehallsfarteckning
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Konkurrensinformation

Att ha kunskap om vara konkurrenter ar viktigt for att ta affarsstrategiska beslut och vi
konkurrerar alltid pa s&tt som ar rattvisa, transparenta, lagliga och etiska. Vi samlar in
konkurrensinformation genom att

e Forlita oss pa offentligt tillganglig information, sdsom publicerade artiklar,
lagstiftningsansékningar och inldgg pa internet

e Genomféra marknadsundersékningar, antingen direkt eller via externa aktorer

e Aldrig efterfraga eller ta emot information om den erhallits olagligt eller oetiskt,
sasom genom bestickning eller stdld

e Aldrig ta emot konfidentiell information utan d&garens medgivande

e Undvika information om konkurrenter om vi vet att vi inte var menade att motta
den

e Aldrig eftersdka information om konkurrenter fran jobbsékande eller nuvarande
anstallda som arbetat fér en konkurrent

e Respektera villkoren hos sekretessavtal

Saga ifran/ Innehallsfarteckning
Fragor

Tank om jag vill anlita en anstélld fran en konkurrent?

Xylem anstéller ofta personal fran konkurrenter. Detta ska dock inte
utnyttjas som en méjlighet att komma 6ver konfidentiell information om
vara konkurrenter. Sekretessforpliktelser stracker sig vanligtvis bortom
slutet pa anstéllningen.

Tank om en konkurrent foreslar att vi ska traffa nagra av
de andra medlemmarna i branschorganisationen efter ett
vanligt méte for att jamfora information kring marknaden?

Sag artigt "Nej tack". Aven om det ar acceptabelt att diskutera icke-
konfidentiell informations sa kan informella diskussioner snabbt

leda till &mnen som inte bor diskuteras, sasom prissattning eller
konkurrenshammande metoder. Enbart att vara narvarande nar olagliga
diskussioner dger rum, dven om man inte deltar, kan utgéra en risk for
dig personligen och Xylem.

@ Var kan jag fa mer information?

g) e Policy om efterlevnad av antitrust- och

konkurrenslagar, Verktygsldda och manual
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https://1xylem.sharepoint.com/legal/SitePages/Antitrust-and-Competition-Law-Compliance.aspx
https://1xylem.sharepoint.com/legal/SitePages/Antitrust-and-Competition-Law-Compliance.aspx

SLUTA OVERENSKOMMELSER OCH
VINNA KONTRAKT

Vi vinner kontrakt med styrkan hos vara produkter och tjanster.
Vi viljer kunder, leverantérer och andra afférspartners som delar vart
engagemang for integritet och etiska standarder.

Att ha integritet som ledord i vara afférer starker vart anseende som en palitlig
affarspartner. Vi erbjuder och accepterar aldrig mutor fran nagon och tillater inte
att ndgon efterfragar mutor a vara vagnar. | vissa lander kan betalningar vid sidan
av till statliga tjansteman snabba pa vissa processer eller atgarder (ofta kallade
underlattande betalningar) vara vanligt i afférer, men sddana betalningar anses vara
mutor och ar dérmed inte tilldtna. Oavsett lokala seder eller metoder hos andra
féretag sa foljer vi pa Xylem anti-korruptionslagarna och tillater inte korruption i
nagon form.

Brott mot korruptionslagar kan vara allvarliga och resultera i skada pa vart anseende,
boter, straff och till och med fangelse. Korruption skadar dessutom samhéallen och
marknaden, vilket gér det svarare for alla att gora affarer. Vi drar en véldigt tydlig
grans angaende att dgna sig at nagon form av korrupt beteende.

Vi jobbar frekvent med distributérer, formedlare eller andra kanalpartners, men vi
jobbar inte med tredje parter som dgnar sig at eller framjar korrupta beteenden.

Vi ska heller inte be en tredje part att géra ndgot som vi inte skulle tillata oss sjélva att
gora. Agerandet hos tredje parter som verkar & vara véagnar kan tillskrivas Xylem, vilket
ar anledningen till att vi har en robust process for due diligence av tredje parter -
detta for att sdkerstalla att vara affarspartners delar vart engagemang for att bekédmpa
korruption och framja etiska metoder.

Saga ifran/ Innehallsfarteckning
Fragor
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Due diligence fér anti-korruption

Genomfér alltid [amplig due diligence for anti-korruption innan du anlitar en tredje
part eller fornyar en affarsrelation. Vart ramverk fér due diligence fér anti-korruption

ger information om typerna av tredje parter som kraver granskning och godkénnande,
saval som de som inte gor det. Om ditt arbete inkluderar att anlita tredje parter sa &r
det ditt ansvar att kénna till och félja var process for due diligence for anti-korruption.

Vad ar en muta?

En muta ar allt av véarde som erbjuds eller tas emot for att paverka ett affarsbeslut eller
fa en affarsmaéssig férdel. Mutor kan ha manga former, inklusive kontanter, presentkort,
underhallining, olédmpliga rabatter, anstélining av en familjemedlem eller en van till
nagon man vill paverka, vélgérenhetsbidrag som ligger utanfor var policys riktlinjer
eller andra tjanster som erbjuds i ett forsok att paverka ett affarsbeslut.

Vad ar en kickback?

En kickback ar att ge en forman, vanligtvis kontanter, som en beldning for att man fatt
ett kontrakt. Det liknar en muta och bér aldrig efterfragas eller tas emot.

Lobbying

Lobbying &r ett satt att paverka statens beslut och kan vara tillatet nér det gors
transparent och i enlighet med statliga féreskrifter. All lobbying & Xylems végnar,
vare sig direkt eller via tredje parter, maste goras lagenligt och med tillatelse fran
den juridiska avdelningen.

T

9

— oc i[5 & PR

-

Saga ifran/ Innehallsfarteckning
Fragor

Tank om var férmedlare féreslar att vi betalar en ytterligare
avgift, utanfor den normala processen, sa att vara varor kan
klareras i tullen snabbare?

Detta kan vara en férfragan om en underlattande betalning. Underlattande
betalningar &r inte tillatna. Fér mer information om hur man identifierar en
underlattande betalning, se Policy och manual fér anti-korruption.

Tank om en distributor erbjuder sig att ge mitt team en del av
projektets intdkter om Xylem viljer att ge projektet
till distributoren?

Rapportera denna efterfragan till etik- och efterlevnadsavdelningen. Detta
kan anses vara en olaglig kickback och ska inte accepteras.

Tank om mitt team vill bérja jobba med en ny distribut6r innan
due diligence ar klar?

Due diligence maste slutféras innan man anlitar nya tredje parter. Vi
genomfor due diligence for anti-korruption for att sakerstélla att Xylem
arbetar med affarspartners som delar Xylems héga etiska standarder.
Kontakta din regionala koordinator fér due diligence for att diskutera den
bradskande naturen hos din situation och férsta vilka steg som ska tas f6r
att effektivt slutféra processen.

@ Var kan jag fa mer information?

g) e Policy och manual fér anti-korruption

e Policy och snabbguide for gavor, gastfrihet, resor

och valgdrenhetsbidrag

26


https://currents.xylem.com/toolsandsupport/legal/tools/Pages/DueDiligence.aspx
https://1xylem.sharepoint.com/teams/Policies/Xylem%20Corporate%20Policies/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FLegal%2C%20Ethics%20and%20Compliance%2FEthics%20and%20Compliance%2F40%2D21%20Anti%2DCorruption%20Policy&viewid=ccc1cc24%2D5d2e%2D47ea%2D91cd%2D3f84e62b9bcd
https://1xylem.sharepoint.com/legal/SitePages/Gifts,-Hospitality,-Travel-and-Charitable-Contributions-Policy-Guidance.aspx
https://1xylem.sharepoint.com/legal/SitePages/Gifts,-Hospitality,-Travel-and-Charitable-Contributions-Policy-Guidance.aspx

Gavor, gastfrihet och kundresor

Att erbjuda eller ta emot gavor, underhalining eller gastfrihet kan hjélpa till att bygga
och stérka afférsrelationer. Men dessa saker far aldrig anvandas for att paverka ett
affarsbeslut. De bér heller aldrig skapa eller ge intrycket av att en intressekonflikt
existerar.

Var policy och vara riktlinjer slar fast acceptabla vardegrénser, vad som maste
godkénnas i forvag och hur man far godkdnnande i forvag. Genom att folja
dessa riktlinjer kan man bygga affarsrelationer och undvika att ge intrycket av att
affarsbesluten paverkats pa ett olampligt satt.

Presenter eller underhallning maste alltid vara:

e Forett [ampligt affarssyfte.

e Av symboliskt vdrde och enligt omstédndigheterna lampliga.

e Tillatna av Xylems policy och affarspartnerns policy.

e Korrekt dokumenterade.

Vi erbjuder aldrig kontanter, presentkort eller andra motsvarigheter till kontanter som

gavor. Referera till policyn om vélgérenhetsbidrag innan du gér en donation som
direkt eller indirekt kan gagna en affarspartner. (Se Samhallsinvolvering och

valgdrenhetsdonationer.)

Statliga tjansteman

Var mycket uppmérksam pa Xylems policy om presenter och géstfrihet nar
du underhaller eller ger presenter till statliga tjansteman. Pa grund av anti-
bestickningslagarna &r granserna olika och godkénnande krévs. Om du har fragor,

kontakta den juridiska avdelningen innan du gar vidare.

2

Saga ifran/ Innehallsfarteckning
Fragor

Tank om jag vill ge en av Xylems kunder en vattenflaska
som ett litet tecken pa var uppskattning?

Att erbjuda en billig present med Xylems logotyp till kunder &r vanligtvis
acceptabelt. Se till att mottagaren tillats ta emot gavan (ibland tillater
deras policy eller lagar inte det).

Tank om en kund vill att jag ska arrangera en middag
och biljetter till ett sportevenemang efter en fabriks
acceptansprovning?

Att vid enstaka tillféllen erbjuda mattligt prissatta maltider och gastfrihet
till kunder &r generellt tilldtet enligt var policy och lagen, speciellt om
kunden atféljs av en representant for Xylem. Sakerstall att dessa typer av
utgifter ar lagliga, godkanda i férvag, korrekt dokumenterade och dven
tilldtna enligt kundens lagar och policy.

Var kan jag fa mer information?

e Policy och manual for anti-korruption

e Policy och snabbguide for gavor, gastfrihet, resor

och vélgérenhetsbidrag

e Policy om politiska aktiviteter
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https://1xylem.sharepoint.com/teams/Policies/Xylem%20Corporate%20Policies/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FLegal%2C%20Ethics%20and%20Compliance%2FEthics%20and%20Compliance%2F40%2D21%20Anti%2DCorruption%20Policy&viewid=ccc1cc24%2D5d2e%2D47ea%2D91cd%2D3f84e62b9bcd
https://1xylem.sharepoint.com/teams/Policies/Xylem%20Corporate%20Policies/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FLegal%2C%20Ethics%20and%20Compliance%2FEthics%20and%20Compliance%2F40%2D24%20Gifts%5FHospitality%5FTravel%5Fand%5FCharitable%5FContributions%5FPolicy&viewid=ccc1cc24%2D5d2e%2D47ea%2D91cd%2D3f84e62b9bcd
https://1xylem.sharepoint.com/teams/Policies/Xylem%20Corporate%20Policies/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FLegal%2C%20Ethics%20and%20Compliance%2FEthics%20and%20Compliance%2F40%2D24%20Gifts%5FHospitality%5FTravel%5Fand%5FCharitable%5FContributions%5FPolicy&viewid=ccc1cc24%2D5d2e%2D47ea%2D91cd%2D3f84e62b9bcd
https://www.xylem.com/siteassets/about-xylem/political-activities-policy-40-11---final.pdf

Saga ifran/ Innehallsfarteckning
Fragor

Arbeta med leverantorer

Vara leverantorer ar en viktig del av var férmaga att uppfylla véra kunders krav. Vi
véljer leverantdrer som delar vart engagemang for integritet och etiska standarder.
Vara inkopsbeslut baseras pa objektiva kriterier, som kvalitet, pris, service och
leveranshistorik. Var Uppférandekod for leverantérer beskriver vara férvéntningar pa
vara leverantorer och hjélper dem att bibehalla samma héga etiska standarder som vi
sjélva har.

Hur vi gor affarer med leverantérer

e Undvik intressekonflikter med leverantorer. (Se Undvika intressekonflikter.)

¢ Dela endast konfidentiell information med leverantérer nar ratt skydd &r
pa plats.

o Sadkerstall att alla samarbetspartners dgnar sig at de etiska och lagliga
affarsmetoder som beskrivs i Uppférandekoden fér leverantorer.

Ansvar vid inkop

Var hangivelse till var kadrnvarderingar strécker sig till vara leverantérer. Vi férvéantar
oss att vara leverantorer ska respektera manskliga rattigheter med hjélp av rattvisa
och etiska affarsmetoder. (Se Bidra till vara samhéllen.) Nar du valjer en leverantér
ska du dvervaga huruvida leverantéren:

e Tillhandahaller [ampliga arbetsvillkor, arbetstimmar och kompensation.

e Agnar sig at rattvist arbete och hallbara inkdpsrutiner for att skydda halsan och
vélmaendet hos anstallda och samhéllet.

e Forbjuder anvandningen av barn- eller féngelsearbete.

e Tar brott mot ménskliga rattigheter pa allvar.

Penningtvitt .o . .
9 @ Var kan jag fa mer information?
Penningtvétt sker nar personer forsoker flytta pengar som de kommit dver illegalt till ® o )
legitima konton fér att délja pengarnas illegala kélla. Xylem varken tolererar, fréamjar * Anti-bojkottspolicy
eller stédjer penningtvétt. Var pa din vakt géllande ovanliga finanstransaktioner som e Uppfoérandekod for leverantdrer

kan antyda penningtvatt och rapportera alla missténkta finansiella aktiviteter eller

: e Policy fér global upphandling
transaktioner. —

e Policy for indirekt kop

e Policy om riskhantering for leverantorer

e Policy fér handelsefterlevnad, hantering, import och export

e Policy och manual for anti-korruption
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https://www.xylem.com/en-us/about-xylem/supplier-code-of-conduct/
https://currents.xylem.com/workingatxylem/policies/Xylem%20Corporate%20Policies/Code%20of%20Conduct/Anti-Boycott%20Policy
https://www.xylem.com/en-us/about-xylem/supplier-code-of-conduct/
https://1xylem.sharepoint.com/teams/Policies/Xylem%20Corporate%20Policies/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FGlobal%20Procurement&viewid=ccc1cc24%2D5d2e%2D47ea%2D91cd%2D3f84e62b9bcd
https://1xylem.sharepoint.com/teams/Policies/Xylem%20Corporate%20Policies/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FGlobal%20Procurement&viewid=ccc1cc24%2D5d2e%2D47ea%2D91cd%2D3f84e62b9bcd
https://1xylem.sharepoint.com/teams/Policies/Xylem%20Corporate%20Policies/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FGlobal%20Procurement&viewid=ccc1cc24%2D5d2e%2D47ea%2D91cd%2D3f84e62b9bcd
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Offentliga upphandlingar och
statliga kontrakt

Xylem levererar ofta produkter, tjanster och |6sningar
till statliga kunder via deltagande i offentliga
upphandlingar. Statliga kunder kan vara stader,
delstater eller federala stater, kommuner eller statligt
dgda enheter. Det finns en speciell forpliktelse om tillit
som galler ndr man deltar i offentliga upphandlingar,
och snedsteg kan leda till att Xylem férlorar sin
mojlighet att delta i framtida upphandlingar.

e Var noggrann nar du sammanstéller information
fér deltagande sa att all information stammer.

e Overse affarspartners som sammanstaller information
fér deltagande & vara vagnar.

e Forvréng aldrig ndgon aspekt av vara produkter,
tjanster eller [6sningar och uppmuntra aldrig
andra att gora férvrangningar at oss.

e Folj alla foreskrifter for upphandlingar och férsék
aldrig att paverka ett upphandlingsbeslut genom
externa betalningar, tjanster eller gavor.

Om vi vinner ett kontrakt med en kommun eller

statlig enhet s& maste vi lyda alla géllande lagar och
foreskrifter. Dessa foreskrifter kan vara komplexa och
striktare &n de som styr vara kommersiella kontrakt och

kan dessutom &ndras. Kollegor som deltar i budgivning
fér och arbetar under statliga kontrakt bor kontakta
den juridiska avdelningen for stéd om det behdvs.

Import och export

Som ett globalt féretag skickar och mottar vi frekvent
produkter, tjanster och teknologi fran olika lander. De
flesta lander vi ar verksamma i har féreskrifter f6r handel
mellan nationer. Alla har vi ett ansvar att forsta och folja
handelslagarna, foreskrifterna och restriktionerna i
l&dnderna dar vi ar verksamma. Att félja dessa regler later
oss uppratthalla vart dtagande att i tid géra kompletta
leveranser av produkter, tjanster och teknik.

e Vid import, eller att féra material, produkter, tjanster
eller teknologi (inklusive mjukvara) in i ett land,
maste artiklar alltid beskrivas korrekt och ges ratt
tullnummer.

e Vid export, eller att skicka material, produkter,
tjanster eller teknologi (inklusive mjukvara) ut ur
ett land, maste artiklar alltid beskrivas korrekt och
granskas fér exportkontroll, handelsembargon eller
sanktioner samt bojkottsprak.

Att importera eller exportera varor, tjanster eller
teknologi (inklusive mjukvara) utan ratt tillstand fran
staten kan leda till att Xylem férlorar sin mojlighet

att delta i internationell handel eller andra straff.
Handelskrav kan vara komplexa och dessutom &ndras,
sa kontakta en medlem pa avdelningen for Trace
compliance fér vagledning eller om du har fragor.

Saga ifran/ Innehallsfarteckning
Fragor

Tank om jag blir ombedd att skriva en
ursprungsdeklaration trots att jag inte ar
medveten om tillverkningsprocessen?

Kontakta en medlem pa avdenlningen Trace
compliance. Deras roll ar att sakerstalla saker,
effektiv och kostnadseffektiv forflyttning av
material, produkter, tjanster och teknologi
over internationella granser sa att vi minimerar
risken for béter, straff, skadat anseende eller

andra stérningar som kan bli resultat av icke-

efterlevnad.

Riktlinjer for granskning av

kontrakt for global

produktforsalining

o  Americas
o Emerging Markets

o Europe
e Policy och manual for anti-

korruption
e Ramverk och processer for

foretagsbesiktning for anti-

korruption
e Policy och snabbguide for gavor,

gastfrihet, resor och

valgdrenhetsbidrag

e Resurssida for handelsefterlevnad
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Saga ifran/ Innehallsfarteckning
Fragor

SKYDD AV
FORETAGETS INTRESSEN

Bibehalla Xylems anseende 31
Hur vi uppréatthéller vart anseende 32
Skydd av foretagstillgdngar och egendom 33
Bokforing och ekonomisk rapportering 37
Kép och forséljning av vardepapper 38
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BIBEHALLA XYLEMS
ANSEENDE

Alla dr vi markesambassadérer for Xylem. Vi stérker vart anseende
varje dag genom att leva enligt vara viarderingar och félja var policy.

Vart anseende &r en av vara dyrbaraste tillgangar. Alla &r vi ansvariga for att
fraimja och skydda Xylems anseende, bade bland vara kollegor och med externa
intressenter. Xylems anseende har manga sidor, inklusive kvaliteten hos vara
produkter, uttalanden som gérs i media och varje kollegas beteende hos kunder,
affarspartners och personer i samhéllet. Det &r vart ansvar att sékerstélla att vart
anseende ar sa starkt som mojligt.

Saga ifran/ Innehallsfarteckning
Fragor

Tank om en kollega féreslar att vi ska hoppa 6ver en
kvalitetskontroll for att hinna med en produktions-deadline?

Vi ska aldrig ta genvagar for att méta en deadline. Ta upp problemet
med din chef eller via en av de andra rapporteringskanalerna om du inte
ar saker pa att din kollega kommer att félja den process som kravs.

Tank om jag far ett samtal fran en journalist som fragar om
en ny produktlansering?

Alla samtal eller e-postmeddelanden fran journalister ska
vidarebefordras till kommunikationsavdelningen. Kollegor ska inte tala
med media savida de inte har fatt tillatelse att géra det.

Tank om en kollega vars sociala medieprofil visar att
vederboérande jobbar hos Xylem publicerar kommentarer
jag anser vara krankande?

Ta upp dina farhagor med en betrodd ledare eller din HR Business
Partner, eller rapportera det via Xylem integritetslinje.
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HUR VI UPPRATTHALLER VART ANSEENDE

Produktkvalitet, palitlighet och sikerhet

Kvalitet, palitlighet och sékerhet &r grunden som

vi bygger véra produkter pa. Nér vi utvecklar

och erbjuder I6sningar savél som tjanster sa ar

vi medvetna om rollen cybersékerhet spelari att
skydda vara kunder, deras data och vart féretag. Vi
vill bibehalla vara kunders och affarspartners tillit
genom att leverera palitliga, sékra och hégkvalitativa
[&sningar.

e Folja alla processer fér produktsékerhet.

e Kringga aldrig kvalitetskontroller och ta
inte genvégar som aventyrar kvaliteten eller
sdkerheten.

* Rapportera omedelbart alla problem om
produktkvalitet och sakerhet.

o Sakerstall att aterkoppling om produkter fran
kunder delas med granskningsgruppen for
produktkvalitet.

e Setill att all incidentaterkoppling angaende
produktsakerhet delas med motsvarande
féretagsenhets produktsékerhetsgrupp.

i e  Produktsékerhetspolicy
S) e Cybersikerhetspolicy for
produkter

Utéva god cybersiakerhet

Alla spelar vi en roll i att skydda Xylem mot
cyberhot. Vi &r vaksamma nér vi anvénder teknik
for att sékerstalla att Xylems information och vara
affarspartners information skyddas.

e Vianvander enbart godkdnd mjukvara och
godkénda Iésningar fér molnlagring.

* Rapportera potentiella forsok till natfiske och
misstankta cyberincidenter.

e Skydda Xylems konfidentiella information och
vara kunders samt afférspartners information.

e Forstd kraven som beskrivs
i cybersakerhetspolicyn.

@ e Cybersiakerhetspolicy

S) e Policy om acceptabel anviandning

av information och teknologiska

resurser

Undvika bedrageri, bestickning och
korruption
Vi vinner och kvarhaller kunder med hjalp av styrkan

hos vara produkter. Vi bygger relationer baserade
pa transparens och tillit.

e Du ska aldrig erbjuda, utlova eller ge nagot av
varde till en statlig tjdnsteman eller ndgon
annan for att fa en affarsfordel.

e Erbjud och acceptera aldrig mutor eller kickback.

e Bibehall korrekt och komplett bokféring sa att
alla betalningar ar korrekt beskrivna.

e Se Sluta 6verenskommelser och vinna affarer

for mer information.

G%) e Bedrageri- och stéldpolicy

Saga ifran/ Innehallsfarteckning
Fragor

Media och andra férfragningar

Vi tillhandahaller media och allmanheten med korrekt
och konsekvent information angdende vart féretag.

Vi talar endast & Xylems végnar nér vi har tillatelse att
gdra det. Vi starker vart anseende med sanningsenliga,
tydliga och konsekventa budskap.

e Talainte & Xylems vagnar savida du inte har fatt
tillatelse att gora det.

e Vidarebefordra alla férfragningar fran media
till kommunikationsavdelningen
(media.enquiries@xylem.com).

@ e Policy om korrekt offentliggdrande

N

Ansvarsfull anvdndning av sociala medier

Vi anammar kraften hos sociala medier for att knyta
band, men vi ser till att alla personliga asikter vi
uttrycker pa internet identifieras som vara egna.

Vi publicerar inte ndgot som kan vara respektlost,
trakasserande eller diskriminerande, eller som kan
avsloja konfidentiell information fran Xylem eller vara
samarbetspartners.

e Anvand gott omddéme nér du publicerar saker pa
internet, inklusive genom att uttrycka idéer
och asikter pa ett respektfullt satt.

e Nar du refererar till Xylem, Watermark eller vart
arbete ska du tydliggora att alla asikter som uttrycks
i dina floden i sociala medier &r dina egna.

* Inte ge intryck av att representera féretaget savida
du inte uttryckligen har fatt tillatelse att gora det.

e Skydda Xylems, vara kunders och vara afférspartners
konfidentiella, proprietara information.

Q%) e Policy fér sociala medier
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Saga ifran/ Innehallsfarteckning
Fragor

SKYDDA FORETAGSTILLGANGAR
OCH EGENDOM
Tank om jag vill ta hem lite material som har

Vi anvander vara tillgangar for legitima affirsandamal och skyddar kasserats?
dem mot forlust, stéld, bedrageri och missbruk. Vi undviker att

anvinda féretagstillgingar fér personligt gagn. Tala med din anldggnings ledning. Kasserade material ar Xylems

egendom och kan i regel inte tas fér personliga anvandning.

Skydda féretagets tillgangar

Xylems tillgangar inkluderar allt vi anvander fér var verksamhet. Xylems tillgangar kan
vara fysiska, elektroniska, ekonomiska eller information, och dr &mnade att anvandas
till affarséndamal. Alla har vi ett ansvar att halla féretagets tillgdngar sdkra mot stold,
forlust, sloseri eller missbruk, och sakerstalla att de endast anvéndas for att frémja
Xylems affarsintressen. Genom att skydda Xylems tillgdngar skyddar vi dven vara
kollegor, kunder och affarspartners.

Exempel pa Xylems tillgangar
¢ Fysiska tillgangar: kontorsmaterial och utrustning, produktionsmaskineri,
inventarier och féretagsfordon.

* Elektroniska tillgangar: datorhardvara, mjukvara och system, mobiltelefoner
och surfplattor.

e Ekonomiska tillgangar: pengar eller allt som kan omvandlas till pengar, som
checkar.

¢ Informationstillgangar: immateriell egendom, afférsstrategier och processer,
kundlistor och prisuppgifter.

For att skydda Xylems tillgangar ska vi:

e Ta hand om tillgangar under var kontroll fér att undvika forlust, skada, forstorelse,
stold eller otillaten anvandning.

e Anvidnda foretagets medel arligt, ansvarsfullt och i enlighet med var policy.

e Rapportera stolder, missbruk eller felaktig anvéandning av vara tillgangar.

33



Anvinda teknik ansvarsfullt

Xylems tekniska och elektroniska resurser ska endast anvandas fér deras avsedda
affarséndamal. Att ibland anvénda telefoner, datorer eller internet av personliga
anledningar &r acceptabelt, men det far inte stora ditt arbete och maste efterleva
Xylems policy samt lagen.

Nar du anvénder var teknik ska du utéva god cybersdkerhet:

¢ Anvind endast godkind mjukvara och forsék aldrig att installera mjukvara sjalv.
Att installera mjukvara pa egen hand kan bryta mot licensavtal, vilket innebar
att Xylem kan riskera boter. Mjukvara som laddats ner fran opalitliga sidor eller
leverantérer kan dven introducera cyberhot, sdsom gisslanprogram, till var miljé.

¢ Identifiera misstinkta e-postmeddelanden genom att noggrant granska
avsdndarens e-postadress och halla muspekaren 6ver alla lankar du ombes att
klicka pa for att se om de leder till en legitim webbplats som &r associerad med
meddelandet. Vid osdkerhet, anvdnda knappen Rapportera natfiske eller skicka
e-post till phish.reporting@xylem.com.

o Radera datafiler som inte behovs. Att behalla onddiga data kan utsatta
foretaget for okad risk, speciellt om den inkluderar personligt identifierbar
information, som namn, telefonnummer, personnummer, halsouppgifter eller

personliga e-postadresser. Folj GDPR och hantera dina datafiler i enlighet med den.

e Utdva sdker inkorgshantering genom att radera e-postmeddelanden
som inte ldngre behdvs och Gverfor viktig information till ratt
informationshanteringssystem.

e Anvind godkidnda Iésningar fér molnlagring for att lagra och dela
arbetsrelaterade filer med interna kollegor och externa affarspartners.

Anvénd alltid gott omddme och tank pa att allt du skapar, lagrar, laddar ner, skickar
eller mottar med vara system kan ses som foretagstillgangar och granskas av oss nér
som helst, i enlighet med lagen. Du ska inte vanta dig att e-post eller ndgot annat
som &verfors med eller lagras pa Xylems system &r privata, utéver vad som krévs

av gallande lagar. Godkdnnande fran Xylems etik- och efterlevnadsansvarige krévs
innan man 6ppnar e-postkontot eller granskar internetaktiviteten for en aktiv kollega
hos Xylem.

Saga ifran/ Innehallsfarteckning
Fragor

Var kan jag fa mer information?

e Policy om acceptabel anvdndning av information

och teknologiska resurser
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Rapportering om informationssikerhet

Rapportera potentiella férsok till nétfiske med knappen Rapportera nétfiske i Outlook-
menyn eller genom att skicka e-post till phish.reporting@xylem.com.

Rapportera misstankta cyberincidenter och alla andra fragor och farhagor kring
cybersékerhet till cyber.security@xylem.com.

Saga ifran/ Innehallsfarteckning
Fragor

Tank om jag vill installera en ny mjukvara?

Oppna ett Smart-supportirende om du vill f& mjukvara installerad.

Tank om jag vill kolla min e-post hos Xylem fran min
personliga enhet?

Du kan fa tillgang till din e-postadress for jobbet pa din personliga enhet
om du har féljt kraven hos Hanteringsstandard fér mobila enheter, som
sakerstaller att Xylems innehall &r sékert.

Tank om min chef ber mig att logga in pa ett system med
hennes anvandar-ID och I6senord for att hamta rapporter
som jag annars inte skulle ha atkomst till?

Det strider mot var policy att dela I6senord. Tillgang till begransad
information ska begransas till de som behéver ha vetskap om den och
som har tillatelse att se den. Paminn chefen om att du inte har atkomst till
detta system och denna information pa grund av dess kanslighet.
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Upprétthalla datasekretess

Ibland maste Xylem samla in, anvanda, lagra eller

dela personuppgifter fran vara kollegor, kunder och
samarbetspartners. Nar vi gér det sa &r vi noggranna
med att halla informationen saker och konfidentiell.

Vi samlar endast in personuppgifter som behévs och
anvénder dem enbart for legitima affarssyften. Vi delar
dem endast med personer som har tillatelse att se dem.
Vi hanterar alltid personuppgifter ansvarsfullt och i linje
med datasekretesslagarna dar vi &r verksamma.

Hur bidrar jag till datasekretessen?

e Samla endast in de personuppgifter som ar
noédvéndiga.

e Foljvar policy om datalagring nér du sparar
personuppgifter.

e Anvénd endast personuppgifter for legitima
affarssyften.

e Dela endast personuppgifter med behdriga personer.

Skydda proprietéar och konfidentiell
information

Information &r en viktig tillgang och kritisk for vart
féretags framgang. | takt med att vi fortsatter att

innovera och utveckla [8sningar for att svara pa globala
vattenutmaningar sa maste vi skydda var konfidentiella
information och den konfidentiella informationen som
vi anfértros med av vara samarbetspartners och kunder.
Detta hjalper oss att bibehalla var konkurrensméssiga
fordel.

Var bekant med typen av information som din
affarsgrupp anser vara proprietar eller konfidentiell,
och ta alltid lampliga forebyggande atgarder for att
skydda sadan information mot olampligt avsléjande.
Dela endast proprietar och konfidentiell information
med personer som ar behdriga att se den och har ett
affarsbehov av att kdnna till den. Denna riktlinje géller
aven kollegor inom Xylem.

¢ Innan du delar proprietar eller konfidentiell
information med externa parter ska du kontrollera att
det finns ett legitimt affarssyfte att dela informationen
och att lampliga 6verenskommelser om
konfidentialitet och sekretess ar upprattade.

e Respektera andras proprietdra information. Undvik
olicensierad anvédndning av andras uppfinningar,
patent, mjukvaror eller registrerade identifierare.

e Underrétta etik- och efterlevnadsavdelningen om du
mottar konfidentiell information fran en konkurrent
eller affarspartner som du inte var menad att motta.

Saga ifran/ Innehallsfarteckning
Fragor

Vad &r personuppgifter?

Personuppgifter ar all information som kan
anvandas for att identifiera nagon, antingen direkt
eller indirekt. De inkluderar namn, telefonnummer,
e-postadresser, personnummer och i vissa

lander till och med férbrukningsinformation fran
vattenmataren.

Tank om jag vill diskutera en méjlighet
med en potentiell ny afférspartner
som kan involvera information som &r
konfidentiell for Xylem?

Innan du diskuterar konfidentiell information
om Xylem med en ny affarspartner sa maste
du sakerstalla att ett fullstdndigt underskrivet
sekretessavtal (dven kallatNDA) ar uppréttat.
Vi har ett automatiskt verktyg for att generera
sekretessavtal fér signaturer for att géra denna
process enklare: NDA-process.

@ Var kan jag fa mer information?

e Overenskommelse om

proprietar information for

foretag, Overenskommelse mot

offentliggdérande och Tilldelning

av rattigheter till immateriell

egendom.
e Policy om immateriell egendom

e Policy om datasekretess

o Sekretessavtal
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https://currents.xylem.com/toolsandsupport/svcsdir/NDA/Pages/default.aspx
https://1xylem.sharepoint.com/teams/Policies/Xylem%20Corporate%20Policies/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FHuman%20Resources%2F30%2D11%20Business%20Proprietary%20Information%20Policy&FolderCTID=0x012000481AD03DA0C6924284FB494EEF2421F6
https://1xylem.sharepoint.com/teams/Policies/Xylem%20Corporate%20Policies/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FHuman%20Resources%2F30%2D11%20Business%20Proprietary%20Information%20Policy&FolderCTID=0x012000481AD03DA0C6924284FB494EEF2421F6
https://1xylem.sharepoint.com/teams/Policies/Xylem%20Corporate%20Policies/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FHuman%20Resources%2F30%2D11%20Business%20Proprietary%20Information%20Policy&FolderCTID=0x012000481AD03DA0C6924284FB494EEF2421F6
https://1xylem.sharepoint.com/teams/Policies/Xylem%20Corporate%20Policies/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FHuman%20Resources%2F30%2D11%20Business%20Proprietary%20Information%20Policy&FolderCTID=0x012000481AD03DA0C6924284FB494EEF2421F6
https://1xylem.sharepoint.com/teams/Policies/Xylem%20Corporate%20Policies/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FHuman%20Resources%2F30%2D11%20Business%20Proprietary%20Information%20Policy&FolderCTID=0x012000481AD03DA0C6924284FB494EEF2421F6
https://1xylem.sharepoint.com/teams/Policies/Xylem%20Corporate%20Policies/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FHuman%20Resources%2F30%2D11%20Business%20Proprietary%20Information%20Policy&FolderCTID=0x012000481AD03DA0C6924284FB494EEF2421F6
https://1xylem.sharepoint.com/teams/Policies/Xylem%20Corporate%20Policies/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FLegal%2C%20Ethics%20and%20Compliance%2FIntellectual%20Property&viewid=ccc1cc24%2D5d2e%2D47ea%2D91cd%2D3f84e62b9bcd
https://1xylem.sharepoint.com/teams/Policies/Xylem%20Corporate%20Policies/Forms/AllItems.aspx?newTargetListUrl=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies&viewpath=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FForms%2FAllItems%2Easpx&id=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FLegal%2C%20Ethics%20and%20Compliance%2FData%20Privacy%2F40%2D16%20Xylem%20Data%20Privacy%20Umbrella%20Policy&viewid=ccc1cc24%2D5d2e%2D47ea%2D91cd%2D3f84e62b9bcd
https://www.xylem.com/en-us/support/privacy/

BOKFORING OCH EKONOMISK RAPPORTERING

Vi uppritthaller bokféring och redovisning
som korrekt speglar var féretags- och
ekonomisituation. Vi bokfér aldrig medvetet
felaktig information.

Bokféring som stammer &r fullstandig, tidsenlig och
forstaelig. Alla ansvarar for korrekt bokféring. Det

ar av yttersta vikt for effektivt och vinstgenererande
affarsverksamhet. Detta galler vare sig du fyller i en
timrapport, skickar in en utgiftsrapport, forbereder
budgivningsdokument, tar fram en finansprognos,
registrerar finansresultat eller skapar nagon annan form
av affarshandling. Manga personer inom och utanfér

Xylem forlitar sig pa att var bokforing ar korrekt. Korrekt

bokféring hjalper oss att bibehalla tillit och fértroende
hos vara intressenter.

Att medvetet registrera felaktig, ofullstandig eller
missvisande information om nagon transaktion eller
handelse &r aldrig tillatet. Vi bor heller aldrig medvetet
fordréja registreringen av transaktioner eller handelser,
eller be nagon annan att skapa felaktig redovisning.

Hemliga eller oregistrerade medel eller tillgangar far

inte etableras eller bibehallas fér nagot syfte. Alla har

vi ett ansvar att uppréatthalla fullstandig, rattvis, korrekt,

tidsenlig och férstaelig bokféring.

Hur bokfér jag korrekt?

Bokfér alla tillgangar, skulder, intékter, utgifter och
affarstransaktioner fullstandigt, korrekt, for rétt period
och pa ett tidsenligt satt.

Sakerstall att redovisning och konton efterlever
allmant accepterade redovisningsprinciper och vara
interna kontroller.

Upprétta aldrig hemliga eller ej bokférda kontanta
medel eller andra tillgangar samt skulder.

Upprétthall foretagets bokforing i enlighet med vara
krav pa arkivering..

Arkivera dokument eller redovisning som &r féremal
fér utredning eller som kan behévas vid juridiska
processer.

e Ség till om du har farhagor om inkorrekt

affarsredovisning.

Saga ifran/ Innehallsfarteckning
Fragor

Vad ér en affdrshandling?

En affarshandling &r alla typer av kommunikation eller
information om eller kopplat till vart féretag. Den kan
vara sa informell som en handskriven lapp eller s&
formell som en offentlig ekonomisk arkivering. Vara
stampelkort, utgiftsrapporter, produktionsredovisning,
férséljningsordrar, efterslapningsinformation,
kommersiella kontrakt och fakturor till kunder eller fran
leverantorer &r exempel pa affarshandlingar.

@

Tank om personer som rapporterar till
mig lamnar Xylem? Borde jag radera
arbetsfilerna och foretagsredovisningen

som de upprittholl?

Se var Bokféringspolicy fér information om

vad som maste behallas och vad som kan
férstoras. Kassera inte redovisning som det finns
ett meddelande om dokumentbevaring fér.
Kontrollera med den juridiska avdelningen om du
har fragor.

Var kan jag fa mer information?

§> ® Rese-, utgifts- och sakerhetspolicy

e Policy om korrekt offentliggérande

e  Bokféringspolicy

37


https://currents.xylem.com/workingatxylem/policies/Xylem%20Corporate%20Policies/Code%20of%20Conduct/Record%20Keeping%20Policy
https://1xylem.sharepoint.com/teams/Policies/Xylem%20Corporate%20Policies/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FTravel%2FTravel%20Policies%20%2D%20Translations&viewid=ccc1cc24%2D5d2e%2D47ea%2D91cd%2D3f84e62b9bcd
https://1xylem.sharepoint.com/teams/Policies/Xylem%20Corporate%20Policies/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FLegal%2C%20Ethics%20and%20Compliance%2FCorporate%20Governance%20and%20Securities%20Law%20Compliance%2F40%2D18%20Fair%20Disclosure%2Epdf&viewid=ccc1cc24%2D5d2e%2D47ea%2D91cd%2D3f84e62b9bcd&parent=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FLegal%2C%20Ethics%20and%20Compliance%2FCorporate%20Governance%20and%20Securities%20Law%20Compliance
https://1xylem.sharepoint.com/teams/Policies/Xylem%20Corporate%20Policies/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FLegal%2C%20Ethics%20and%20Compliance%2FGeneral%20Legal%2FRecords%20Retention%20Policy%20%28Effective%20April%2028%2C%202023%29&FolderCTID=0x012000481AD03DA0C6924284FB494EEF2421F6

KOPA OCH SALJA VARDEPAPPER

Vi képer och séljer endast aktier och andra viardepapper baserat pa
information som &r offentligt tillgdnglig. Vi s6ker inte ekonomiskt
gagn baserat pa information som inte &r offentlig.

Nar du jobbar hos Xylem kan du fa reda pa eller ha atkomst till information om

vart foretag eller vara féretagspartners som inte ar kédnd for allménheten. Denna
information maste skyddas och far aldrig anvandas for att kdpa eller salja aktier samt
vardepapper. Om en rimlig investerare skulle anse att informationen ar viktig vid
beslut om att kbpa eller sdlja vardepapper, da kan handel med denna information
klassas som insiderbrott. Alla pa Xylem har mojligheten att léra sig insiderinformation,
men ingen far handla med den i atanke. Insiderbrott ar olagligt och mot var policy.

Vad ar insiderbrott?

Insiderbrott sker nar en individ anvénder vasentlig, icke-offentlig information for att
kopa eller sélja aktier eller andra vérdepapper pa marknaden. Information som inte &r
kand offentligt kallas for icke-offentlig information eller insiderinformation.

Insiderinformation anses vara vasentlig nar en rimlig investerare skulle anse att
informationen &r viktig vid beslut angdende huruvida man ska képa eller sélja aktier.
Den kan inkludera information om ekonomisk utveckling, féréndringar i utdelning, en
mojlig fusion eller ett férvary, produkt- eller tjanstutveckling, kundbestallningar eller
andringar i ledarskapet.

Insiderbrott kan dven intraffa om insiderinformationen delas med andra sa att de kan
anvanda informationen for att kdpa eller salja véardepapper. Detta kallas fér "tipping"”
och ar ocksa olagligt.

Att delta i insiderhandel kan fa allvarliga konsekvenser, inklusive boter och fangelse.

Saga ifran/ Innehallsfarteckning
Fragor

Tank om jag vill kopa aktier i ett foretag som haller pa att
fa ett stort leverantorskontrakt for en viktig komponent
i en ny produkt som vi utvecklar?

Om du via ditt arbete hos Xylem far reda pa information om ett annat
féretag som inte ar allmént kdnd och som en rimlig investerare skulle
se som viktig vid beslut om att investera i féretaget eller inte - sasom
tilldelning av ett leverantérskontrakt som &r viktigt fér leverantéren - da
skulle kép av aktier baserat pa den informationen strida mot lagen.

@ Var kan jag fa mer information?

§> e Policy om insiderbrott och 10b5-1-planer
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https://1xylem.sharepoint.com/teams/Policies/Xylem%20Corporate%20Policies/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FLegal%2C%20Ethics%20and%20Compliance%2FCorporate%20Governance%20and%20Securities%20Law%20Compliance%2F40%2D04%2E1%20Insider%20Trading%20Policy%20Guidelines%20and%20FAQs%2Epdf&viewid=ccc1cc24%2D5d2e%2D47ea%2D91cd%2D3f84e62b9bcd&parent=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FLegal%2C%20Ethics%20and%20Compliance%2FCorporate%20Governance%20and%20Securities%20Law%20Compliance
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Saga ifran/ Innehallsfarteckning
Fragor

SAMHALLSENGAGEMANG '
OCH VALG o RE N H ETS Do NATI o N E R ;(VyaléngZt::;‘;;';S féretagsprogram for socialt ansvar. Watermark jobbar

med icke vinstdrivna samarbetspartners pa hallbara utvecklingsprojekt som

Pa Xylem &r vi stolta 6ver vart samhallsansvar. Vi omvandlar
principer till handlingar genom samhiéllsengagemang och
vélgérenhetsdonationer utan att forvinta oss nagot i gengald.

tillhandahaller utbildning och skyddar sékra vattenresurser at samhallen

varlden dver. Malet ar att tillhandahalla utbildning och tillgang till sékert

vatten for att sakerstélla halsa, social réttvisa och motstandskraftiga

) . ) o B ) ) samhallen. Kollegor, kunder och samarbetspartners kan hjélpa till genom att

Vi uppmuntrar alla att géra en skillnad i sina samhéllen och ge tillbaka via o __— . L
. ) 4 o donera sin tid eller expertis till Watermark-projekt och aktiviteter.

volontérarbete, inklusive att delta i vara Xylem Watermark-sponsrade evenemang och

aktiviteter.

e Lar dig mer om vara initiativinom samhéllsansvar och hur du kan spela en roll i att
driva dem framat.

e Delta i Xylems Watermark-volontérevent och aktiviteter.

¢ Volontédrarbeta for samhallsprogram som talar till din personliga passion och
dina intressen.

Gora vilgérenhetsdonationer

Som ett féretag gor vi valgérenhetsdonationer som framjar rérelser som &r i linje
med vart uppdrag. Valgdrenhetsdonationer ska dock aldrig goras i syfte att
paverka en person eller fa en affarsmassig fordel. (Se Sluta 6verenskommelser

och vinna kontrakt.) Vi ska aldrig géra vélgdrenhetsdonationer som gagnar oss sjélva

eller vara slaktingar, vanner eller medarbetare. | regel ska foretagets medel eller
tillgdngar inte anvéndas for att stédja personliga volontaraktiviteter eftersom det
riskerar att skapa en intressekonflikt. (Se Undvika intressekonflikter.)

e Gor endast valgérenhetsdonationer a Xylems vagnar nér du fatt tillatelse att
gora det.

¢ Anvénd aldrig vélgérenhetsdonationer for att paverka kunder eller affarspartners.

e Ansdk om tillatelse fran den juridiska avdelningen innan du gér donationer till

vélgorenhetsorganisationer
som inte ar fran Watermark eller organisationer som inte sysslar med vélgérenhet.

Samhallsengagemang kan inkludera politisk aktivitet, sdsom att donera tid eller @ Var kan jag fd mer information?
pengar till kandidater eller politiska rorelser. Alla politiska donationer maste goras i X)
ens eget namn, inte & Xylems végnar. Donationer far aldrig anvindas for att paverka e Policy och snabbguide fér gavor, géstfrihet, resor

ett affarsbeslut. (Se Sluta dverenskommelser och vinna affarer.)

och valgérenhetsbidrag

e  Policy och manual for anti-korruption
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https://www.xylem.com/en-us/watermark/
https://1xylem.sharepoint.com/teams/Policies/Xylem%20Corporate%20Policies/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FLegal%2C%20Ethics%20and%20Compliance%2FEthics%20and%20Compliance%2F40%2D24%20Gifts%5FHospitality%5FTravel%5Fand%5FCharitable%5FContributions%5FPolicy&viewid=ccc1cc24%2D5d2e%2D47ea%2D91cd%2D3f84e62b9bcd
https://1xylem.sharepoint.com/teams/Policies/Xylem%20Corporate%20Policies/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FLegal%2C%20Ethics%20and%20Compliance%2FEthics%20and%20Compliance%2F40%2D24%20Gifts%5FHospitality%5FTravel%5Fand%5FCharitable%5FContributions%5FPolicy&viewid=ccc1cc24%2D5d2e%2D47ea%2D91cd%2D3f84e62b9bcd
https://1xylem.sharepoint.com/teams/Policies/Xylem%20Corporate%20Policies/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FLegal%2C%20Ethics%20and%20Compliance%2FEthics%20and%20Compliance%2F40%2D21%20Anti%2DCorruption%20Policy&viewid=ccc1cc24%2D5d2e%2D47ea%2D91cd%2D3f84e62b9bcd

SKYDDA VAR MILJO

Miljoméssigt ansvar &r en viktig del av Xylems satt att se pa hallbarhet. Vi minimerar
var paverkan pa miljon genom att minska avfall, dtervinna och ateranvénda vatten,
minska utsldpp av véxthusgaser och skapa allt mer hallbar paketering.

e Folj alla géllande miljdlagar och foreskrifter.

e Kontakta en miljo-, hédlso- och sékerhetschef (EHS) om riktlinjerna
inte foljs.

e Rapportera alla lackor, spill eller andra potentiellt miljomé&ssiga problem.

Saga ifran/ Innehallsfarteckning
Fragor

Tank om en kollega dumpar gammal farg bakom byggnaden?

Om du bevittnar eller hér talas om nagot som verkar osékert eller inte i linje
med att framja miljdmassig halsa och sakerhet, ska du rapportera det till din
chef eller en medlem av miljo, halso- och sékerhetsavdelningen (EHS). Vi
har procedurer for sakert bortskaffande som sékerstaller miljomassig hélsa
och sékerhet for vara kollegor och anlaggningar.

@ Var kan jag fa mer information?

§> e Xylems policy om klimatférandring

e Xylems hallbarhetsrapport

41


https://www.xylem.com/siteassets/sustainability/documents/xylem-climate-change-policy.pdf
https://www.xylem.com/en-us/sustainability/

Saga ifran/ Innehallsfarteckning
Fragor

STODJA MANSKLIGA RATTIGHETER

Vi &r hangivna till att gora affarer pa ett satt som respekterar mansklig vérdighet och
framjar manskliga réattigheter, oavsett hur lokala affarsseder ser ut. Alla vara kollegor Tank om jag maérker att nagra av de anstillda ser vildigt unga
och samarbetspartners ar berattigade till sdkra arbetsvillkor och réttvis samt jamstalld ut nir jag beséker en leverantérs anliggning?

behandling. (Se Respekt pa arbetsplatsen.)

Ta upp dina farhagor om nagot inte verkar ratt. Hantering av
Vi véljer véra affarspartners noggrant for att sikerstilla att de delar vart engagemang leverantdrskedjan (inklusive fragor kopplade till manskliga réttigheter, som
for hallbarhet och upprétthaller samma standarder som vi i att skydda miljén och modernt slaveri och arbetsvillkor) &r viktigt for Xylem. Vi férvéntar oss att
manskliga rattigheter. (Se Inkdpsansvar.) vara leverantorer féljer var uppférandekod for leverantérer och féljer vara

etiska affarsmetoder.

Var kan jag fa mer information?

S

e Redogodrelse om anstrangningar for att bekdmpa

modernt slaveri

e Redogdrelse om policy for konfliktmineraler

e  Manniskoréttspolicy

e Policy fér global upphandling

o Uppforandekod fér leverantdrer
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https://www.xylem.com/en-us/sustainability/company/supply-chain/
https://www.xylem.com/en-us/sustainability/company/supply-chain/
https://www.xylem.com/en-us/sustainability/company/supply-chain/
https://www.xylem.com/siteassets/sustainability/resources/xylem-human-rights-policy.pdf
https://1xylem.sharepoint.com/teams/Policies/Xylem%20Corporate%20Policies/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FGlobal%20Procurement&viewid=ccc1cc24%2D5d2e%2D47ea%2D91cd%2D3f84e62b9bcd
https://www.xylem.com/en-us/about-xylem/supplier-code-of-conduct/
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DEN SISTA DROPPEN

Etik och efterlevnad hos Xylem

Undantag
Index




ETIK OCH EFTERLEVNAD
HOS XYLEM

Hos Xylem har vi designat vart Globala program for etik och efterlevnad for att
fostra en kultur déar alla vara kollegor i hela organisationen agerar ansvarsfullt och
med integritet, och kénner att de har mgjlighet att sdga ifran nar de misstanker
att var uppférandekod inte efterlevs. Vart program ar byggt pa basta praxis for
att tillhandahalla ett ramverk som sékerstéller att affarer genomférs etiskt och
med efterlevnad. Det ar designat for att forebygga, upptécka och ta tag i daligt
uppférande.

Etik- och efterlevnadsteamet ansvarar for att administrera vart multifaktoriserade
program. Medlemmarna i teamet &r 8mnesexperter inom utredning, anti-
korruption/bestickning, handelsefterlevnad, datasekretess och antitrust.

De stoédjer granskningsgruppen for etik och efterlevnad, administrerar Integrity
Ambassadors programmet, dverser |dsning av etik- och efterlevnadsanklagelser,
utvecklar policy, kommunicerar och utbildar inom efterlevnadsdmnen och policy, och
ar en kanal for att sdga till och sdka hjélp.

Om du har fragor om hur man ska tolka var uppférandekod, en policy eller en
situation du tror kan utgéra ett problem, kontakta dd en medlem av etik- och
efterlevnadsteamet - de &r dina vapendragare.

UNDANTAG

| exceptionella och séllsynta fall kan Xylem behéva friskriva sig fran delar av var
uppférandekod. Om du tror att en sadan situation géller dig sa ska du skicka en
skriftlig forfragan till Xylems hogsta etik- och efterlevnadschef. Endast styrelsen far
bevilja undantag fran var kod fér ledande befattningshavare och direktérer. Xylem
kommer att meddela sddana undantag offentligt i enlighet med lagen.

Xylem kan géra éndringar av sin uppféorandekod eller delar av sin policy eller
procedurer nar som helst. Vagledningen som ges i uppférandekoden, var policy eller
vara procedurer modifierar inte "anstéllning efter eget gottfinnande"-relationen.

Kontinuerlig

forbattring av
ledning

Saga ifran/ Innehallsfarteckning
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